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Obowigzuja od dnia 1listopada 2023 r. dla sprzedawcoéw, ktorzy zaakceptujg niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci podczas rejestracji nowego sprzedawcy lub w
inny sposéb w tym dniu lub po tej dacie. W przypadku wszystkich pozostatych sprzedawcow: jesli otrzymujesz Ustugi Ptatnosci od eBay Commerce Inc. lub
eBay Commerce Canada Ltd., data wejscia w zycie w odniesieniu do tych Ustug Ptatnosci jest 15 listopada 2023 r., jesli otrzymujesz Ustugi Ptatnosci od eBay
Commerce Australia Pty Ltd., datg wejscia w zycie w odniesieniu do tych Ustug Ptatnosci jest 30 listopada 2023 r., a jesli otrzymujesz Ustugi Ptatnosci od eBay
S.ar.l. lub eBay Commerce UK Ltd., datg wejscia w zycie w odniesieniu do tych Ustug Ptatnosci jest 1 stycznia 2024 r.

Instrukcja odstapienia od umowy

Prawo do odstgpienia od umowy

Mozesz odstgpi¢ od umowy w ciggu 14 dni bez podania przyczyny, w drodze powiadomienia. Termin ten rozpoczyna sie z chwilg otrzymania niniejszego pouczenia na
trwatym nosniku, ale nie wczesniej niz przed zawarciem umowy ani nie wczesniej niz przed wypetnieniem naszych obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z art. 5 ust. 1
dyrektywy 2002/65/WE i art. 52 dyrektywy (UE) 2015/2366 jak zaimplementowano do do prawa Twojego kraju. Terminowe wystanie powiadomienia o odstapieniu od umowy
jest wystarczajacym warunkiem dotrzymania terminu odstapienia od umowy, jezeli powiadomienie zostato dokonane na trwatym nosniku (np. list, fax, e-mail).
Powiadomienie o odstagpieniu od umowy nalezy wystac na adres:

eBayS.ar.l.
22-24 Boulevard Royal
L2449 Luxemburg

E-mail: paymentsinfoPL@ebay.pl
Konsekwencje odstapienia od umowy

W przypadku skutecznego odstapienia od umowy, Swiadczenia otrzymane przez obie strony muszg zosta¢ zwrdcone. Jestes$ zobowigzany do zaptaty za ustugi Swiadczone
do momentu odstgpienia od umowy, jesli zostate$ poinformowany o tych konsekwencjach prawnych przed wyrazeniem woli zawarcia umowy i wyraznie zgodzites sig, ze
rozpoczniemy swiadczenie ustug przed uptywem okresu odstapienia. Jezeli istnieje obowigzek zaptaty za ustuge, moze to oznaczacé, ze bedziesz zobowigzany do
wypetnienia swoich umownych zobowigzan ptatniczych za okres do momentu odstagpienia od umowy. Twoje prawo do odstapienia od umowy wygasa przedterminowo, jezeli
umowa zostanie catkowicie zrealizowana przez obie strony na Twoje wyrazne zadanie, zanim skorzystasz z prawa do odstapienia od umowy. Zwrot ptatnosci musi nastapic¢ w
ciggu 30 dni. Termin rozpoczyna bieg dla Ciebie od momentu wystania powiadomienia o odstapieniu, a dla nas - od momentu jego otrzymania.

Koniec instrukcji odstgpienia od umowy.

Wprowadzenie

Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci (,Warunki Ustug Ptatnosci”) okreslajg warunki, na jakich okreslone ponizej Podmioty Ptatnicze eBay oferuja Ci Ustugi Ptatnosci (jak
zdefiniowano ponizej w Czesci |, Punkt 1) w odniesieniu do korzystania przez Ciebie z ustug serwisu eBay. Twoje korzystanie z serwisu eBay bedzie nadal regulowane przez
obowiagzujaca Cie Umowe z uzytkownikiem. Terminy pisane wielka litera, ale niezdefiniowane inaczej w niniejszych Warunkach Ustug Ptatno$ci maja takie samo znaczenie,
jakie nadano im w Umowie z uzytkownikiem. Obowiazujagca Umowa z uzytkownikiem, powiazane zasady eBay lub inne umowy pomiedzy Toba a nami (np. umowa
rozliczeniowa) moga zawiera¢ postanowienia dotyczace korzystania przez Ciebie z serwisu eBay bez Ustug Ptatnosci (jak zdefiniowano ponizej), ktére moga by¢ sprzeczne
z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci. Przyjmujesz do wiadomosci, ze w odniesieniu do naszych Ustug Ptatnosci niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci zastepuja ewentualne
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i wszelkie takie sprzeczne postanowienia. Zgadzasz sie przestrzegac niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci, kiedy uzyskujesz dostep do oferowanych przez nas Ustug
Ptatnosci lub z nich korzystasz.

Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obowiazuja w relacjach miedzy Tobg a wtasciwymi Podmiotami Ptatniczymi wymienionymi ponizej. Jezeli prowadzisz sprzedaz
migedzynarodowa, mozesz uzyskiwac Ustugi Ptatnosci od jednego lub wigcej Podmiotow Ptatniczych eBay, zgodnie z Czescig |, Punkt 2 ponizej. Oprécz Ogdlnych Warunkow
Ustug Ptatnosci (Czesé | niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci) kazdy Podmiot Ptatniczy eBay stosuje Dodatkowe Warunki Ustug Ptatnosci (Czesci ll, I, IV, Vi VI niniejszych
Warunkow Ustug Ptatnosci), obowigzujace w odniesieniu do Ustug Ptatnosci Swiadczonych przez ten podmiot. eBay Inc. oraz spétki, nad ktérymi eBay Inc. sprawuje
bezposrednia lub posrednia kontrole oraz spotki, ktére kontrolujg lub sa objete wspdlng kontrolg wspdlnie z eBay Inc., okreslane sg jako nasze ,,Podmioty Stowarzyszone”.
Podmioty Ptatnicze eBay sg Podmiotami Stowarzyszonymi eBay Inc.

Podmiot Ptatniczy eBay Dane kontaktowe

eBay Commerce Inc. (,eCl”)
2065 Hamilton Avenue

San Jose, CA 95126, USA
Angielski: https:/www.ebay.com/

Czesé Il (,Dodatkowe Warunki Ustug Swiadczonych przez eCl”) niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci zawiera Zgode na help/home
arbitraz, ktora, z ograniczonymi wyjatkami, wymaga, aby roszczenia, ktére masz wobec nas lub naszych agentéw kierowat do

Chinski:
s X Lo . . L o I
wigzgcego i ostafecz.nego a.rb!tr'azu, chyba z.e zrezygnu;esz ze Zgod'y na ar?ntraz (zob. f:zesc I, P.unkt 4 (,,Spory prawne”), lit. https://ocsnext.ebay.com.hk/
B (,Zgoda na arbitraz”)). Jezeli nie zrezygnujesz z tej zgody: (1) bedziesz mégt zgtaszac roszczenia wobec nas lub naszych ocs/home

agentow wytacznie na zasadach indywidualnych, a nie jako powéd lub uczestnik w powédztwie lub postepowaniu zbiorowym
lub reprezentacyjnym, oraz (2) bedziesz mégt wnioskowac o orzeczenie (w tym o nakaz zaptaty, sSrodki zabezpieczajace i
orzeczenie o prawach) wytacznie na zasadach indywidualnych.

Niemcy: https:/www.ebay.de/
help/home

Francja: https:/www.ebay.fr/
help/home

Witochy: https:/www.ebay.it/
help/home

Hiszpania: https://www.ebay.es/
help/home

Austria: https://ocsnext.ebay.at/

eBay S.ar.l. (,eBay Sarl”) h
ocs/home

22-24, Boulevard Royal
L-2449 Luksemburg
Numer rejestracyjny RCS: B164557

Irlandia: https://ocsnext.ebay.ie/

ocs/home
Numer VAT: LU26188648
Szwajcaria:
eBay Sarl jest podmiotem autoryzowanym w Luksemburgu jako instytucja ptatnicza i podlega nadzorowi Komisji Nadzoru https://ocsnext.ebay.ch/
Sektora Finansowego (Commission de Surveillance du Secteur Financier, CSSF) z siedziba pod adresem 283 route d’Arlon, 1150 ocs/home
Luksemburg (nr licencji 33/19). Dane rejestracyjne eBay Sarl mozna sprawdzic¢ na stronie internetowej CSSF pod adresem
http://www.cssf.lu/en/. Belgia (francuski):
https://ocsnext.befr.ebay.be/
ocs/home

Belgia (holenderski):
https://ocsnext.benl.ebay.be/
ocs/home

Holandia: https://ocsnext.ebay.nl/
ocs/home

Polska: https://ocsnext.ebay.pl/
ocs/home

Angielski: https:/www.ebay.ca/

eBay Commerce Canada Ltd. (“ECCA”) help/home

44 Chipman Hill

Suite 1000 Francuski:

Saint John NB E2L 2A9, Kanada https:/www.cafr.ebay.ca/
help/home

eBay Commerce Australia Pty Ltd (,ECA”)

Level 18

1York Street

Sydney. NSW 2000 https://www.ebay.com.au/

Australia help/home

ECA jest zarejestrowana jako podmiot swiadczacy ustugi przekazu pienieznego, ktéry podlega nadzorowi Australian

Transaction Reports and Analysis Centre (,AUSTRAC”), PO Box K534 Haymarket NSW 1240. Dane rejestracyjne ECA mozna

sprawdzi¢ na stronie internetowej AUSTRAC pod adresem https://online.austrac.gov.au/ao/public/rsregister.seam.

eBay Commerce UK Ltd (,,ECUK”) https://www.ebay.co.uk/help/
home

1More London Place,
London, SEI, 2AF, Wielka Brytania
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Podmiot Ptatniczy eBay Dane kontaktowe

ECUK jest podmiotem zarejestrowanym w Wielkiej Brytanii jako instytucja swiadczaca ustugi ptatnosci, o numerze
referencyjnym 925354, i podlegajaca Financial Conduct Authority (,FCA”). Dane rejestracyjne ECUK mozna sprawdzi¢ na
stronie internetowej FCA pod adresem https://register.fca.org.uk.

I. OGOLNE WARUNKI UStUG PLATNOSCI

Niniejsza Czes¢ | Warunkow Ustug Ptatnosci ma zastosowanie do wszystkich Ustug Ptatnosci, jakie otrzymujesz od Podmiotow Ptatniczych eBay (dalej w niniejszej Czesci
tacznie jako ,,my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany).

1. Ptatnosci w serwisach eBay

Zgadzasz sie na to, aby Podmioty Ptatnicze eBay otrzymywaty lub realizowaty ptatnosci w Twoim imieniu w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z serwisu eBay oraz
zarzadzaty rozliczaniem tych ptatnosci z Toba (dziatania zwane dalej jako ,,Ustugi Ptatnosci”, ,Payment Services” lub w inny podobny sposob).

Kupujacy moga ptaci¢ za Twoje przedmioty, korzystajac z ponizszych form ptatnosci, ktérych dostepno$é moze sie réznic:

¢ niektore karty kredytowe i debetowe (VISA, Mastercard, American Express i Discover),

e PayPal,

e Google Pay,

¢ Apple Pay,

¢ polecenie zaptaty,

« formy ptatnosci typu ,zaptac¢ pdzniej”, znane w pewnych obszarach jako ptatnosci w ratach, lub ,polecenie zaptaty po otrzymaniu faktury”, ,,ptatnos¢ po otrzymaniu
faktury” lub ,kup teraz, zaptac¢ pdzniej”.

¢ kupony eBay, karty prezentowe itp. (jezeli majg zastosowanie); lub

¢ Srodki przechowywane na koncie przedptaconym utworzonym dla Ciebie zgodnie z Warunkami korzystania z salda do wydania (obecnie dostepne tylko dla wybranych
sprzedawcow mieszkajacych lub prowadzacych dziatalnosé na terenie Stanéw Zjednoczonych).

Mozemy zmienia¢ zakres udostepnianych form ptatnosci wedtug wtasnego uznania.

Umowa zakupu ,,przedmiotow” (moga to by¢ towary lub ustugi) przez kupujacego od Ciebie jako sprzedawcy jest zawierana bezposrednio miedzy Toba jako sprzedawca a
kupujacym.

Po transakcji z wykorzystaniem Ustug Ptatnosci otrzymasz powiadomienie potwierdzajace taka transakcje ptatnicza. Zainicjujemy rozliczenie wptywow otrzymanych na Twéj
Powiazany Rachunek Finansowy (jak zdefiniowano w Czesci |, Punkt 4 ,,Onboarding sprzedawcy”). Dostep do statusu transakcji w ramach Ustug Ptatnosci, w tym rozliczen i
innych informacji o ptatnosciach, mozesz uzyskac na karcie Ptatnosci w Panelu Sprzedawcy, ktéra bedzie dla Ciebie dostepna po udanej aktywacji Ustug Ptatnosci. Jesli
ptatnosc¢ na Twoja rzecz zostanie dokonana w wyniku btedu lub jesli otrzymasz Srodki, ktére nie przystugujg Ci w chwili wyptaty, wowczas mamy prawo potraci¢ stosowne
kwoty z Twojego konta.

2. Sprzedaz miedzynarodowa

Z uwagi na fakt, ze wiele Podmiotéw Ptatniczych eBay swiadczy Ustugi Ptatnosci, mozesz otrzymywac te ustugi od wiecej niz jednego Podmiotu Ptatniczego eBay,
zgodnie z nastepujacymi zasadami:

Jezeli otrzymujesz Ustugi Ptatnosci od Podmiotu Ptatniczego eBay, podmiot ten jest odpowiedzialny za przetwarzanie transakcji i zarzadzanie rozliczaniem srodkéw
powigzanych z Twoja sprzedaza.

Poszczegdlne Podmioty Ptatnicze eBay sg powotane do zarzadzania ptatnosciami za sprzedaz w jednym lub wigcej serwisach, zgodnie z ponizszg tabela
(,Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy”). Serwis, w ktérym wystawiasz przedmiot, okresla Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy dla danej sprzedazy. Na przyktad jezeli
sprzedajesz przedmiot na ebay.com.au, Odpowiedzialnym Podmiotem Ptatniczym bedzie ECA.

¢ Twoim ,,Podmiotem Wyptacajacym” jest Podmiot Ptatniczy eBay powiazany z krajem Twojego zamieszkania lub siedziba Twojej firmy. Twéj Podmiot Wyptacajacy jest
przypisany do Ciebie, tak jak wskazano w ponizszej tabeli, chyba ze wspdlnie uzgodnimy inaczej. Wszystkie wyptaty na swoj Powigzany Rachunek Finansowy bedziesz
otrzymywac od tego podmiotu, niezaleznie od tego, gdzie wystawiasz swoje przedmioty.

o Jezeli sprzedasz przedmiot wystawiony w serwisie eBay, w przypadku ktorego Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy jest jednoczes$nie Twoim Podmiotem Wyptacajacym,
dany Podmiot Wyptacajacy przetworzy sprzedaz i rozliczy odpowiednie srodki na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy. Na przyktad jezeli Twoim Podmiotem
Wyptacajacym jest ECCA, Twoje srodki ze sprzedazy oczekujace na wyptate na ebay.ca beda przetwarzane i rozliczane na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy przez
ECCA.

o Jezeli sprzedasz przedmiot wystawiony w serwisie eBay, w przypadku ktorego Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy jest inny niz Twéj Podmiot Wyptacajacy,
Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy przetworzy sprzedaz i przekaze odpowiednie srodki do Twojego Podmiotu Wyptacajacego, ktory otrzyma te srodki w Twoim imieniu,
a nastepnie wyptaci je na Twdj Powigzany Rachunek Finansowy. Na przyktad jezeli Twoim Podmiotem Wyptacajacym jest eCl, a Ty mieszkasz w ,,Kraju Dodatkowym”
(pojecie rozumiane zgodnie z definicjg w ponizszej tabeli), Twoje Srodki ze sprzedazy na ebay.de oczekujace na wyptate beda zarzadzane przez eBay Sarl i
przekazywane do eCl. Nastepnie eCl wyptaci srodki na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy.

Zasady te przedstawiono w tabeli ponizej:
Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy dla

Podmiot Ptatniczy eBay sprzedazy przedmiotéw wystawionych
na:

Podmiot Wyptacajacy dla sprzedawcow Dodatkowe Warunki Ustug
zamieszkatych lub majacych siedzibe w: Ptatnosci

Stany Zjednoczone (wszelkie odniesienia w
tym dokumencie do ,,Stanéw
Zjednoczonych” obejmuja ich terytoria) i
eCl ebay.com wszystkie pozostate kraje (zwane fgcznie
»Krajami Dodatkowymi”), ktére nie zostaty
uwzglednione wsrod krajow powigzanych z
Podmiotem Ptatniczym eBay ponizej.

1. DODATKOWE WARUNKI UStUG
PLATNOSCI DLA UStUG
SWIADCZONYCH PRZEZ eBay
Commerce Inc.

eBay Sarl Wszystkie serwisy eBay w Europejskim Kraje EOG (bez Islandii) lub Szwajcaria 1ll. DODATKOWE WARUNKI UStUG
Obszarze Gospodarczym (,EOG”) (w PLATNOSCI DLA UStUG
tym ebay.de, ebay.ie, ebay.fr, ebay.it,
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Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy dla

. . . s o . Podmiot Wyptacajacy dla sprzedawcow Dodatkowe Warunki Ustug
Podmiot Ptatniczy eBay rs‘;:‘zedazy przedmiotow wystawionych zamieszkatych lub majacych siedzibe w: Platnosci
ebay.es, ebay.at, ebay.nl, ebay.be, SWIADCZONYCH PRZEZ eBay S.a
befr.ebay.be, benl.ebay.be, ebay.plitp.) i rl
ebay.ch
1IV. DODATKOWE WARUNKI UStUG
ebay.ca PLATNOSCI DLA UStUG
ECCA cafrebay.ca Kanada SWIADCZONYCH PRZEZ eBay
Commerce Canada Ltd.
V. DODATKOWE WARUNKI UStUG
PLATNOSCI DLA USt!
ECA ebay.com.au Australia 0sC UStUG

SWIADCZONYCH PRZEZ eBay
Commerce Australia Pty Ltd.

Wielka Brytania, Jersey, Guernsey, Gibraltar
(na potrzeby niniejszych Warunkéw Ustug

ECUK ebay.co.uk Ptatnosci uznaje sig, ze odniesienia do
»Wielkiej Brytanii” obejmuja rowniez Jersey,
Guernsey lub Gibraltar)*

VI. DODATKOWE WARUNKI UStUG
PLATNOSCI DLA UStUG
SWIADCZONYCH PRZEZ eBay,
Commerce UK Ltd.

Jezeli mieszkasz poza krajem nalezacym do EOG (z wyjatkiem Islandii), Wielka Brytanig i Szwajcarig, wykonywanie wszelkich Ustug Ptatnosci Swiadczonych przez eBay Sarl
i/lub ECUK jest uwazane za zawieszone do chwili, az przedmiot wystawiony przez Ciebie w serwisie eBay na terenie EOG, Wielkiej Brytanii lub Szwajcarii zostanie sprzedany.

Waluta Wyptat

Twoja ,,Waluta Wyptat” jest waluta, ktorg bedziemy wykorzystywac do rozliczania wptywéw z Twoich transakcji na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy. Bedziemy
zasadniczo ustala¢ Walute Wyptat dla Ciebie wedtug nastepujacych zasad, chyba ze uzgodnimy inaczej:

Jezeli jestes sprzedawca zamieszkatym lub majacym siedzibe w Stanach Zjednoczonych, Twojg Walutg Wypftat jest dolar amerykariski.

Jezeli jestes sprzedawca zamieszkatym lub majacym siedzibe w kraju nalezacym do EOG (poza Islandia), Twoja Walutg Wyptat bedzie euro.

Jezeli jestes sprzedawca zamieszkatym lub majacym siedzibe w Wielkiej Brytanii, Szwajcarii, Liechtensteinie lub Australii, Twoja Waluta Wyptat bedzie zaleze¢ od kraju
Twojego zamieszkania.

Jezeli jestes sprzedawca zamieszkatym lub majacym siedzibe w Kanadzie, Twojg Walutg Wyptat bedzie dolar kanadyjski lub - jesli to zaproponujemy, a Ty tak wybierzesz
- dolar amerykaniski.

Jezeli jestes sprzedawca zamieszkatym lub majacym siedzibe w Kraju Dodatkowym, Twojg Walutg Wyptat bedzie dolar amerykariski lub inna waluta, ktorg mozemy
zaoferowac i ktorg mozesz wybra¢ w zaleznosci od swojego kraju zamieszkania.

W przysztosci mozemy, wedtug naszego wtasnego uznania, umozliwi¢ korzystanie z kolejnych Walut Wyptat. Jezeli oferujemy taka opcje i zostato to uzgodnione miedzy
Toba a kupujacym, dany kupujacy moze zaptacic¢ za przedmiot w innej walucie niz Waluta Wyptat. W takim przypadku wyptacana kwota zostanie przeliczona na Walute
Wyptat przed wyptaceniem Ci Srodkéw, z zastosowaniem kursu walutowego majacego zastosowanie do danej transakcji ptatniczej oraz po potraceniu optaty za
przeliczenie waluty wskazanej na naszej Stronie dotyczacej optat, o ktorej mowa ponizej w Punkcie 3 (,Optaty za ptatnosci dla sprzedawcéw”). Podobnie, jezeli korzystasz z
ustug serwisu eBay za posrednictwem Podmiotow Stowarzyszonych, mozesz ponosi¢ optaty, ktére sa podawane w walucie innej niz Twoja Waluta Wyptat; w takim
przypadku mozemy przelicza¢ optaty na Walute Wyptat w ten sam sposéb, jaki opisano w zdaniu powyzej.

Ponadto, jezeli mieszkasz w Kraju Dodatkowym, instytucja finansowa, w ktorej otworzytes Powigzany Rachunek Finansowy, moze pobiera¢ oddzielng optate za
przewalutowanie srodkéw z dolara amerykanskiego na Twojg walute lokalna.

3. Optaty za ptatnosci dla sprzedawcow

Optaty i koszty, ktére naliczamy w zwiagzku z korzystaniem przez Ciebie z Ustug Ptatnosci sg, o ile nie zakomunikowano Ci inaczej, podane na odpowiednich stronach
dotyczacych optat, do ktérych tacza sg umieszczone w ponizszych tabelach w oparciu o kraj Twojego zamieszkania lub prowadzenia dziatalnosci (,Strona dotyczaca optat”).
Na przyktad, jesli Twoim krajem zamieszkania jest Australia i nie masz Sklepu eBay, klikniecie tacza ,, Australia” w kolumnie ,,Sprzedawcy bez Sklepu eBay w kraju” spowoduje
otwarcie odpowiedniej strony z optatami dotyczacymi Ustug Ptatnosci. Natomiast jesli mieszkasz w Australii i prowadzisz Sklep eBay, powinienes kliknac¢ tacze ,, Australia” w
kolumnie ,,Sprzedawcy ze Sklepem eBay w kraju”. Takie optaty i koszty moga ulec zmianie, zgodnie z zapisami w odpowiedniej Umowie z uzytkownikiem. Na przyktad, jesli
obowigzuje Umowa z uzytkownikiem w Australii, mozemy od czasu do czasu zmienia¢ stawki optat pobieranych od sprzedawcéw w sposob okreslony w Umowie z
uzytkownikiem w Australii.

Sprzedawcy bez Sklepéw eBay w kraju Sprzedawcy ze Sklepem eBay w kraju
Australia Australia

Kanada (angielski); Kanada (francuski) Kanada (angielski); Kanada (francuski)
Stany Zjednoczone Stany Zjednoczone

Sprzedawcy prywatni, indywidualni, nieprofesjonalni w kraju Sprzedawcy profesjonalni lub prowadzacy firmy w kraju
Austria Austria

Belgia (holenderski); Belgia (francuski) Belgia (holenderski); Belgia (francuski)
Chiny (ChRL) Chiny (ChRL)

Francja Francja

Niemcy Niemcy,

Hongkong Hongkong

Irlandia Irlandia
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Sprzedawcy prywatni, indywidualni, nieprofesjonalni w kraju Sprzedawcy profesjonalni lub prowadzacy firmy w kraju

Wtochy, Wrtochy

Makau Makau

Holandia Holandia

Polska Polska

Hiszpania Hiszpania

Szwajcaria Szwajcaria

Tajwan Tajwan

Wielka Brytania Wielka Brytania

Kraje Dodatkowe i kraje EOG niewymienione powyzej Kraje Dodatkowe i kraje EOG niewymienione powyzej

W pewnych okolicznosciach mozesz by¢ uprawniony do uzyskania zwrotu zaptaconej optaty, zgodnie z zasadami podanymi na stronie Zwroty optat.

4. Onboarding sprzedawcy

Aby korzystac z naszych ustug, musisz sie zarejestrowac i zaakceptowac niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci. Jezeli mieszkasz w kraju nalezagcym do EOG, Wielkiej Brytanii
lub Szwajcarii, ztozenie przez Ciebie wniosku online o rejestracje w Ustugach Ptatnosci stanowi oferte zawarcia niniejszej umowy. Jezeli Twoj onboarding nie zostanie
natychmiast potwierdzony, otrzymasz powiadomienie, ze zostaniesz zatwierdzony do otrzymywania ustug, gdy tylko zweryfikujemy Twoje dane.

W celu korzystania z Ustug Ptatnosci musisz:

e Powigzac rachunek finansowy w celu otrzymywania rozliczen wptywow z Ustug Ptatnosci na ten rachunek (,,Powigzany Rachunek Finansowy”). Jezeli mieszkasz w
Stanach Zjednoczonych, Kanadzie, Wielkiej Brytanii lub Australii, Twéj Powigzany Rachunek Finansowy musi byé rachunkiem bankowym zatozonym w Twoim kraju
zamieszkania albo innym rodzajem rachunku lub instrumentu (takim jak karta debetowa), na ktory mozemy zezwoli¢ wedtug naszego uznania. Jezeli mieszkasz w kraju
nalezacym do EOG (poza Islandia), jako Powigzany Rachunek Finansowy mozesz podac rachunek bankowy w dowolnym kraju nalezacym do EOG (poza Islandia). Jezeli
mieszkasz w Szwaijcarii lub Liechtensteinie, jako Powigzany Rachunek Finansowy musisz podac rachunek bankowy w Szwaijcarii lub Liechtensteinie. Jezeli mieszkasz w
Kraju Dodatkowym, mozemy wymagac, abys otworzyt Powigzany Rachunek Finansowy w konkretnej zewnetrznej instytucji finansowej, niebedacej bankiem, w celu
otrzymywania wyptat. W zaleznosci od Kraju Dodatkowego, w ktérym mieszkasz, mozemy réwniez zaoferowac Ci mozliwosc¢ korzystania z rachunku bankowego
znajdujacego sie w Kraju Dodatkowym jako Powigzanego Rachunku Finansowego. Jezeli nie bedziemy mogli realizowaé polecern zaptaty z Twojego Powigzanego
Rachunku Finansowego w odniesieniu do Naleznych Kwot (zgodnie z definicjg zawartg w Punkcie 9), bedziemy wymagac, abys zarejestrowat u nas inng forme ptatnosci i
mozemy wstrzymac wyptaty na Twéj powigzany Rachunek Finansowy, dopdki nie podasz nam takiej innej formy ptatnosci.

W chwili obecnej mozesz korzystac¢ z naszych Ustug Ptatnosci jedynie w celu otrzymywania wyptat na Powigzany Rachunek Finansowy. Swéj Powigzany Rachunek
Finansowy mozesz zmieni¢ w kazdej chwili, jesli jest to przez nas dozwolone. Wyptaty beda realizowane na Powigzany Rachunek Finansowy w zaleznosci od: (i) przejscia
procesu weryfikacji Powigzanego Rachunku Finansowego i (ii) przejscia oceny w zakresie bezpieczenstwa i ryzyka oraz zgodnosci z przepisami dotyczacymi
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz innymi zobowigzaniami prawnymi. Nasza ocena odbywa sie zwykle do dwdéch (2) dni po ukoriczeniu procesu weryfikacji. W
przypadku wystapienia problemdéw lub nieprawidtowosci moze to nastapic¢ pdzniej — postaramy sie wéwczas jak najszybciej przeprowadzi¢ ocene. Jesli mieszkasz w
Kraju Dodatkowym i oferujemy Ci opcje otrzymywania wyptat na wiecej niz jeden Powigzany Rachunek Finansowy, bedziemy przekazywac wyptaty na Powigzane
Rachunki Finansowe zgodnie z Twoimi instrukcjami. Dodajac Powigzany Rachunek Finansowy do swojego konta eBay, oswiadczasz i zapewniasz, ze jestes prawowitym
wiascicielem lub uzytkownikiem kazdego Powigzanego Rachunku Finansowego, ktdry powiazesz ze swoim kontem. W pewnych okolicznosciach mozemy zezwoli¢ Ci na
wysytanie wyptat na Powigzany Rachunek Finansowy bedacy wtasnoscig lub kontrolowany przez Twojego przedstawiciela prawnego. Jesli zdecydujesz sie na
otrzymywanie wyptat na Powigzany Rachunek Finansowy bedacy wiasnoscig lub kontrolowany przez przedstawiciela prawnego, oswiadczasz i zapewniasz, ze
przedstawiciel prawny jest upowazniony do otrzymywania wyptat w Twoim imieniu, a takze w petni zwalniasz nas z wszelkiej odpowiedzialnosci za straty, ktére mozesz
poniesé w wyniku wyptat dokonanych przez nas na rzecz przedstawiciela prawnego zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci.

Dostarczy¢ nam wszelkich informaciji, ktérych mozemy wymagac dla celéw takich jak: weryfikacja Twojej tozsamosci, przestrzeganie obowigzkow wynikajacych z
wiasciwych praw i przepisow, dotyczacych na przyktad przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz filtrowania transakcji (ang. sanctions screening), umozliwienie nam
zarzadzania rozliczeniami wptywow z Twoich transakcji oraz ocena mozliwosci naduzyc¢ i ryzyka. Jezeli jestes osoba fizyczng, informacje te moga obejmowac, w
szczegolnosci, Twoje imie i nazwisko, adres, numer telefonu, date urodzenia, numer identyfikacji podatkowej, dane rachunku bankowego oraz jakis rodzaj urzedowego
dowodu tozsamosci (np. kopie Twojego dowodu osobistego lub prawa jazdy). Jezeli prowadzisz przedsiebiorstwo, informacje te mogg obejmowac, w szczegolnosci,
petna nazwe Twojego przedsigbiorstwa, adres, numer telefonu, rodzaj podmiotu, dane rachunku bankowego, numer identyfikacji podatkowej i numer biznesowy, a takze
dane dotyczace beneficjentéw rzeczywistych, dyrektoréw, cztonkdéw wyzszego szczebla kierownictwa, upowaznionego przedstawiciela, przedstawiciela prawnego i/lub
gtéwnej osoby wyznaczonej do kontaktu, takie jak imiona i nazwiska, dane kontaktowe, obywatelstwo, stanowisko oraz urzedowy dowéd tozsamosci (np. numer
ubezpieczenia spotecznego w Stanach Zjednoczonych, ang. United States Social Security Number). Przyjmujesz do wiadomosci, ze jezeli nie dostarczysz nam lub nie
zaktualizujesz odpowiednio doktadnych danych kontaktowych i innych wymaganych danych, nie bedziemy mogli rozlicza¢ Twoich wptywdéw ani wydawac zadnych
dokumentéw podatkowych (takich jak formularz 1099-K wymagany przez organy podatkowe w Stanach Zjednoczonych, ang. United States Internal Revenue Service
Form 1099-K).

Przekaza¢ nam wszystkie informacje niezbedne do uwierzytelnienia Ciebie lub Twoich transakcji ptatniczych, co moze obejmowac potwierdzenie Twojego numeru
telefonu lub adresu e-mail. Przyjmujesz do wiadomosci, ze jezeli nie dostarczysz nam tych informacji, mozemy nie by¢ w stanie przeprowadzi¢ pewnych transakcji lub
zrealizowac pewnych zadan.

Terminowo utrzymywac prawidtowo$¢ przechowywanych przez nas informacji oraz wyraza¢ zgode na okresowg aktualizacje tych informacji przez nas na podstawie
informaciji przekazanych przez Ciebie, Twoj bank lub inne podmioty swiadczace ustugi ptatnicze. Bedziesz przekazywat nam wytacznie informacje o ptatnosciach lub
metodach rozliczen, do wykorzystywania ktorych jeste$ upowazniony. Przyjmujesz do wiadomosci, ze w przypadku aktualizacji informacji, takich jak kraj zamieszkania,
konieczne moze by¢ powtdrzenie niektérych lub wszystkich opisanych powyzej krokéw onboardingu w celu dalszego korzystania z Ustug Ptatnosci.

Przestrzegac wszelkich obowigzujacych przepiséw prawa, rozporzadzer i regulacji, zasad oraz warunkéw i regulaminéw w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z serwisu
eBay oraz nie mozesz powodowac naruszenia tych przepiséw, zasad i warunkow oraz regulaminow przez strony trzecie. Nie bedziesz korzysta¢ z Ustug Ptatnosci do
przekazywania srodkow zwigzanych z hazardem. Przyjmujesz do wiadomosci, ze niektore strony trzecie (takie jak banki, wystawcy kart kredytowych i debetowych,
organizacje kartowe oraz dostawcy ustug ptatniczych) moga okresla¢ wtasne warunki i zasady dotyczace metod ptatnosci lub rozliczen, ktére kupujacy lub Ty wybieracie
w zwigzku z ptatnosciami, ktore przetwarzamy, takie jak zasady i warunki dotyczace rozliczania srodkow, obcigzenia zwrotnego (chargeback), przedmiotéw zabronionych
oraz kredytéw w rachunku biezacym. Nieprzestrzeganie zasad i warunkéw stron trzecich moze skutkowac naliczeniem optat, opdzZnieniami w otrzymaniu srodkéw lub
innymi dziataniami podejmowanymi przez takie strony trzecie. Przyjmujesz do wiadomosci, ze nie mamy kontroli nad takimi optatami, opéZnieniami lub dziataniami ani
nie ponosimy za nie odpowiedzialnosci.

Upowazniasz nas oraz nasze Podmioty Stowarzyszone do sprawdzenia informaciji, ktére nam podates, w tym poprzez weryfikacje istnienia Twojego rachunku bankowego
oraz uzyskanie raportow lub porownywanie uzyskanych informacji ze Zzrodet zewnetrznych. Takimi Zrodtami zewnetrznymi moga by¢ m.in. banki, agencje kredytowe,
brokerzy danych i inni dostawcy ustug. Zastrzegamy sobie prawo do zamkniecia lub zawieszenia Twojego konta lub natozenia ograniczen na Twoje konto lub do cofniecia
dostepu do dowolnej ustugi lub wszystkich naszych ustugi w przypadku, gdy nie bedziemy w stanie uzyskaé lub zweryfikowaé ktorejkolwiek z tych informacji. Nie ponosimy
odpowiedzialnosci za zadne straty poniesione przez Ciebie wskutek niekompletnosci lub nieprawidtowosci podanych przez Ciebie informacji.
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5. Wysytka

Po otrzymaniu powiadomienia, Zze kupujacy zaptacit za przedmiot w ramach transakcji z wykorzystaniem Ustug Ptatnosci, musisz wysta¢ dany przedmiot lub dostarczy¢ gow
inny sposéb zgodnie z uzgodniong metoda wysytki.

6. Ograniczenia Ustug Ptatnosci

W przypadku niektérych ofert lub kategorii eBay moze udostepnic¢ kupujacym opcje bezposredniej zaptaty sprzedawcy za zakup bez korzystania z ustug ptatnosci
oferowanych przez nas na podstawie niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci. Moze to by¢ np. ptatno$é gotéwka przy odbiorze. Takie formy ptatnosci sa nazywane ,,Formami
Ptatnosci Offline”. Nie przetwarzamy ptatnosci dokonywanych za posrednictwem Form Ptatnosci Offline. Formy Ptatnosci Offline nie sg objete Gwarancjg zwrotu pieniedzy
eBay ani zadnym innym programem ochrony kupujacych eBay. Ponadto nie udzielamy pomocy kupujacym ani sprzedawcom w sporach dotyczacych ptatnosci (np.
zwigzanych z obcigzeniami zwrotnymi), jesli korzystajg z Form Ptatnosci Offline. Wystawione przez Ciebie oferty podlegajg zasadom ptatnosci eBay oraz wszelkim innym
warunkom dotyczacym ptatnosci, ktére moga pojawic¢ sie w serwisie eBay, w tym warunkom dotyczacym dostepnych Ci form ptatnosci i wyptat dla takich ofert.

7. Korzystanie z Ustug Ptatnosci

Zwroty i anulowania; zwroty pieniedzy

Jezeli kupujacemu od Ciebie przystuguje zwrot sSrodkéw z tytutu zwrotu towaru lub anulowania transakcji objetej Ustugami Ptatnosci na podstawie umowy migedzy Tobg a
kupujacym lub na podstawie zasad eBay dotyczacych takiej transakcji, upowazniasz nas do wyptaty kupujacemu stosownej kwoty zwrotu w Twoim imieniu.

Programy ochrony kupujacych eBay

eBay oferuje programy ochrony kupujacych w niektérych serwisach eBay w celu zagwarantowania, ze kupujacy otrzymaja zamoéwione przedmioty lub zwrot pieniedzy. Takie
programy sg okreslane jako ,,Programy ochrony kupujacych eBay”, a takze znane w wielu jurysdykcjach jako ,Gwarancja zwrotu pieniedzy eBay” (eBay Money Back
Guarantee, eMBG). Przyjmujesz do wiadomosci, ze w przypadku udanego zgtoszenia przez kupujacego roszczenia w ramach takiego programu w odniesieniu do transakcji
objetej Ustugami Ptatnosci wtasciwa spotka eBay oferujaca Program ochrony kupujacych eBay (,,Dostawca Ustug eMBG”) zwréci w Twoim imieniu stosowng kwote
kupujacemu zgodnie z wtasciwg Umowa z uzytkownikiem oraz zasadami eMBG. Zgodnie z wtasciwg Umowa z uzytkownikiem oraz zasadami eMBG masz obowigzek zwrécié
kazda tego rodzaju kwote Dostawcy Ustug eMBG.

Spory

Kupujacy (lub wtasciciel instrumentu ptatniczego) moze zainicjowac obciazenie zwrotne (chargeback) lub odwotanie polecenia zaptaty badz zgtosic¢ roszczenie w ramach
ochrony kupujacych PayPal albo w inny sposdb zwrdécic sie do swojej instytucji finansowej o otwarcie sporu dla ptatnosci (sytuacje zwane dalej wytacznie w niniejszej
Czescil ,Sporem”) w zwigzku z transakcjg objeta Ustugami Ptatnosci. O ostatecznym wyniku Sporu decyduje wowczas instytucja finansowa kupujacego.

W takim przypadku bedziemy rozpatrywac¢ Spory w nastepujacy sposob: po otwarciu Sporu powiadomimy Cie o nim i zapytamy, czy chcesz zaakceptowac czy
zakwestionowac Spor. Akceptacja Sporu bedzie oznaczac zgode na cofniecie ptatnosci i zwrécenie stosownej kwoty kupujacemu. Jesli zakwestionujesz Spor, eBay przesle
instytucji finansowej odpowiednie materiaty dowodowe przedstawione przez Ciebie w zwigzku ze Sporem. Zobowigzujesz sie do terminowego dostarczania informacji
pomocnych w procesie rozpatrywania Sporu oraz akceptujesz, ze niedostarczenie wymaganych informacji w terminie wymaganym przez nas oraz wskazanym w zasadach
organizacji kartowych i innych dostawcéw ustug ptatniczych moze mieé negatywny wptyw na wynik dochodzenia w sprawie Sporu, az do catkowitej utraty spornej kwoty.
Jesli zaakceptujesz Spor lub jesli instytucja finansowa kupujacego przyzna mu racje, zwrocimy stosowng kwote kupujacemu z uzyciem jego oryginalnej formy ptatnosci.
Masz obowigzek zwrdci¢ nam takie kwoty, chyba Zze obejmuje Cie program ochrony sprzedawcéw, w ktérym to przypadku nie ponosisz odpowiedzialnosci za kwoty
zwracane kupujacemu. Jesli postanowisz zaakceptowac Spdr, mozemy wedtug wtasnego uznania zadecydowac o zakwestionowaniu go bez dodatkowych kosztow
ponoszonych przez Ciebie.

Niektdre instytucje ptatnicze oferujg mozliwo$é wszczecia procesu arbitrazowego w celu zakwestionowania wynikéw konkretnego Sporu. Mozemy poprosic¢ Cig o zgode na
uczestnictwo w takim procesie arbitrazowym. Jezeli wyrazasz zgode na arbitraz w sprawie obcigzenia zwrotnego, upowazniasz nas do reprezentowania Cig i obrony Twoich
racji w catym procesie arbitrazowym. Ponosisz odpowiedzialno$¢ za wszelkie koszty i wydatki (w tym uzasadnione koszty obstugi prawnej i optaty arbitrazowe naliczone
przez strony trzecie, wynikajace z takiego postepowania arbitrazowego), na podstawie umowy z nami w kazdym takim przypadku, oraz upowazniasz nas do zaptacenia tych
kwot w Twoim imieniu w toku postepowania arbitrazowego.

Nie bedziesz kwestionowac rozstrzygniecia zadnego Sporu, ktéry badamy i/lub przedstawiamy, ani nie bedziesz ponownie podejmowac rozstrzygnietych Spordéw. Jesli
jestes konsumentem w UE, Wielkiej Brytanii lub Australii albo matg firma zgodnie z definicja w Umowie z matg firma (zgodnie z definicjg w punkcie s23 Zatacznika 2 -
Australian Consumer Law do ustawy Competition and Consumer Act 2010 (Cth)) (,,Australijska mata firma") w Australii, Twoje prawa do ztozenia skargi lub podjecia dziatan
prawnych w sadzie pozostajg nienaruszone.

Ochrona sprzedawcow
Jesli spetniasz wymogi kwalifikowalnosci oraz wszystkie majace zastosowanie do Ciebie zobowigzania wynikajace z Programu ochrony sprzedawcéw, nie ponosisz

odpowiedzialnosci za zadne kwoty, ktére majg zosta¢ zwrécone kupujacym na podstawie roszczen zgtaszanych w ramach Programu ochrony kupujacych, Sporéw lub
nieautoryzowanych transakcji dokonanych przy uzyciu sSrodkéw do wydania na eBay.

Grzywny, kary i straty

Nie mozemy przetwarzac¢ ptatnosci w odniesieniu do przedmiotéw zabronionych lub objetych ograniczeniami. Przed wstawieniem oferty sprzedazy przedmiotu musisz
upewnic sie, ze jest on zgodny z zasadami eBay, obowigzujacymi przepisami prawa oraz wszelkimi dodatkowymi ograniczeniami natozonymi przez organizacje kartowe lub u
zewnetrznych dostawcoéw ustug ptatniczych, z ktérych mozemy korzystac.

Zgadzasz sie zwolni¢ nas z odpowiedzialnosci i zwréci¢ nam koszty wszystkich cofniec ptatnosci, obcigzen zwrotnych, roszczen, kosztéw, strat, szkdd, optat, grzywien, kar i
innych zobowigzarn i wydatkow poniesionych przez nas lub wniesionych przeciwko nam przez strone trzecia, wynikajacych z: (a) naruszenia przez Ciebie niniejszych
Warunkow Ustug Ptatnosci lub Umowy z uzytkownikiem, w tym m.in. wszelkich naruszen zasad eBay; (b) naruszenia przez Ciebie przepisow prawa lub praw oséb trzecich; (c)
wszelkich transakcji przetwarzanych przez nas na rzecz Ciebie w odniesieniu do przedmiotow lub ustug wystawianych w serwisie eBay (w tym m.in. dotyczacych
doktadnosci opisu przedmiotu lub wszelkich roszczen i sporow zwigzanych z przedmiotami lub ustugami, ktore oferujesz lub sprzedajesz).

Wstrzymania

Zastrzegamy sobie prawo do zarzadzania ryzykiem zwigzanym ze swiadczeniem Ustug Ptatnosci poprzez wprowadzenie ograniczen w zakresie dostepu do Twoich srodkow,
gdy zostanie to uznane za konieczne, jak szczegétowo opisano ponizej.

Wyrazasz zgode na to, zebysmy przed wyptatag mogli wstrzymac Twoje srodki lub zlecic takie wstrzymanie dostawcy ustug ptatniczych. W celu uniknigcia watpliwosci, jesli
otrzymasz srodki na konto przedptacone utworzone dla Ciebie zgodnie z Warunkami korzystania z salda do wydania lub na konto ptatnosci, wstrzymanie moze zostac takze
natozone na takie srodki. W przypadku natozenia takiego wstrzymania na Twoje srodki jego kwota i status beda wyswietlane na karcie Ptatnosci w Panelu Sprzedawcy lub na
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stronie Moj eBay. Powiadomimy Cie o nim na stronie Moj eBay > Wiadomosci i/lub pocztg e-mail oraz — w zaleznosci od przyczyny — mozemy poprosi¢ Cie o dodatkowe
informacje, ktére pomoga w rozwigzaniu problemu. Mozemy tez zastosowac wstrzymanie srodkéw, jesli bedziemy mieli powody sadzic, ze istnieje podwyzszone ryzyko
zwigzane ze $wiadczeniem naszych Ustug Ptatnosci lub z konkretna transakcja zwigzang z Ustugami Ptatnosci, na przyktad gdy nie bedziemy w stanie zweryfikowac Twojej
tozsamosci lub gdy kupujacy zgtosi spér. Wiecej informacji o rodzajach wstrzyman wraz z przyktadami znajdziesz na naszej stronie pomocy dotyczacej wstrzyman. Przy
ocenie ryzyka bierzemy pod uwage istotne czynniki, takie jak historia sprzedazy, poziom obstugi, zwroty i anulowania, obcigzenia zwrotne, ryzyko zwigzane z kategoria, w
ktorej wystawiono oferte, wartosc transakcji, mozliwosc realizacji polecenia zaptaty z Twojego Powigzanego Rachunku Finansowego oraz zgtaszanie roszczen w ramach
Programu ochrony kupujacych eBay. W razie koniecznosci mozemy rowniez anulowac lub zawiesi¢ rozliczenie Twoich wptywow w celu spetnienia wymogow prawnych w
zwigzku z zapobieganiem oszustwom, zarzadzaniem ryzykiem lub zachowaniem zgodnosci z przepisami prawa, lub na zgodny z prawem wniosek naszych Podmiotéw
Stowarzyszonych, w celu umozliwienia im wypetnienia majacych do nich zastosowanie zobowigzan prawnych (takich jak zgodnos¢ z obowigzkami podatkowymi
wynikajacymi z przepiséw UE DAC7). Wstrzymania natozone na Twoje srodki zostang zniesione po rozwigzaniu problemu.

O ile Podmiotem Wyptacajacym nie jest eBay Sarl ani ECUK, mozemy zatrzymac pewng kwote, ktorg w uzasadniony sposéb uznamy za niezbedng do pokrycia zwrotéw
pieniedzy lub innych ptatnosci zwigzanych ze zwrotami, Sporami lub innymi czynnosciami dokonanymi po przeprowadzeniu transakcji, gdy Twoje konto eBay zostanie
zamkniete. O ile przepisy prawa nie wymagaja inaczej, dokonamy rozliczenia niewykorzystanych zatrzymanych kwot na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy w ciggu 180 dni
od zamkniecia konta eBay.

Procedury blokad i rozliczen Twojego banku moga niekiedy spowodowac opdznienia w rozliczeniu sSrodkow na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy, a my nie mamy kontroli
nad takimi opéznieniami.

Rezerwy

W celu zarzadzania ryzykiem lub zabezpieczenia Twoich zobowigzan wynikajacych z niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci mamy prawo wymagac utrzymania rezerwy
przychodoéw z transakcji. Oznacza to, ze pewna czes¢ Twoich Srodkéw jest zarezerwowana jako niedostepna do wyptaty. Rezerwy moga byc¢ kroczace i/lub minimalne.

e Rezerwa kroczaca to rezerwa zapewniana poprzez wstrzymanie okreslonego odsetka wptywow z Twoich transakcji kazdego dnia przez okreslony okres, ktore sg
zwalniane na biezaco po uptywie zaplanowanego czasu. Mozemy na przyktad wymagac zapewnienia rezerwy kroczacej w wysokosci 10% przez okres 60 dni. W zwigzku z
tym wymogiem wstrzymamy z wyptat 10% wptywéw z Twoich transakcji uzyskanych 1. dnia, a zwolnimy je 61. dnia. Tak samo wstrzymamy 10% wptywdw z Twoich
transakcji uzyskanych 2. dnia i zwolnimy je 62. dnia — i tak dalej. Rezerwy kroczace to najpowszechniejszy rodzaj rezerw.

Rezerwa minimalna to wymdg utrzymania rezerwy wynoszacej okreslong kwote. Rezerwe minimalng mozna zapewni¢ poprzez przekazywanie okreslonego odsetka
codziennych wptywow z Twoich transakcji na poczet rezerwy az do momentu uzyskania wymaganej kwoty lub przez przekazanie catej kwoty na poczet rezerwy z
oczekujacych wyptat. Na przyktad jesli wymagamy zapewnienia rezerwy minimalnej w kwocie 500 EUR, mozesz kazdego dnia przekazywac 10% wptywow z Twoich
transakcji na poczet rezerwy, az kwota rezerwy wyniesie 500 EUR. Jesli kwota Twoich oczekujacych wyptat wynosi lub przekracza 500 EUR, mozesz zapewnic¢ rezerwe
minimalna, dokonujac jednorazowego przekazania petnej kwoty rezerwy ze srodkéw oczekujacych na wyptate.

Mozemy zazadac¢ utworzenia rezerwy, jesli mamy powody sadzi¢, ze istnieje zwiekszone ryzyko niewypetnienia przez Ciebie zobowigzan wynikajacych z niniejszych
Warunkow Ustug Ptatnosci. Przed zazgdaniem utworzenia rezerwy bierzemy pod uwage istotne czynniki ryzyka, w tym w zaleznosci od sytuaciji: (i) historie Twojego konta
eBay, (i) wystepowanie wiekszego prawdopodobieristwa obcigzenia zwrotnego lub zwrotu w przypadku kategorii, w ktérej wystawiasz oferte, (iii) wystepowanie zwigkszonej
liczby roszczen lub sporéw klientéw na Twoim koncie eBay, (iv) historie kredytowa dotyczaca Twojej firmy lub Ciebie (sprzedawcy-firmy moga podlegac weryfikacji
przeprowadzanej przez agencje kredytowa), (v) prowadzenie sprzedazy produktéw, zanim bedg dostepne (zamdéwienia w przedsprzedazy) oraz (vi) stosowanie przez Ciebie
wydtuzonych czaséw dostawy. W zaleznosci od wynikow i ryzyka zwigzanego z korzystaniem przez Ciebie z Ustug Ptatnosci rezerwa moze zostac¢ podniesiona, obnizona lub
zniesiona w dowolnym momencie. Kwota kazdej rezerwy (oraz wszelkie pézniejsze zmiany) zostanie ustalona na podstawie wartosci ryzyka okreslonej dla konkretnego
sprzedawcy (w tym wartosci sprzedazy). Kwota i status kazdej rezerwy beda wyswietlane na karcie Ptatnosci w Panelu Sprzedawcy lub na stronie Moj eBay. Ponadto
bedziemy Cie informowac o wszelkich wymaganych rezerwach.

Jesli Twoim Podmiotem Wyptacajgcym jest ECA, wszelkie wymagane od Ciebie rezerwy podlegajg ponadto Warunkom Rezerw Sprzedawcy. Akceptujac niniejsze Warunki
Ustug Ptatnosci, zgadzasz sie na Warunki Rezerw Sprzedawcy w zakresie, w jakim dotyczg one Ciebie.

Nasza odpowiedzialnos¢

Jezeli podjelismy uzasadnione srodki ostroznosci i/lub dziatali§my zgodnie z naszymi obowigzkami prawnymi, nie ponosimy odpowiedzialnosci za nieautoryzowane,
nieprawidtowe, niewykonane lub opéZnione transakcje ptatnicze, jezeli takie problemy zostaty spowodowane nietypowymi i nieprzewidywalnymi okolicznosciami, na ktére
nie mamy wptywu.

Podpis

W przypadkach, w ktérych wymagane jest uzyskanie Twojego podpisu w celu spetnienia wymogdéw prawnych dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy i/lub innych,
mozemy (o ile nie jest to zabronione przez obowigzujace prawo) traktowac akceptacje przez Ciebie niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci jako rownoznaczna z
przekazaniem nam przez Ciebie podpisu.

8. Bezpieczenstwo; zewnetrzni dostawcy; ochrona danych

Bezpieczenstwo

Przyjmujesz do wiadomosci znaczenie srodkow bezpieczeristwa, ktére wprowadzamy w odniesieniu do Ustug Ptatnosci, i wyrazasz zgode na ich przestrzeganie. Jestes
odpowiedzialny za bezpieczne przechowywanie wszystkich haset, kodow lub innych danych logowania wykorzystywanych do uzyskania dostepu do konta eBay i
powiazanych Ustug Ptatnosci, a takze, z zastrzezeniem zasad ochrony sprzedawcow eBay, za wszelkie transakcje lub dziatania podejmowane przy uzyciu konta eBay.

W przypadku uzyskania informacji o nieuprawnionej transakcji ptatniczych lub o opdznionej lub nieprawidtowo wykonanej transakcji, musisz niezwtocznie nas powiadomic,
stosujac metode kontaktu wskazana powyzej w Czesci ,,Wprowadzenie” niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci. Jezeli powiadomisz nas telefonicznie o takiej transakcji,
mozemy poprosic¢ o pisemne potwierdzenie niezwtocznie po otrzymaniu powiadomienia. Takie powiadomienie jest bezptatne.

Zewnetrzni dostawcy

Mozemy korzystac z Podmiotéw Stowarzyszonych lub zewnetrznych dostawcow ustug (takich jak firmy przetwarzajace ptatnosci i wyptacajace kwoty rozliczenia,
przeprowadzajgce oceny ryzyka lub kontrole zgodnosci z przepisami prawa, weryfikujace tozsamos¢ lub zatwierdzajgce formy ptatnosci lub rozliczen) w réznych
lokalizacjach, aby pomagali nam w swiadczeniu Ustug Ptatnosci. Nasze Podmioty Stowarzyszone lub zewnetrzni dostawcy ustug moga dalej zlecac ustugi innym Podmiotom
Stowarzyszonym eBay lub zewnetrznym dostawcom ustug. W tym kontekscie mozemy przekazywaé Twoje dane takim Podmiotom Stowarzyszonym eBay lub zewnetrznym
dostawcom ustug, ktérym zlecane sa ustugi. Czasami mozemy komunikowac sie z Toba za posrednictwem Podmiotu Stowarzyszonego eBay, ktory zapewnia Ci Ustugi eBay.
Na przyktad nasz Podmiot Stowarzyszony moze powiadomié Cig o wstrzymaniu lub innych ograniczeniach natozonych na Twoje konto. W odniesieniu do ustug zlecanych na
zewnatrz niniejszym wyraznie wyrazasz zgode na korzystanie przez nas z ustug takich Podmiotow Stowarzyszonych eBay lub zewnetrznych dostawcow ustug w celu
wspierania nas w realizacji Ustug Ptatnosci oraz na zlecanie ustug z nimi zwigzanych (w tym prawo do podzlecania), a takze przyjmujesz do wiadomosci, ze obowigzek
zachowania tajemnicy nie istnieje w odniesieniu do zwigzanego z tym przekazywania danych (np. danych kontaktowych, informacji o koncie, informacji zwigzanych ze
sprzedazg) takim Podmiotom Stowarzyszonym eBay i zewnetrznym dostawcom ustug. Nasze Podmioty Stowarzyszone i zewnetrzni dostawcy ustug podlegaja prawnemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy zawodowej, zgodnie z prawem obowigzujagcym Podmioty Stowarzyszone eBay lub zewnetrznych dostawcéw ustug, albo beda
zobowigzani umowg do przestrzegania scistych zasad poufnosci. Dane klientéw przekazane zgodnie z tymi celami bedg dostepne tylko dla ograniczonej liczby oséb w
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ramach odpowiednich Podmiotéw Stowarzyszonych eBay lub zewnetrznych dostawcow ustug, na zasadzie ograniczonego dostepu. Niezaleznie od tego, czy korzystamy z
ustug Podmiotéw Stowarzyszonych eBay, czy z zewnetrznych dostawcéw ustug, odpowiedni Podmiot Ptatniczy eBay pozostaje odpowiedzialny wobec Ciebie za
Swiadczenie ustug regulowanych niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci.

Zgodnie z naszym Oswiadczeniem o prywatnosci mozemy rowniez udostepniac informacje zebrane przez nas zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci naszym
Podmiotom Stowarzyszonym, jesli jest to konieczne, aby umozliwi¢ Ci dalsze korzystanie z naszych Ustug Ptatnosci i Ustug eBay. Wiecej informacji na temat gromadzenia i
przetwarzania danych osobowych, w tym szczegéty dotyczace celdw przetwarzania i podstaw prawnych wynikajacych z obowigzujacych przepiséw o ochronie danych,
mozesz znalez¢ w naszym Os$wiadczeniu o prywatnosci.

Ochrona danych

Swiadczenie przez nas Ustug Ptatnosci wiaze sie z przetwarzaniem danych osobowych kupujacego od Ciebie, w przypadku gdy nastapi sprzedaz. W odniesieniu do takiego
przetwarzania danych Ty, Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy oraz Podmiot Wyptacajacy dziatacie jako odrebni administratorzy danych w rozumieniu wtasciwych przepiséw
o ochronie danych osobowych (w tym m.in. ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych [RODOQ], kalifornijskiej ustawy o ochronie danych konsumentow [California
Consumer Privacy Act] oraz innych przepisow dotyczacych ochrony danych, ktérym podlegasz). Zobowigzujesz sie: przestrzegac swoich obowigzkéw administratora
danych zgodnie z wtasciwymi przepisami dotyczacymi ochrony danych, a takze podejmowac wszelka zasadng wspotprace z nami oraz udziela¢ nam informacji i pomocy
jakiej mozemy potrzebowac w celu spetnienia obowigzujacych nas wymagarn jako administratora danych.

9. Pobieranie optat i innych naleznosci od Ciebie

Upowazniasz nas do pobierania od Ciebie wszelkich kwot naleznych od Ciebie nam lub naszym Podmiotom Stowarzyszonym (w szczegdlno$ci Podmiotowi
Stowarzyszonemu, ktéry dostarcza Ci Ustugi eBay) lub stronom trzecim, ktore, zgodnie z odrebnym Twoim upowaznieniem, Swiadczg ustugi na Twoja rzecz w zwigzku z
korzystaniem przez Ciebie z Ustug eBay (takich jak przewoznicy), na mocy niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci, Umowy z uzytkownikiem, jakichkolwiek innych uméw o
Swiadczenie ustug, zasad i porozumien lub wymogdéw prawa (zwanych dalej ,,Naleznymi Kwotami”). Nalezne Kwoty obejmuja zwykle:

e optaty;
* kwoty opisane w sekcjach ,, Zwroty i anulowania; zwroty pieniedzy”, ,,Spory” i ,,Grzywny, kary i straty” w Punkcie 7 powyzej;

¢ kwoty naleznos$ci na rzecz Dostawcy Ustug eMBG zgodnie z wtasciwymi zasadami eMBG;

podatki lub inne optaty zwigzane z korzystaniem przez Ciebie z naszych ustug lub ustug naszych Podmiotow Stowarzyszonych, jesli tak stanowiag i wymagaja przepisy
prawa; oraz

e kwoty nieprawidtowo rozliczone na Twoja rzecz wskutek btedu w przetwarzaniu ptatnosci lub z innych powoddw (zobacz Punkt 1 powyzej).
Dla jasnosci, Twoje upowaznienie pozwala nam na pobieranie kwot, ktore juz jestes winien nam, naszym Podmiotom Stowarzyszonym lub stronom trzecim, jak opisano

powyzej. Niniejsze upowaznienie nie ustanawia zadnych nowych roszczen o zaptate wobec Ciebie. W niektorych przypadkach nasze Podmioty Stowarzyszone moga
dokonac cesji roszczenia o zaptate Naleznych Kwot ptatnych przez Ciebie na nasza rzecz.

Pobranie Naleznych Kwot moze nastepowac jednorazowo, sporadycznie lub regularnie, w nastepujacy sposéb:

e Zatrzymanie takich kwot z biezacych lub przysztych wyptat zwigzanych z Twoimi transakcjami, ktére mozesz mie¢ w zwigzku z posiadanym przez Ciebie kontem eBay;

¢ Pobranie z Twojego Powigzanego Rachunku Finansowego (oraz, w razie potrzeby, poprzez wyrazenie zgody na realizacje polecenia zaptaty lub innego podobnego);

¢ Pobranie z innego instrumentu ptatniczego lub formy ptatnosci, ktéra masz autoryzowang lub zapisang w naszym systemie lub u naszych Podmiotow Stowarzyszonych
(np. aby zaptacic optaty za sprzedaz, etykiety wysytkowe lub rozstrzygniecie sporu);

¢ Pobranie z Twojego konta przedptaconego, jesli zostato dla Ciebie utworzone konto przedptacone;

¢ Pobranie z Twojego konta ptatnosci, jesli zostato dla Ciebie utworzone konto ptatnosci (zob. Czes¢é lll); oraz

e Zatrudnienie do tego celu firm windykacyjnych lub zastosowanie innych metod windykacji, jesli windykacja innymi sposobami okaze sie bezskuteczna.

Upowazniasz nas do wyboru metody windykacji sposrod wymienionych powyzej. Zasadniczo potrgcamy Nalezne Kwoty z biezacych lub przysztych wyptat, ktore
przetwarzamy w Twoim imieniu. Jesli zostato dla Ciebie utworzone konto przedptacone lub konto ptatnosci, pobierzemy Nalezne Kwoty ze srodkéw przechowywanych na
koncie przedptaconym lub koncie ptatnosci przed ich wyptata. Jesli Twoje srodki oczekujace wyptate lub srodki przechowywane na koncie nie beda wystarczajace, aby
pokryc te kwoty, obcigzymy Powigzany Rachunek Finansowy lub inng forme ptatnosci, ktérg masz zapisang na koncie. Jesli masz zapisanych kilka instrumentow ptatniczych,
mozesz wskazac¢ konkretny instrument jako preferowang forme ptatnosci na potrzeby pobierania Naleznych Kwot na Twoim koncie eBay.

Upowazniasz takze Podmiot Stowarzyszony, z ktérym zawarte$ Umowe z uzytkownikiem na Swiadczenie ustug serwisu eBay, do obcigzania Cie wszelkimi Naleznymi
Kwotami w naszym imieniu z wykorzystaniem dowolnej formy ptatnosci, ktorg zarejestrowates u takiego Podmiotu Stowarzyszonego.

Jezeli przekazesz nam zgode na realizacje polecen zaptaty SEPA/BACS umozliwiajaca pobieranie Naleznych Kwot z Twojego rachunku bankowego, kazde wymagane
wczesniejsze powiadomienie bedzie Ci przekazywane na co najmniej trzy dni przed obcigzeniem Twojego rachunku bankowego. Na podstawie takiej zgody mozemy
pobierac¢ Nalezne Kwoty z Twojego rachunku bankowego w dowolnym momencie, dopdki wyraznie nie anulujesz udzielonej nam zgody na realizacje polecen zaptaty
SEPA/BACS. O ile nie jestes konsumentem w UE lub Wielkiej Brytanii, w zakresie, w jakim jest to mozliwe na podstawie wtasciwych przepiséw prawa, zrzekasz sie wszelkich
przystugujacych Ci praw do otrzymania wczesniejszego powiadomienia o ewentualnym konkretnym wstepnie autoryzowanym obcigzeniu.

Jezeli nasza proba odzyskania Naleznej Kwoty z instrumentu ptatniczego, ktéry mozemy wykorzystacé na podstawie Twojego upowaznienia, nie powiedzie sie wskutek
Twoich dziatan lub zaniechan, mozemy obciazy¢ Cie za takag nieudang probe zgodnie z postanowieniami na Stronie dotyczacej optat lub zgodnie z trescig Czesci ViV
ponizej.

10. Zmiany

Wszyscy sprzedawcy (oprécz konsumentéw w Niemczech)

Mozemy zmienic¢ niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci poprzez powiadomienie Cig o zmianach na piSmie (np. poprzez zamieszczenie znowelizowanej wersji niniejszych
Warunkow Ustug Ptatnosci w naszym serwisie, w tym w Panelu Sprzedawcy lub na stronie Moj eBay > Wiadomosci). Przed przewidywana datg wejscia w zycie takiej zmiany,
powiadomimy Cie z co najmniej czternastodniowym (14-dniowym) wyprzedzeniem, lub

a. jezeli Podmiotem Wyptacajacym jest eBay Sarl lub ECUK - z wyprzedzeniem dwdch (2) miesiecy;
b. jezeli Podmiotem Wyptacajacym jest ECA - z wyprzedzeniem trzydziestu (30) dni.

Jesli jestes konsumentem (tj. nie przedsiebiorca) spoza Niemiec, ktérego Podmiotem Wyptacajacym jest eBay Sarl lub ECUK, uwaza sig, ze wyrazasz zgode na te zmiany, o
ile ich wyraznie nie odrzucisz przed przewidywang datg wejscia w zycie. W przypadku wszystkich innych sprzedawcow, dalsze korzystanie z Ustug Ptatnosci po dacie
wejscia zycie zmian bedzie rownoznaczne z Twojg akceptacjg tych zmian.

Konsumenci w Niemczech
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Jesli jestes konsumentem w Niemczech, mozemy w kazdej chwili zaproponowac Ci zmiany w niniejszych Warunkach Ustug Ptatnosci. Poinformujemy Cie w formie tekstowej,
na przyktad za posrednictwem poczty e-mail i/lub Panelu Sprzedawcy lub na stronie Méj eBay > Wiadomosci, o wszelkich proponowanych zmianach co najmniej dwa (2)
miesigce przed przewidywang data wejscia w zycie takich zmian.

Proponowane przez nas zmiany zaczynajg obowigzywac tylko pod warunkiem, ze zaakceptujesz je w nastepujacy sposéb:

« Jesli proponowana zmiana jest zmiang istotng (zgodnie z definicja ponizej), poprosimy Cie o aktywng zgode na taka zmiane.

« Jesli proponowana zmiana nie jest zmiang istotna, uznajemy, ze wyrazasz na nig zgode, o ile w wyrazny sposob nie przekazesz swojej odmowy poprzez powiadomienie
nas w formie tekstowej (np. poczta e-mail) przed przewidywang datg wejscia w zycie. W przypadku takich zmian otrzymasz od nas powiadomienie, w ktérym oprocz
propozycji zmiany znajda sie informacje o prawie do odrzucenia, czasie na podjecie decyzji i prawie do wypowiedzenia (zob. podpunkt ponizej).

»Istotna zmiana” to zmiana niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci (zwtaszcza w zakresie warunkow okreslajacych rodzaj i zakres ustug objetych umowa oraz okresu
obowigzywania i rozwigzania umowy) na nasza korzys¢, ktéra znaczaco zmienitaby rownowage pomiedzy ustuga a wynagrodzeniem na Twoja niekorzys$é lub wymagataby
zawarcia catkowicie nowej umowy.

Zmiana wynikajgca z wymogow prawa, prawomocnego orzeczenia sadu lub nakazu sagdowego nie stanowi istotnej zmiany.
Prawo do wypowiedzenia umowy w przypadku zmian (wszyscy sprzedawcy)

Jesli nie zgadzasz sie na proponowane zmiany, mozesz wypowiedzie¢ niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci zgodnie z Punktem 11 (,,Okres obowigzywania, wypowiedzenie
umowy”) ponizej, bez zadnych dodatkowych kosztéw, w dowolnym czasie przed datg ich wejscia w zycie. W serwisie eBay zawsze publikujemy zaktualizowane Warunki
Ustug Ptatnosci.

11. Okres obowigzywania, wypowiedzenie umowy

Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci wchodza w zycie na czas nieokreslony, chyba ze zostang wypowiedziane zgodnie z ponizszymi postanowieniami.

Mozemy wypowiedzie¢ niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci pisemnie z wyprzedzeniem czternastu (14) dni lub - jezeli Twoim podmiotem wyptacajacym jest eBay Sarl lub
ECUK - z wyprzedzeniem dwdch (2) miesiecy, wysytajac wiadomosé na zarejestrowany przez Ciebie adres e-mail. Mozemy rowniez wypowiedzie¢ niniejsze Warunki Ustug
Ptatnosci z krétszym wyprzedzeniem lub ze skutkiem natychmiastowym w nastepujacych przypadkach:

¢ gdy jestesmy do tego zobowigzani na mocy prawa lub nakazu sagdowego;

e organ administracji paristwowej wymaga od nas dokonania takiego wypowiedzenia w celu dopetnienia obowigzkow w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy lub
finansowaniu terroryzmu;

¢ mamy uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze prowadzisz zabroniona lub nielegalng dziatalnos¢ (w tym m.in. dokonujesz przestepstw finansowych, takich jak oszustwa,
tapownictwo, korupcja, pranie pieniedzy lub naruszasz sankcje);

¢ nie jesteSmy w stanie zweryfikowac¢ Twojej tozsamosci lub tozsamosci Twojego przedsigbiorstwa, lub innych dotyczacych Cig informaciji; lub

e W inny sposob naruszasz istotne zobowigzania umowne wynikajace z niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci lub w inny sposob powaznie badz uporczywie naruszasz inne
postanowienia niniejszych warunkow.

Jesli Twoim Podmiotem Wyptacajacym jest eBay Sarl lub ECUK, mozesz wypowiedzie¢ niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci i zamknac konto ptatnosci, bez wzgledu na
zdarzenia skutkujgce wypowiedzeniem umowy wymienione powyzej, poprzez wystanie z wyprzedzeniem jednego (1) miesigca powiadomienia — najlepiej pocztg e-mail na
adres paymentsinfoPL@ebay.pl (Sarl) lub paymentsinfouk@ebay.co.uk (ECUK) — albo kontaktujac sie z Obstuga klienta eBay za pomoca jednej z dostepnych form kontaktu
(np. formularz Kontakt z nami, czat).

Jezeli eBay Sarl lub ECUK nie jest Twoim Podmiotem Wyptacajacym, mozesz wypowiedzie¢ niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci, zamykajac konto eBay. Jezeli po takim
wypowiedzeniu bedziesz korzystat z Ustug Ptatnosci, zostanie to uznane za ponowne zaakceptowanie przez Ciebie niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci.

Jezeli wystosujesz wypowiedzenie do jednego Podmiotu Ptatniczego eBay, takie wypowiedzenie bedzie réwniez traktowane jako wypowiedzenie skierowane do
pozostatych Podmiotow Ptatniczych eBay.

Korzystanie z Ustug eBay jako sprzedawca wymaga ciaggtego korzystania z Ustug Ptatnosci. W przypadku wypowiedzenia niniejszej umowy utracisz mozliwos¢ korzystania z
Ustug eBay $wiadczonych przez nasze Podmioty Stowarzyszone. Nasze Podmioty Stowarzyszone, ktore swiadcza Ci ustugi serwisu eBay zgodnie z Umowa z uzytkownikiem,
moga rozwigza¢ Umowe z uzytkownikiem zgodnie z jej postanowieniami dotyczacymi wypowiedzenia umowy.

Wypowiedzenie niniejszej Umowy nie wptywa na prawa lub zobowigzania ktorejkolwiek ze stron powstate do momentu rozwigzania i/lub na zadne warunki, ktére (wprost lub
w sposéb dorozumiany) majg obowigzywac takze po wypowiedzeniu umowy, w tym Twoje zobowigzanie do zaptaty naleznych nam kwot zwigzanych z Twoimi dziataniami
podjetymi przed rozwigzaniem Umowy i nasze prawo do pobrania od Ciebie takich kwot zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci. Jezeli w chwili rozwigzania
umowy w drodze wypowiedzenia istnieja transakcje ptatnicze oczekujace na realizacje, zostang one przetworzone zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, chyba
ze jest to zabronione przepisami prawa. Od chwili skutecznego rozwigzania umowy w drodze wypowiedzenia stracisz mozliwos¢ sprzedawania przedmiotow w serwisie
eBay.

12. Cesja

Wedtug naszego wtasnego uznania mozemy dokonac cesji naszych praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci. W takim przypadku,
powiadomimy Cie o tym.

Il. DODATKOWE WARUNKI DLA UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ ECI

Oprdcz powyzszych Ogdélnych Warunkow Ustug Ptatnosci, ponizsze postanowienia maja zastosowanie do Ustug Ptatnosci swiadczonych przez eCl. W niniejszym rozdziale
»my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany odnosz3 sig¢ do eCl.

W relacjach miedzy Tobag i eCl, niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obejmuja, poprzez niniejsze odwotanie, postanowienia Umowy z uzytkownikiem, w zakresie majacym
zastosowanie do niniejszej umowy. W razie sprzecznosci miedzy Umowa z uzytkownikiem a niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, nadrzedne znaczenie maja niniejsze
Warunki Ustug Ptatnosci.

W dowolnym czasie mozemy zmieniaé, wycofywac, rozszerza¢ lub modyfikowac parametry Ustug Ptatnosci.

1. Powotanie eCl jako agenta

eCl bedzie otrzymywac ptatnosci w Twoim imieniu jako Twoj agent. Niniejszym wyznaczasz eCl na swojego agenta w ograniczonym zakresie do otrzymywania,
przechowywania i rozliczania ptatnosci z tytutu transakcji objetych Ustugami Ptatnosci.
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Ptatnosc¢ otrzymana przez nas od kupujacego, w Twoim imieniu, zaspokaja zobowigzanie kupujacego wobec Ciebie w kwocie otrzymanej ptatnosci, niezaleznie od tego, czy
faktycznie rozliczymy taka ptatnosc¢ dla Ciebie. W przypadku, gdy nie dokonamy takiej ptatnos$ci na Twojg rzecz zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, bedziesz
miat prawo regresu wytacznie wobec nas, a nie wobec kupujacego, poniewaz taka ptatnosc zostanie uznana za dokonana przez kupujacego po jej otrzymaniu przez nas. W
zakresie dozwolonym przez zasady jakiejkolwiek strony trzeciej lub organu paristwowego, ktérego jurysdykcji podlegamy, zgadzasz sie na to, ze nie ponosimy
odpowiedzialnosci za Twoje dziatania i zaniechania, oraz rozumiesz, ze wytagczamy takg odpowiedzialnos¢.

2. Przyjecie i rozliczenie srodkow

Po transakcji z wykorzystaniem Ustug Ptatnosci otrzymasz powiadomienie potwierdzajace taka transakcje ptatnicza. W niektérych przypadkach Twoja transakcja moze by¢
odrzucona, zawieszona lub wstrzymana z réznych z powodéw, w tym podejrzenia oszustwa, wysokiego ryzyka lub potencjalnego naruszenia przepisow, obowigzku
przestrzegania sankcji gospodarczych i handlowych, zasad eBay lub eCl, lub zasad jednego z naszych zewnetrznych dostawcéw ustug ptatniczych.

Srodki otrzymane przez nas w Twoim imieniu stanowia niezabezpieczone roszczenie o zaptate wobec nas, ale nie stanowig depozytéw; kwoty te nie kwalifikuja sie réwniez
do ubezpieczenia przejsciowego FDIC. eCl moze taczyc¢ Twoje srodki ze srodkami innych klientow eCl na potgczonych rachunkach powierniczych i inwestowac srodki
zgodnie ze stanowymi przepisami dotyczacymi przekazow pienieznych. Nie masz zadnych udziatow wtasnosciowych w tych inwestycjach, a wszelkie odsetki uzyskane z
tych inwestycji zostang zatrzymane przez nas. W zakresie, w jakim mozesz miec¢ jakakolwiek rzeczywista wtasnosc odsetek lub wptywow z tych inwestycji, Twoja akceptacja
niniejszych warunkow stanowi cesje wszelkich praw, tytutow lub udziatéw na nasza rzecz.

Jesli jestesmy Twoim Podmiotem Wyptacajagcym, bedziemy inicjowac rozliczanie otrzymanych wptywow na Twdj Powigzany Rachunek Finansowy. Mozemy, wedtug naszego
witasnego uznania, oferowac Ci opcje otrzymywania wptywow na Twoje konto przedptacone, ktore utworzyliSmy dla Ciebie. Wptywy z tytutu transakcji, inne niz te, ktore sa
wstrzymywane zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, oraz z zastrzezeniem szacowanych czaséw rozliczenia okreslonych w nastepnym zdaniu, beda
agregowane w partii do regularnego rozliczenia z Toba (np. jedno dzienne rozliczenie dla wszystkich transakcji gotowych do wyptaty danego dnia), o ile nie zazadasz i nie
uzgodnisz z nami innego trybu. Przewidujemy, ze wptywy z transakcji objetych Ustugami Ptatnosci beda zasadniczo rozliczane na Twoim Powigzanym Rachunku Finansowym
w ciagu okoto dwdéch do siedmiu dni roboczych po transakcji dokonanej przez kupujacego, chociaz faktyczne terminy rozliczerh moga sie rézni¢ dla poszczegdlnych
transakcji, w zaleznosci od takich okolicznosci jak czas przetwarzania transakcji przez Twéj bank. Niezaleznie od powyzszego, gdy tylko aktywujesz Ustugi Ptatnosci,
mozemy poczatkowo okresli¢ dla Ciebie inny harmonogram wyptat (nie rzadziej niz co miesiac) i poinformujemy Cie o obowigzujacym harmonogramie wyptat na stronie Ma6j
eBay lub w Panelu Sprzedawcy.

W razie potrzeby mozemy odstapic¢ od tej procedury ze wzgledu na konieczno$¢ zachowania zgodnosci z przepisami prawa lub z powoddw operacyjnych. Jezeli nie
bedziemy w stanie rozliczy¢ wptywdéw objetych Ustugami Ptatnosci, wowczas w zaleznosci od powoddw, dla ktérych nie mozemy rozliczy¢ tych wptywéw, mozemy zwrdcic
Srodki kupujacemu (np. jezeli nie mozemy przetworzy¢ Twoich informacji ze wzgledow technicznych lub jezeli naruszasz niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci itp.) lub w inny
sposdb przetworzy¢ te srodki, zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa - w tym przepisami o porzuconym mieniu, przewidujgcymi na przyktad przejecie srodkéw przez
organ administracji paristwowej po uptywie okreslonego czasu - lub zgodnie z naszymi zasadami.

3. Upowaznienie do pobierania Naleznych Kwot

Niniejszym upowazniasz eCl do pobrania Naleznej Kwoty z Twojego Powigzanego Rachunku Finansowego lub do jej potracenia z wykorzystaniem innej formy ptatnosci,
ktora u nas zarejestrowates, w tym Twojego konta przedptaconego (jesli zostato dla Ciebie utworzone). Twoje upowaznienie zachowuje petng moc i skutecznosé do
zaistnienia wczesniejszego z nastepujacych zdarzen: otrzymania przez nas od Ciebie pisemnej informacji odwotujacej takie upowaznienie lub zamknigcia badz
wypowiedzenia Twojego konta eBay.

W zakresie dozwolonym przez prawo, niniejszym nieodwotalnie sprzedajesz, cedujesz, przyznajesz, przenosisz i przekazujesz na rzecz eBay i jego Podmiotow
Stowarzyszonych, w zaleznosci od sytuacji, wszystkie swoje prawa, tytuty oraz udziaty we wszelkich naleznych Ci wierzytelnosciach, ptatnosciach pienieznych oraz
wartosciach niematerialnych i prawnych w celu zaspokojenia ewentualnych i wszystkich Twoich zobowigzan wobec eBay lub jej wtasciwych Podmiotow Stowarzyszonych w
zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z Ustug Ptatnosci i serwisu eBay w celu sprzedazy towaréw lub ustug swoim kupujacym.

4. Spory prawne

PROSIMY O UWAZNE ZAPOZNANIE SIE Z TRESCIA NINIEJSZEGO ROZDZIAtU. DOTYCZY ON TWOICH PRAW | BEDZIE MIAL ISTOTNY WPLYW NA SPOSOB
ROZSTRZYGANIA ROSZCZEN, KTORE TY | ECI MOZECIE MIEC WOBEC SIEBIE NAWZAJEM.

Ty oraz eCl zgadzacie sig, ze wszelkie roszczenia lub spory na gruncie prawnym lub zasad stusznosci, ktére wynikaja lub moga wyniknaé miedzy Toba a eCl (lub
powigzanymi stronami trzecimi), odnoszace si¢ w jakikolwiek sposéb do tej lub poprzednich wersji niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci lub z nich wynikajace, do
Twojego korzystania z Ustug Ptatnosci lub uzyskiwania do nich dostepu, lub do dziatan eCl lub jego agentéw, beda rozstrzygane zgodnie z postanowieniami okreslonymi
w niniejszym punkcie zatytutowanym ,,Spory prawne”.

A. Prawo wtasciwe

Zgadzasz sie, ze z wyjatkiem sytuacji, gdy jest to niezgodne z prawem federalnym lub przez nie wytaczone, niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci oraz ewentualne roszczenia
lub spory, ktére wynikaja lub moga wyniknaé miedzy Toba a eCl, beda regulowane prawem stanu Utah, bez wzgledu na normy kolizyjne - chyba ze wskazano inaczej w
niniejszych Warunkach Ustug Ptatnosci.

B. Zgoda na arbitraz

Ty i eCl zgadzacie sie, zeby ewentualne i wszystkie spory lub roszczenia, ktére wynikaja lub moga wyniknaé miedzy Toba a eCl (lub powigzanymi stronami trzecimi),
odnoszace sie w jakikolwiek sposéb lub wynikajace z tej lub poprzednich wersji niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci, korzystania przez Ciebie z Ustug Ptatnosci lub
uzyskiwania do nich dostepu, dziatan eCl lub jej agentoéw, lub jakichkolwiek produktéw lub ustug sprzedawanych, oferowanych lub kupowanych za posrednictwem
serwisu, byty rozstrzygane wytacznie w drodze ostatecznego i wigzacego arbitrazu, a nie w sadzie. W niniejszym punkcie ,,Spory prawne” okreslenie ,powigzane strony
trzecie” obejmuje odpowiednie podmioty stowarzyszone, podmioty zalezne, sp6tki matki, poprzednikéw prawnych, nastepcéw prawnych, cesjonariuszy, a takze Twoich
oraz eCl pracownikow i agentow. Alternatywnie, mozesz dochodzic¢ swoich roszczen w sadzie rozpatrujagcym drobne roszczenia, jezeli Twoje roszczenia kwalifikuja sig¢ do
takiego trybu oraz dopdki sprawa pozostaje w kompetencji takiego sadu, a postepowanie toczy sie wytacznie indywidualnie (nie jako powédztwo zbiorowe lub
reprezentacyjne). Wykonanie i interpretacje niniejszej Zgody na arbitraz reguluje Federalna Ustawa o Arbitrazu (Federal Arbitration Act).

1. Zakaz powo6dztw zbiorowych i reprezentacyjnych oraz orzeczenia grupowego

TY | ECI UZGADNIACIE, ZE KAZDA ZE STRON MOZE WNIESC ROSZCZENIE PRZECIW DRUGIEJ STRONIE WY£ACZNIE INDYWIDUALNIE, A NIE JAKO POWOD LUB
UCZESTNIK W EWENTUALNYM POWODZTWIE ZBIOROWYM LUB REPREZENTACYJNYM, LUB W POSTEPOWANIU Z UDZIAtEM LUB Z POWODZTWA OSKARZYCIELA
PRYWATNEGO. O ILE OBIE STRONY NIE UZGODNIA INACZEJ, ARBITER NIE MOZE KONSOLIDOWAC ANI £tACZYC ROSZCZEN WIECEJ NIZ JEDNEJ OSOBY LUB
STRONY ANI NIE MOZE W INNY SPOSOB PROWADZIC ZADNEJ FORMY POSTEPOWANIA SKONSOLIDOWANEGO, REPREZENTACYJNEGO, ZBIOROWEGO ANI Z
UDZIALEM OSKARZYCIELA PRYWATNEGO. PONADTO ARBITER MOZE WYDAC ORZECZENIE (W TYM NAKAZU, NAKAZU ZAPLATY LUB ORZECZENIA O PRAWACH)
WYLACZNIE NA RZECZ STRONY WYSTEPUJACEJ INDYWIDUALNIE O TAKIE ORZECZENIE ORAZ WYLACZNIE W ZAKRESIE NIEZBEDNYM DO ZAPEWNIENIA WYDANIA
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ORZECZENIA WYMUSZONEGO PRZEZ ROSZCZENIA DANEJ STRONY. WYDANE ORZECZENIE NIE MOZE WPLYWAC NA INNYCH UZYTKOWNIKOW. Jezeli sad uzna, ze
wiasciwe prawo wyklucza wykonanie ktéregokolwiek z ograniczen przewidzianych w niniejszym punkcie co do konkretnego roszczenia lub konkretnego wniosku o
srodek zabezpieczajacy (np. wniosku o nakaz), wéwczas dane roszczenie lub dany wniosek o srodek zabezpieczajacy (i tylko to roszczenie lub Srodek zabezpieczajacy)
muszg zostac¢ wytaczone z arbitrazu i moga zostac¢ wniesione do sadu, z zastrzezeniem przystugujacego Tobie i eCl prawa do odwotania sie od decyzji sadu. Wszystkie
pozostate roszczenia beda podlegac arbitrazowi.

Postepowanie arbitrazowe

Arbitraz ma charakter mniej oficjalny niz postepowanie sagdowe. Arbitraz jest prowadzony przez neutralnego arbitra, a nie przez sedziego lub tawe przysiegtych, a ocena
rozstrzygniecia arbitrazowego przez sad jest bardzo ograniczona. Arbiter moze jednak przyznac takie samo odszkodowanie i zadoséuczynienie w indywidualnej sprawie
jak sad w stosunku do pojedynczej osoby lub strony. Arbiter powinien stosowac niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci na takiej samej zasadzie, jak zrobitby to sad. Arbiter
moze decydowac we wszystkich kwestiach - z wyjatkiem tych, ktére odnoszg sie do podlegania arbitrazowi, zakresu lub egzekwowalnosci niniejszej Zgody na arbitraz
lub interpretacji Punktu 1 Zgody na arbitraz (,Zakaz postepowania zbiorowego i reprezentacyjnego oraz orzeczenia grupowego”), gdyz decyzje w tych kwestiach
podejmuje wtasciwy sad.

Arbitraz bedzie prowadzony przez Amerykanskie Stowarzyszenie Arbitrazowe (,AAA”) wedtug jego zasad i procedur, w tym Zasad Arbitrazu Konsumenckiego AAA (ang.
AAA Consumer Arbitration Rules) i Zasad Arbitrazu Komercyjnego AAA (ang. AAA Commercial Arbitration Rules), w zaleznosci od sytuacji, z zastrzezeniem zmian
okreslonych w niniejszej Zgodzie na arbitraz. Zasady AAA sa dostepne na stronie www.adr.org. W przypadku gdyby AAA nie mogto zarzadzaé arbitrazem, strony lub sad
wybiorg innego administratora arbitrazu.

Strona, ktora zamierza wystapic o arbitraz, musi najpierw przestaé drugiej stronie, listem poleconym, wazne Powiadomienie o Sporze (,Powiadomienie”), ktére mozna
pobrac pod tym tgczem: http://p.ebaystatic.com/aw/help/legal/Notice_of_Dispute.pdf. Powiadomienie do eCl musi zosta¢ wystane na adres: eBay Inc., Attn: Litigation
Department, Re: Notice of Dispute, 583 W. eBay Way, Draper, UT 84020. Wszelkie takie Powiadomienia adresowane do eBay i otrzymane przez eBay beda uznawane za
otrzymane takze przez eCl, jezeli dane Powiadomienie dotyczy ustug oferowanych przez eCl. eCl bedzie przesyta¢ Powiadomienia do Ciebie na adres fizyczny, ktory
mamy zapisany na Twoim koncie eBay; Twoim obowigzkiem jest aktualizacja tego adresu. Powiadomienie jest wazne pod warunkiem jego podpisania przez Ciebie oraz
umieszczenia wszystkich informacji na formularzu Powiadomienia, w tym opisu charakteru i podstawy roszczen dochodzonych przez strony, oczekiwanego orzeczenia, a
takze adresu e-mail i numeru telefonu powigzanego z Twoim kontem.

Jezeli strony nie beda mogty rozstrzygnac¢ roszczer opisanych w waznym Powiadomieniu w ciggu 30 dni od otrzymania Powiadomienia przez eCl, Ty lub eCl mozecie
wszczaé postepowanie arbitrazowe. Formularz wniosku o wszczecie postepowania arbitrazowego jest dostepny na stronie AAA pod adresem www.adr.org. Oprécz
ztozenia wniosku na tym formularzu do AAA, zgodnie z zasadami i procedurami AAA, strona inicjujgca postepowanie arbitrazowe musi przesta¢ kopie wypetnionego
formularza stronie przeciwnej. Kopie do eCl mozna przestac na nastepujacy adres: eBay Commerce Inc. c/o CT Corporation System, 1108 E South Union Ave., Midvale,
UT 84047. Jezeli eCl postanowi wszczac postepowanie arbitrazowe przeciwko Tobie, wysle kopie wypetnionego formularza na Twéj fizyczny adres, ktory mamy zapisany
na Twoim koncie eBay. Zadna oferta ugody ztozona przez Ciebie lub eCl nie bedzie ujawniana arbitrowi.

Jezeli zadne z ujawnionych roszczen lub roszczen wzajemnych nie przekracza 25 000 USD, spdr bedzie rozstrzygany wytacznie na podstawie dokumentow, z
zastrzezeniem prawa arbitra do domagania sie przestuchania osoby, jezeli wymagaja tego okolicznosci. W przypadku prowadzenia przestuchania Ty i/lub eCl mozecie
uczestniczy¢ w nim telefonicznie, chyba ze arbiter wymaga innego trybu.

Arbiter bedzie decydowac¢ merytorycznie w sprawie wszystkich roszczen zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa, w tym uznanymi zasadami stusznosci, oraz bedzie
honorowat wszystkie roszczenia oraz przywileje uznane przez prawo. Arbiter nie bedzie zwigzany orzeczeniami w poprzednich postepowaniach arbitrazowych z
udziatem innych uzytkownikéw, ale jest zwigzany orzeczeniami w poprzednich postepowaniach arbitrazowych z udziatem tego samego uzytkownika eCl w zakresie
wymaganym wiasciwymi przepisami prawa. Orzeczenie arbitra bedzie ostateczne i wigzace oraz moze zosta¢ poddane ocenie sadu dysponujagcego odpowiednia
wtasciwoscia.

. Koszty arbitrazu

Whnoszenie wszystkich optat z tytutu ztoZzenia dokumentow, administracji oraz wynagrodzenia arbitra jest regulowane zasadami AAA, chyba ze w niniejszej Zgodzie na
arbitraz wskazano inaczej. Jezeli zastosowates sie do procedur Powiadomienia o Sporze okreslonych w Punkcie 2 niniejszej Zgody na arbitraz (,,Procedury Arbitrazowe”),
a wartos¢ przedmiotu sporu nie przekracza 10 000 USD, wéwczas eCl, na Twoj wniosek, pokryje wszystkie optaty administracyjne i wynagrodzenie arbitra zwigzane z
danym postepowaniem arbitrazowym. Wszelkie wnioski o pokrycie optat przez eCl nalezy kierowac pocztg do AAA wraz z Wnioskiem o arbitraz, a eCl zorganizuje
uregulowanie optat administracyjnych i wynagrodzenia arbitra bezposrednio z AAA. W przypadku gdy arbiter uzna roszczenia zgtoszone przez Ciebie do arbitrazu za
oczywiscie bezzasadne, zobowigzujesz sie zwrécic¢ eCl wszystkie optaty zwigzane z arbitrazem wniesione przez eCl w Twoim imieniu, ktére w innym przypadku miatbys
obowigzek pokry¢ zgodnie z zasadami AAA. eCl bedzie pokrywac optaty z tytutu ztozenia dokumentow, administracji i wynagrodzenia arbitrow w takim stopniu, w jakim
arbiter uzna za konieczne, aby koszty dostepu do arbitrazu nie byty nieoptacalne.

. Klauzula salwatoryjna

Z wyjatkiem postanowien Punktu 1 niniejszej Zgody na arbitraz (,,Zakaz postepowania zbiorowego i reprezentacyjnego oraz orzeczenia grupowego”), jezeli arbiter lub sad
uznajg, ze ktorakolwiek czes¢é niniejszej Zgody na arbitraz jest niewazna lub nieegzekwowalna, pozostate czesci niniejszej Zgody na arbitraz nadal obowigzuja.

. Procedura wycofania zgody

JEZELI JESTES NOWYM UZYTKOWNIKIEM NASZYCH UStUG PLATNOSCI, MOZESZ ODRZUCIC NINIEJSZA ZGODE NA ARBITRAZ (,,WYCOFANIE ZGODY?”),
WYSYLAJAC DO NAS STOSOWNE PISEMNE POWIADOMIENIE (,,POWIADOMIENIE O WYCOFANIU ZGODY”). POWIADOMIENIE O WYCOFANIU ZGODY MUSI BYC
WYSEANE POCZTA NIE POZNIEJ NIZ 30 DNI OD DATY PIERWSZEGO ZAAKCEPTOWANIA NINIEISZYCH WARUNKOW USLUG PLATNOSCI. POWIADOMIENIE O
WYCOFANIU ZGODY MUSI BYC WYSLANE NA ADRES: EBAY INC., ATTN: LITIGATION DEPARTMENT, RE: OPT-OUT NOTICE, 583 WEST EBAY WAY, DRAPER, UT 84020.
KAZDE TAKIE POWIADOMIENIE O WYCOFANIU ZGODY ZAADRESOWANE DO EBAY | ODEBRANE PRZEZ EBAY BEDZIE ROWNIEZ UWAZANE ZA OTRZYMANE PRZEZ
ECI, JEZELI TAKIE POWIADOMIENIE DOTYCZY UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ ECI.

Dla Twojej wygody, dostarczamy formularz Powiadomienia o wycofaniu zgody. W celu wycofania swojej Zgody na arbitraz musisz wypetnic ten formularz i przestaé go do
nas. W formularzu Powiadomienia o wycofaniu zgody nalezy zamiesci¢ wymagane informacje, w tym imig i nazwisko, adres (ulica, numer budynku, miejscowos¢, stan i
kod pocztowy) oraz nazwy uzytkownikéw i adresy e-mail powigzane z kontami eBay, ktérych dotyczy wycofanie zgody. Powiadomienie o wycofaniu zgody musi by¢é
podpisane, pod rygorem niewaznosci. Niniejsza procedura jest jedynym sposobem wycofania Zgody na arbitraz. W przypadku wycofania Zgody na arbitraz wszystkie
pozostate czesci niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci oraz postanowien punktu ,,Spory prawne” nadal majg do Ciebie zastosowanie. Wycofanie Zgody na arbitraz nie
ma wptywu na zadne wczesniejsze, poprzednie, inne ani przyszte umowy dotyczace arbitrazu, ktére mozesz z nami zawrzed.

. Przyszte zmiany zgody na arbitraz

Niezaleznie od postanowiern Umowy z uzytkownikiem lub niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci o tresci przeciwnej obie strony zgadzaja sie, ze jezeli w przysztosci
wprowadzimy jakiekolwiek zmiany do niniejszej Zgody na arbitraz (inne niz zmiana podanych w nich adreséw do powiadomien lub tacz do stron internetowych), zmiany te
nie beda miaty zastosowania do roszczenia zgtoszonego w postepowaniu prawnym przeciwko eCl przed datg wejscia w zycie danej zmiany. Zmiana ma zastosowanie do
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wszystkich innych sporow lub roszczen regulowanych niniejszg Zgoda na arbitraz, ktore wynikaja lub moga wynikna¢ pomiedzy Tobg a eCl. Bedziemy powiadamia¢ Cie o
zmianach niniejszej Zgody na arbitraz poprzez publikacje zmienionych warunkéw w serwisie www.eBay.com na co najmniej 30 dni przed datg wej$cia tych zmian w zycie
oraz poprzez przestanie powiadomienia na stronie Méj eBay > Wiadomosci i/lub e-mailem. Jezeli nie wyrazisz zgody na zmienione warunki, mozesz zamkna¢ swoje
konto w ciagu 30-dniowego okresu i nie bedziesz zwigzany zmienionymi warunkami.

C. Wiasciwos¢ miejscowa sadow dla sporow prawnych

O ile strony nie uzgodniag inaczej, w przypadku stwierdzenia, ze powyzsza Zgoda na arbitraz nie ma zastosowania do Ciebie lub do konkretnego roszczenia lub sporu,
zaréwno w wyniku Twojej decyzji o wycofaniu Zgody na arbitraz jak i w wyniku decyzji arbitra lub postanowienia sadu, zgadzasz sie, ze wszelkie roszczenia lub spory, ktére
powstaty lub moga powsta¢ pomiedzy Tobg a eCl, musza by¢ rozstrzygane wytacznie przez sad stanowy lub federalny zlokalizowany w hrabstwie Salt Lake w stanie Utah. Ty
oraz eCl zgadzacie sie na poddanie sie jurysdykcji sadéw zlokalizowanych w hrabstwie Salt Lake w stanie Utah w zakresie rozstrzygania wszystkich takich roszczen lub
Sporéw.

IIl. DODATKOWE WARUNKI DLA US£tUG SWIADCZONYCH PRZEZ EBAY SARL

Oprécz powyzszych Ogoélnych Warunkow Ustug Ptatnosci, ponizsze postanowienia maja zastosowanie do Ustug Ptatnosci $wiadczonych przez eBay Sarl. W niniejszym
rozdziale ,,my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany odnosza sie do eBay Sarl.

W relacjach miedzy Toba i eBay Sarl niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obejmuja, poprzez niniejsze odwotanie, postanowienia Umowy z uzytkownikiem, w zakresie majacym
zastosowanie do niniejszej umowy. W razie sprzecznosci miedzy Umowa z uzytkownikiem a niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, nadrzedne znaczenie maja niniejsze
Warunki Ustug Ptatnosci.

1. Ustuga ptatnosci; wytaczanie form ptatnosci

Upowazniasz eBay Sarl do nabywania i rozliczania ptatnosci otrzymywanych w Twoim imieniu. Gdy sprzedajesz przedmiot na eBay, zostaniesz uznany za odbiorce ptatnosci,
przy czym eBay Sarl dziata jako Twoj dostawca ustug ptatniczych. W przypadku zwrotu pieniedzy, obciazenia zwrotnego lub podobnego scenariusza badz jesli korzystasz ze
swoich srodkow do ptacenia, mozesz by¢ uznany réwniez za ptatnika, przy czym eBay Sarl dziata wéwczas rowniez jako Twoj dostawca ustug ptatniczych. Jezeli eBay Sarl
jest Twoim Podmiotem Wyptacajacym, eBay Sarl otworzy dla Ciebie konto ptatnosci i bedzie je prowadzic.

Przyjecie instrumentu ptatniczego kupujacego (np. karty Visa), po zatwierdzeniu ptatnosci, zaspokaja zobowigzanie ptatnicze kupujacego wobec Ciebie, niezaleznie od
tego, czy faktycznie dokonamy rozliczenia takiej ptatnosci na Twoja rzecz. W przypadku gdy nie dokonamy takiej ptatnosci na Twojg rzecz zgodnie z niniejszymi Warunkami
Ustug Ptatnosci, bedziesz miat prawo regresu wytacznie wobec nas, a nie wobec kupujacego. W zakresie dozwolonym przez zasady jakiejkolwiek strony trzeciej lub organu
panstwowego, ktérego jurysdykcji podlegamy, zgadzasz sie na to, ze nie ponosimy odpowiedzialnosci za Twoje dziatania i zaniechania, oraz rozumiesz, ze wytaczamy taka
odpowiedzialnosgé.

Mozemy wytaczy¢ okreslone formy ptatnosci dostepne dla kupujacych we wszystkich lub w niektérych Twoich ofertach sprzedazy, jesli bedziemy mieli uzasadnione
podstawy sadzic, ze takie formy ptatnosci stosowane na potrzeby Twoich transakcji moga wigzac sie dla nas ze zwigkszonym ryzykiem prawnym, finansowym lub innym
ryzykiem. Jesli na przyktad korzystasz z nowego konta eBay i oferujesz przedmiot o wysokiej cenie, mozemy wytaczyé formy ptatnosci polegajace na ptatnosci z
opodznieniem wzgledem transakcji (np. polecenie zaptaty lub ptatnos¢ po otrzymaniu faktury). Podczas oceny ryzyka uwzgledniamy czynniki takie jak historia sprzedazy,
status ustugi, historia konta eBay, ryzyko zwigzane z poszczegdlnymi kategoriami przedmiotow, wartosc¢ transakcji oraz liczba i wartos¢ spraw w ramach Ochrony
kupujacych eBay. Gdy ryzyko minie, ponownie aktywujemy wytaczone formy ptatnosci w Twoich ofertach sprzedazy.

2. Realizacja transakcji ptatniczych

Jezeli Ty, jako odbiorca ptatnosci lub ptatnik, korzystasz z Ustug Ptatnosci, transakcje ptatnicze sa realizowane zgodnie z zasadami i procedurami dotyczacymi schematow
ptatniczych lub zgodnie z innymi ustaleniami.

Wymagane informacje

Twaj ptatnik (np. kupujacy przedmiot, ktory sprzedajesz na eBay) musi zapewnic¢ przekazanie nam danych potrzebnych do zrealizowania transakcji ptatniczej. Jezeli nie
posiadamy wystarczajgcych danych do realizacji takiej transakciji, zastrzegamy sobie prawo do zwrécenia sie do dostawcy ustug ptatniczych Twojego ptatnika o wymagane
informacje.

Do zrealizowania transakcji ptatniczej wymagamy nastepujacych informacji:

* Twoje imie i nazwisko (nazwa),
« Twoja nazwa uzytkownika eBay,
¢ imie i nazwisko (nazwa) kupujacego (w stosownych przypadkach),

* nazwa uzytkownika eBay kupujacego oraz wszelkie inne dane dotyczace kupujacego, ktérych dostawca ustug ptatniczych kupujacego lub my mozemy wymagac (w
stosownych przypadkach),

« waluta transakcji ptatniczej (jezeli jest to mozliwe, w formie skrotowe;j),
* kwota transakcji ptatniczej, oraz

« dane beneficjenta ptatnosci.

Mozemy réowniez wymagac okreslonych informacji, takich jak jednorazowy kod autoryzacyjny wysytany na Twoj zweryfikowany numer telefonu lub adres e-mail, w celu
uwierzytelnienia transakcji ptatniczej (lub umozliwienia Ci dostepu do okreslonych informacji zwigzanych z Ustugami Ptatnosci na eBay).

Mozemy w uzasadnionym zakresie automatycznie wykorzystywac informacje przechowywane w naszych systemach. Jezeli wymagane informacje przekazane przez Ciebie
lub Twojego ptatnika nie sa w petni dostepne lub sg niedoktadne, nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za szkody, opdZnienia ani inne skutki niewykonania lub wadliwego
wykonania danej transakcji ptatniczej.

Przyjmowanie zlecen ptatniczych
Zlecenie ptatnicze bedzie uznane za otrzymane przez nas, jezeli:
e zostato ztozone za pomoca karty ptatniczej, zgodnie z zasadami systemow kartowych; lub

¢ zostato otrzymane przez nasze dostepne kanaty komunikacji elektronicznej, w dniu roboczym, w ktérym zostato faktycznie przez nas otrzymane.

W przypadku nieotrzymania zlecenia w danym dniu roboczym uznaje sig, ze zostato ono otrzymane nastepnego dnia roboczego. ,,Dni robocze” w Czesci lll niniejszych
Warunkow Ustug Ptatnosci oznaczaja dni, w ktérych banki w Luksemburgu sg czynne w zakresie prowadzenia zwyktej dziatalnosci.

Nie mozesz odwotac zlecenia ptatniczego po jego otrzymaniu przez nas. Jezeli jednak uzgodniliSmy, ze zlecenie ptatnicze zostanie zrealizowane z okreslong przysztg data,
zlecenie takie mozna odwotac najpdzniej w dniu roboczym przypadajacym przed tg przysztg data.
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Odmowa realizacji zlecen ptatniczych

Zastrzegamy sobie prawo do odmowy realizacji zlecenia ptatniczego w przypadku, gdy:

informacje w zleceniu ptatniczym zawierajg btedy faktyczne i/lub sa niekompletne;

¢ nie wywigzates sie ze swoich zobowiazan wynikajacych z niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci lub innej umowy zawartej pomiedzy Tobg a nami;

istniejg watpliwosci co do waznosci zlecenia lub tozsamosci lub upowaznienia osoby sktadajacej zlecenie ptatnicze; lub

* wykonanie zlecenia ptatniczego doprowadzitoby do naruszenia obowigzujacych zasad lub przepiséw ustawowych lub wykonawczych.
Za taka odmowe mozemy pobierac¢ uzasadniong optate.

Przyjmujesz do wiadomosci, ze przy realizacji transakcji ptatniczej mozemy byé zmuszeni do ujawnienia informacji wymienionych powyzej oraz adresu Twojej siedziby
dostawcy ustug ptatniczych drugiej strony, a w stosownych przypadkach takze posrednikom zaangazowanym w realizacje transakcji ptatniczej. Wyraznie akceptujesz i
zlecasz nam ujawnienie takich danych.

Jezeli jestes ptatnikiem, realizacja transakcji moze zaleze¢ od tego, czy otrzymamy od Ciebie odpowiedniag kwote przed realizacja transakcji.

3. Rozliczanie sSrodkow

Jesli jestesmy Twoim Podmiotem Wyptacajacym, bedziemy inicjowac rozliczanie otrzymanych wptywéw na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy. Ptatnosci beda inicjowane
automatycznie zgodnie z wybranym przez Ciebie harmonogramem lub na zadanie na podstawie otrzymanych od Ciebie instrukcji dotyczacych okreslonej ptatnosci. Jezeli
jednak konto ptatnosci nie zostato skonfigurowane w taki sposob, aby uwzgledniac regularne rozliczenia, mozemy okresowo pobiera¢ dostepne srodki z Twojego konta
ptatnosci i przesytac je na Powigzany Rachunek Finansowy.

Wptywy z Twoich transakcji, inne niz te, ktore sg wstrzymywane zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, beda agregowane w partii do rozliczenia z Tobg zgodnie z
uzgodnionym z Tobg harmonogramem wyptat. Na przyktad, jesli wybierzesz opcje wyptat co tydzien, raz w tygodniu zostanie automatycznie zainicjowane jedno rozliczenie
dla wszystkich transakcji gotowych do wyptaty danego dnia. Jesli wybierzesz opcje wyptat na zadanie, zostanie automatycznie zainicjowane jedno rozliczenie dla
wszystkich transakcji gotowych do wyptaty danego dnia. Mozesz zdecydowac, ze tylko cze$¢ dostepnych srodkow z transakcji zostanie wyptacona na Powigzany Rachunek
Finansowy, a pozostata kwota pozostanie na Twoim koncie ptatnosci. Przewidujemy, ze wptywy z transakcji beda dostepne na Twoim koncie ptatnosci i gotowe do wyptaty w
ciggu okoto jednego do dwdéch dni roboczych po ztozeniu zamdwienia przez kupujacego, chociaz faktyczna dostepnosé moze sie rézni¢ dla poszczegdlnych transakcji w
zaleznosci od formy ptatnos$ci wykorzystanej przez kupujacego oraz terminu otrzymania przez nas danej transakcji ptatniczej. W razie potrzeby mozemy odstgpi¢ od
uzgodnionej procedury rozliczania ze wzgledu na koniecznos¢ zachowania zgodnosci z przepisami prawa lub zarzadzaniem ryzykiem. Saldo na Twoim koncie ptatnosci nie
jest depozytem. Nie otrzymasz odsetek ani zadnych innych zyskéw z pieniedzy przechowywanych na Twoim koncie ptatnosci.

Jezeli nie bedziemy w stanie rozliczy¢ Twoich wptywdw, to w zaleznosci od powodu, dla ktérego nie jeste$Smy w stanie tego zrobic¢, mozemy zwrécic¢ srodki kupujacemu (np.
w przypadku, gdy nie bedziemy mogli przetworzy¢ Twoich informacji z przyczyn technicznych itp.) lub postapi¢ z tymi Srodkami w inny sposéb, zgodnie z wiasciwymi
przepisami.

Bedziemy Ci bezptatnie dostarcza¢ miesieczne zestawienia Twoich transakcji - dostep do nich mozesz uzyskac¢ w Panelu Sprzedawcy.

4. Odpowiedzialnos$¢ za nieautoryzowane transakcje ptatnicze

Ponosisz petng odpowiedzialno$é za wszelkie straty zwigzane z nieautoryzowana transakcja ptatnicza, jezeli dziatates z zamiarem oszustwa w odniesieniu do takiej
transakcji lub jezeli nie wypetnites co najmniej jednego obowigzku wynikajgcego z niniejszej umowy (np. w zakresie zabezpieczenia swoich danych uwierzytelniajacych lub
powiadomienia nas bez zbednej zwtoki) w sposdb zamierzony lub z razacym niedbalstwem.

5. Nasza odpowiedzialnos¢

Zwrocimy Ci catg kwote oraz odpowiadamy za straty bezposrednio oraz racjonalnie przewidywalnie poniesione wskutek nieprawidtowo zrealizowanej lub niezrealizowanej
transakcji ptatniczej, pod warunkiem, ze poinformowates nas o takiej transakcji bez zbednej zwtoki po powzieciu wiedzy o danym incydencie, a w kazdym razie nie pézniej
niz w ciggu trzynastu (13) miesiecy od zrealizowania transakcji, chyba ze nie udostepnilismy Ci informacji o danej transakcji.

Odpowiadamy za szkody poniesione w wyniku umysinego przewinienia lub razacego zaniedbania. W przypadku niewielkiego zaniedbania ponosimy odpowiedzialnos¢
wytacznie za (a) szkody wynikajace z uszczerbku na zyciu, ciele lub zdrowiu; lub (b) przewidywalne, typowe szkody wynikajgce z naruszenia istotnych zobowigzan
umownych. Wszelka dalsza odpowiedzialnos¢ jest wykluczona.

Jesli jestes firma korzystajaca z Ustug Ptatnosci, nieprzewidywalne szkody zgodnie z powyzszym obejmuja (ale nie ograniczaja sie do nich) utrate wartosci firmy lub
reputacji, bezposrednig lub posrednig utrate zyskow, utrate danych, utrate mozliwosci prowadzenia dziatalnosci oraz inne straty niematerialne. Wyrazasz réwniez wyrazna
zgode na to, ze jako firma nie mozesz korzystac z praw i systeméw odpowiedzialnosci wynikajacych z przepiséw prawnych dotyczacych ustug ptatnosci (art. 79(1), 81(3), art.
86, 88-90, 931101 obowigzujacej w Luksemburgu ustawy z dnia 10 listopada 2009 r. o ustugach ptatniczych) w przypadku niewykonania lub wadliwego wykonania Ustug
Ptatnosci na podstawie niniejszej umowy, co oznacza, ze nie ponosimy odpowiedzialnosci wobec Ciebie za straty lub szkody, ktére mogty zostac przez Ciebie poniesione
na podstawie tych przepiséw.

6. Etykiety wysytkowe

Jesli kupujacy nabeda na wtasny koszt etykiete wysytkowa w serwisie eBay, mozemy automatycznie odliczy¢ koszt etykiety od kwoty zwrotu pieniedzy, ktéra kupujacy
otrzymuje od Ciebie. Jesli tak sie stanie, zgadzasz sie (jako dtuznik kupujacego z tytutu zwrotu pieniedzy) na bycie przekazanym przewoznikowi jako dtuznik z tytutu
kosztéw etykiety i upowazniasz nas do wykorzystania odpowiedniej czesci kwoty zwrotu pieniedzy do zaptacenia przewoznikowi w Twoim imieniu. W takim przypadku nie
poniesiesz zadnych dodatkowych kosztow wysytki.

7.Klarna

W niektorych europejskich serwisach eBay nabywcy moga wybrac forme ptatnosci Klarna jako sposdb zaptaty ceny zakupu za przedmioty, ktore im sprzedajesz. Niniejszym
zgadzasz sie na ogodlne warunki dotyczace form ptatnosci Klarna (,Warunki Dotyczace Form Ptatnosci Klarna”) i zobowigzujesz sie ich przestrzegac. Warunki te stanowia
integralng czes¢ niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci. Zgodnie z ponizszymi postanowieniami jestes zobowigzany do sprzedazy i cesji swoich roszczen o zaptate ceny
zakupu w stosunku do kupujacych, ktérzy wybierajg Forme Ptatnosci Klarna, na rzecz firmy eBay Sarl, ktéra nastepnie sprzeda i sceduje te roszczenia na Klarna Bank AB
(publ), Sveavagen 46, 111 34 Stockholm, Szwecja (,,Klarna”) w oparciu o tanicuch cesji za posrednictwem naszego nabywcy, np. Adyen N.V. (,Nabywca”). Kupujacy, ktorzy
korzystaja z Formy Ptatnosci Klarna, bedg dokonywac ptatnosci na rzecz firmy Klarna, ktéra bedzie przekazywac ptatnosci na rzecz eBay Sarl za posrednictwem Nabywcy,
tak aby firma eBay Sarl mogta przetwarzac i rozliczac takie ptatnosci zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci.

7.1. Przedmiot i zakres umowy


https://www.ebay.pl/sh/landing

71.. Niniejsze Warunki Dotyczace Form Ptatnosci Klarna obowigzujg jako dodatkowe do warunkéw uzgodnionych pomiedzy Tobg a eBay Sarl w niniejszych Warunkach Ustug
Ptatnosci, a w razie sprzecznosci maja nadrzedne znaczenie w stosunku do innych warunkéw uzgodnionych w niniejszych Warunkach Ustug Ptatnosci.

71.2.Klarna jest instytucja ptatnicza objeta statym nadzorem i licencjonowang przez szwedzki Urzad Nadzoru Finansowego (Finansinspektionen). Klarna oferuje formy
ptatnosci mozliwe do zintegrowania z serwisem eBay. Formy ptatnosci oferowane przez Klarna (,Formy Ptatnosci Klarna”) obejmuja ptatnosc na podstawie faktury i ptatnosc¢
w ratach. Kupujacy Twoje przedmioty w serwisie eBay moga korzystaé z aktualnie dostepnych Form Ptatnosci Klarna oferowanych przez eBay w celu rozliczania roszczen o
zaptate ceny zakupu.

71.3. Jezeli dany kupujacy wybierze jedng z Form Ptatnosci Klarna w zwigzku z Umowa sprzedazy w serwisie eBay (,Umowa Sprzedazy”), eBay Sarl nabedzie Twoje roszczenia
o zaptate ceny zakupu wobec kupujacych, w tym wszystkie prawa uboczne, a nastepnie sprzeda i sceduje je na Nabywce. Nastepnie Nabywca sprzedaje i ceduje zakupione
roszczenia na rzecz firmy Klarna, ktéra przejmuje ryzyko zwtoki w zaptacie zgodnie ponizszymi postanowieniami. Takie uzgodnienie jest dalej okreslane jako ,,Faktoring
taricuchowy”.

71.4. Klarna i Nabywca nie beda strong ani nie majg zadnych zobowigzar wynikajacych z niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci ani innych uzgodnien miedzy Tobg a eBay
Sarl, eBay, kupujacym ani zadna strona trzecia.

7.2. Integracja Warunkow Ptatnosci Klarna i Oswiadczenia Klarna o Prywatnosci

W razie ptatnosci na podstawie faktury musisz uzgodnic¢ z kazdym kupujacym Warunki ptatnosci Klarna na podstawie faktury (,Warunki Klarna Dotyczace Ptatnosci w
Pdézniejszym Terminie”) w odniesieniu do korzystania z Form Ptatno$ci Klarna przez kupujacego, zgodnie z trescig dostepng online na stronie https://cdn.klarna.com/1.0/
shared/content/legal/terms/27220/de_de/invoice?fee=0. Niniejszym wyrazasz zgode i akceptujesz fakt, ze Warunki Klarna Dotyczace Ptatnosci w PéZniejszym Terminie
stang sie integralng czescia kazdej Umowy Sprzedazy w przypadku, gdy kupujacy korzysta z Formy Ptatnosci Klarna na podstawie faktury. Musisz réwniez udostepnic¢
Oswiadczenie Klarna o Prywatnosci (,Oswiadczenie Klarna o Prywatnosci”) kazdemu kupujacemu korzystajacemu z Formy Ptatnosci Klarna. Niniejszym wyrazasz zgode na
wdrozenie przez Klarna Warunkow Klarna Dotyczacych Ptatnosci w Pézniejszym Terminie i Oswiadczenia Klarna o Prywatnosci do procedury zaptaty z wykorzystaniem Form
Ptatnosci Klarna oraz zlecasz Klarna przekazanie kupujacemu w Twoim imieniu Warunkow Klarna Dotyczacych Ptatnosci w PéZniejszym Terminie i Oswiadczenie Klarna o
Prywatnosci.

7.3. Zakup i cesja Wierzytelnosci Sprzedawcy

7.3). Wyrazasz zgode, aby kazda Twoja wierzytelnos¢ wobec danego kupujacego w zwigzku z Umowa Sprzedazy, dla ktérej kupujacy wybrat jedng z Form Ptatnosci Klarna i
ktora jest denominowana w EUR (fgcznie ,Wierzytelnosci Sprzedawcy”, a kazda z nich jako ,Wierzytelno$¢é Sprzedawcy”), byta automatycznie oferowana eBay Sarl do zakupu
po zawarciu kazdej Umowy Sprzedazy. eBay Sarl albo zaakceptuje Twojg oferte poprzez kontynuacje procesu ptatnosci, albo jg odrzuci. Taka oferta i akceptacja spowoduje
zawarcie miedzy Tobg a eBay Sarl umowy zakupu (,,Jednorazowa Umowa Zakupu”) dotyczacej danej Wierzytelnosci Sprzedawcy, ktora jest nabywana (,,Zakupiona
Wierzytelno$c¢”) zgodnie z niniejszymi Warunkami Dotyczacymi Form Ptatnosci Klarna.

7.3.2. Niniejszym, zawierajac Jednorazowg Umowe Zakupu, dokonujesz cesji wszystkich swoich obecnych i przysztych Wierzytelnosci Sprzedawcy, w tym praw uboczne
(takich jak prawa do wszelkich zabezpieczen, roszczenia z tytutu ubezpieczenia transportu i niedoborow, prawa do wycofania lub odstgpienia od zakupu lub inne roszczenia
wobec stron trzecich w odniesieniu do danej Wierzytelnosci Sprzedawcy), na eBay Sarl, a eBay Sarl niniejszym przyjmuje te cesje.

7.3.3. Po zawarciu Jednorazowej Umowy Zakupu Ty i eBay Sarl ponawiacie cesje odpowiedniej wierzytelnosci wskazanej przez identyfikator transakcji w ofercie zakupu, przy
czym oferta zakupu stanowi oferte cesji odpowiedniej wierzytelnosci z Ciebie na eBay Sarl, a przyjecie oferty zakupu stanowi przyjecie tej oferty przez eBay Sarl.

7.3.4. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do waznosci cesji Wierzytelnosci Sprzedawcy oraz gdy wymaga to dalszych oswiadczen lub dziatan z Twojej strony, ztozysz
takie oswiadczenie lub wykonasz takie dziatanie na zadanie eBay Sarl.

7.3.5. Nieodwotalnie upowazniasz eBay Sarl, z prawem do dalszego upowazniania, do powiadomienia danego kupujacego o cesji Wierzytelnosci Sprzedawcy oraz do
wykonania niezbywalnych praw, takich jak prawa wynikajace z umowy, w zwigzku z Wierzytelnosciami Sprzedawcy we wtasnym imieniu.

7.4. Ryzyko windykaciji / windykacja

7.4]. Z wyjatkiem przypadku Wadliwej Wierzytelnosci w rozumieniu pkt 7.6.1 eBay Sarl ponosi ryzyko, ze Zakupione Wierzytelnosci nie bedg mogty zosta¢ wyegzekwowane
od danego kupujacego w czesci lub w catosci, w szczegdlnosci z powodu niewyptacalnosci kupujacego. eBay Sarl zaptaci cene zakupu (pomniejszong o uzgodnione optaty
i koszty eBay Sarl) za dang Zakupiong Wierzytelnosc¢ niezaleznie od tego, czy zechce jg egzekwowad.

7.4.2. Za windykacje i egzekwowanie Zakupionych Wierzytelnosci odpowiada eBay Sarl. eBay Sarl ponosi ewentualne i wszelkie koszty w tym zakresie.

7.4.3. eBay Sarl przeniesie ryzyko ekonomiczne zobowiazan opisanych w pkt 7.4.1i 7.4.2 na Nabywce, a nastepnie na firme Klarna, zgodnie z zatozeniami Faktoringu
tancuchowego opisanymi w pkt 71.3.

7.5. Oswiadczenia i gwarancje
7.5]. Za kazdym razem po zawarciu Jednorazowej Umowy Zakupu dotyczacej Zakupionej Wierzytelnosci oswiadczasz i gwarantujesz eBay Sarl, ze:

i. Zakupiona Wierzytelnosc¢ jest wazna, prawidtowo scedowana na eBay Sarl i egzekwowalna wobec kupujacego;

ii. masz wolny od obcigzen tytut prawny do Zakupionej Wierzytelnosci oraz mozesz jg swobodnie cedowac i przenosic, a Zakupiona Wierzytelnosé nie zostata jeszcze
scedowana ani przeniesiona na osoby trzecie; oraz

iii. wyslesz, dostarczysz lub zapewnisz odpowiednie przedmioty wtasciwemu kupujacemu w catosci, na czas i zgodnie z Umowg Sprzedazy z danym kupujacym, aby ten
kupujacy nie mogt wykonac zadnego prawa ani roszczenia w zakresie zatrzymania, potracenia, Swiadczenia uzupetniajacego, obnizenia ceny, odstapienia od umowy lub
zadania odszkodowania.

7.5.2. Wszystkie te oswiadczenia i gwarancje wobec eBay Sarl w odniesieniu do Jednorazowej Umowy Zakupu zostang udzielone przez eBay Sarl na rzecz Nabywcy (oraz
przez Nabywce na rzecz firmy Klarna) — sukcesywnie, w trybie wynikajacym z zatozen Faktoringu taricuchowego.

7.6. Cesja Zakupionych Wierzytelnosci z powrotem na Ciebie / spory
7.61. Jezeli odpowiednia Zakupiona Wierzytelnos¢ spetnia jedno z nastepujacych kryteriow (,Wadliwa Wierzytelnosc¢”):

a. kupujacy odstapi od Umowy Sprzedazy na podstawie oferowanego przez Ciebie obowigzkowego prawa odstapienia od zakupu lub dobrowolnego prawa zwrotu;

b. w przypadku roszczenia w ramach eMBG lub sporu dla ptatnosci, na przyktad w przypadku sprzeciwu kupujacego wobec Zakupionej Wierzytelnosci, jezeli na wniosek
eBay Sarl nie przedstawisz waznego potwierdzenia wysyiki lub dostawy badz innego nalezytego wykonania umowy eBay Sarl zgodnie z Programem ochrony
sprzedawcow;

c. naruszysz oswiadczenie i gwarancje w rozumieniu pkt 7.5.1 w odniesieniu do Zakupionej Wierzytelnosci;
lub w jakimkolwiek przypadku, gdy dokonujesz zwrotu pieniedzy na rzecz kupujacego z tytutu dowolnej Zakupionej Wierzytelnosci (,Wierzytelnos¢ Podlegajaca Zwrotowi

Srodkéw”), w nastepstwie czego Nabywca postanowi skorzystaé ze swojego prawa zwrotnej cesji Wadliwej/Podlegajacej Zwrotowi Srodkéw Wierzytelnosci na eBay Sarl,
eBay Sarl ma prawo scedowad takg Wadliwg/Podlegajaca Zwrotowi Srodkéw Wierzytelno$é z powrotem na Ciebie.
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7.6.2. eBay Sarl niniejszym dokonuje cesji (przekazania) wszystkich obecnych i przysztych Wadliwych/Zwracanych Wierzytelnosci, z zastrzezeniem warunku zawieszajacego
okreslonego w pkt 7.6.3 ponizej, a Ty niniejszym przyjmujesz cesje (przekazanie) wszystkich biezacych i przysztych Wadliwych/Zwracanych Wierzytelnosci.

7.6.3. Powyzsza cesja odpowiedniej Wadliwej/Zwracanej Wierzytelnosci powyzej podlega warunkowi zawieszajagcemu, ktérym jest powiadomienie Cie przez eBay Sarl o
zwrotnej cesji (,Powiadomienie o Zwrotnej Cesji”).

7.6.4. Jestes$ zobowigzany do zwrotu ceny zakupu, ktéra otrzymates od eBay Sarl za Wadliwa/Podlegajaca Zwrotowi Srodkéw Wierzytelnosé, bez zbednej zwioki, po
otrzymaniu od eBay Sarl odpowiedniego Powiadomienia o Zwrotnej Cesji. eBay Sarl ma prawo potracic to roszczenie, ktére masz obowigzek sptaci¢ wobec eBay Sarl,
poprzez pomniejszenie przysztych wyptat naleznych Tobie od eBay Sarl.

7.7. Obowiazki informacyjne i wsparcie / postanowienia ogéine

7.7). Zobowiagzujesz sie niezwtocznie informowac eBay Sarl w przypadku powzigcia wiedzy o (i) naruszeniu oswiadczenia i gwarancji w rozumieniu pkt 7.5.1 w odniesieniu do
jakiejkolwiek Zakupionej Wierzytelnosci lub (ii) innym zdarzeniu, ktére moze istotnie utrudnié¢ lub narazi¢ na ryzyko dochodzenie sptaty Zakupionej Wierzytelnosci lub ktére
mogtoby istotnie wptynac na Twojg wyptacalnosé lub, z zastrzezeniem powzigcia przez Ciebie wiadomosci o tym, prawdopodobienstwo sptaty Zakupionej Wierzytelnosci
przez kupujacego.

7.7.2. W przypadku otrzymania od kupujacego bezposrednich ptatnosci z tytutu Zakupionej Wierzytelnosci masz obowigzek odrzuci¢ otrzymang ptatnos¢, zwrécié
pieniadze kupujacemu i powiadomié ptatnika, ze zaptaty nalezy dokonac na rzecz Klarna. Masz obowigzek powiadamiac¢ eBay Sarl o wszelkich odrzuconych ptatnosciach z
tytutu Zakupionych Wierzytelnosci.

7.7.3. Na wniosek eBay Sarl masz obowigzek niezwtocznie przekaza¢ eBay Sarl, Nabywcy i/lub firmie Klarna wszelkie informacje, dane i dokumenty, ktére sa niezbedne lub
potrzebne do zbadania i dochodzenia Zakupionych Wierzytelnosci.

8. Srodki naprawcze

W przypadku powziecia wiadomosci o podejrzewanych lub faktycznych naduzyciach lub innych zagrozeniach bezpieczerstwa majacych wptyw na Twoje konto eBay,
powiadomimy Cig e-mailem i przekazemy instrukcje dotyczace ochrony takiego konta.

9. Zgoda na przepisy finansowe

eBay Sarl udostepni informacje dostarczone przez Ciebie firmie eBay Sarl naszym Podmiotom Stowarzyszonym lub stronom trzecim wytacznie w celu zapewnienia przez
takie Podmioty Stowarzyszone i strony trzecie pomocy w dostarczaniu Ustug Ptatnosci, jak opisano w Czesci |, Punkt 8 (Zewnetrzni dostawcy), lub zgodnie z nastepujaca
zgoda.

Wyrazasz zgode na udostepnienie przez eBay Sarl Twoich informacji naszym Podmiotom Stowarzyszonym lub stronom trzecim na warunkach i w celach opisanych ponizej.
Dzieki udostepnieniu tych informacji my i odpowiedni Podmiot Stowarzyszony bedziemy mogli przestrzegac¢ obowigzujacego prawa. Pozwoli to nam i naszym Podmiotom
Stowarzyszonym na dalsze swiadczenie ustug na Twoja rzecz.

¢ Mozemy udostepnia¢ Twoje informacje firmie eBay GmbH lub innym Podmiotom Stowarzyszonym eBay, ktére zgodnie z Aktem o ustugach cyfrowych (rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady 2022/2065 z dnia 19 paZdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych, ktére zmienia dyrektywe 2000/31/WE) sg
zobowigzane do uzyskania takich informacji od Ciebie. Akt o ustugach cyfrowych zobowigzuje dostawcow platform online, takich jak eBay, do uzyskania i zatwierdzenia
pewnych informacji od profesjonalnych sprzedawcéw oferujagcych towary i ustugi konsumentom w UE. Takie informacje moga m.in. obejmowac informacje
identyfikacyjne na Twéj temat (w tym np. kopie Twojego dokumentu tozsamosci lub rownowaznego dokumentu elektronicznego), informacje o Twoim koncie w naszej
firmie (w tym informacje zwigzane z Twoim Powigzanym Rachunkiem Finansowym), a takze wyniki wszelkich weryfikacji takich informacji przeprowadzonych przez nas.

¢ Mozemy udostepni¢ firmie eBay GmbH (podmiotowi Swiadczacemu Ustugi eBay klientom w UE na mocy Umowy z uzytkownikiem) informacje o Twoim Powigzanym
Rachunku Finansowym oraz taczne kwoty wyptacone Ci w danym kwartale, w tym kwoty potragcone na poczet optat i podatkow, a takze wszelkie inne informacje o Tobie,
aby umozliwi¢ firmie eBay GmbH wywigzanie sie z obowigzkow wynikajacych z Dyrektywy podatkowej UE DAC7 (Dyrektywa Rady (UE) 2021/514 z dnia 22 marca 2021 r.
zmieniajgca dyrektywe 2011/16/UE w sprawie wspétpracy administracyjnej w dziedzinie opodatkowania). Na mocy tej dyrektywy, przeniesionej do prawa krajowego, firma
eBay GmbH jest zobowigzana do gromadzenia informacji o klientach dla niektérych sprzedawcow i zgtaszania ich organom podatkowym UE.

¢ Mozemy udostepnic firmie eBay Inc. (podmiotowi umozliwiajacemu oferowanie, sprzedaz i zakup towardéw i ustug na platformie sprzedazy e-commerce eBay.com)
informacje o Twoim Powigzanym Rachunku Finansowym, aby umozliwi¢ firmie eBay Inc. spetnienie wymogéw przepiséw federalnych i stanowych Stanéw Zjednoczonych,
ktére wymagaja od operatoréw rynkow online gromadzenia i weryfikowania okreslonych informacji dotyczacych sprzedawcow produktow konsumenckich o duzej
wartosci sprzedazy na takich rynkach online. Przepisy te obejmujg amerykariska ustawe INFORM Consumers Act (H.R. 2617 - 117th Congress (2021-2022)) oraz wszelkie
inne zasadniczo podobne przepisy, ktére moga zostac przyjete w Stanach Zjednoczonych od czasu do czasu.

¢ Mozemy, bezposrednio lub za posrednictwem naszych Podmiotéw Stowarzyszonych, ujawniaé informacje o koncie wtascicielom praw wtasnosci intelektualnej zgodnie z
obowigzujagcym prawem krajowym paristwa cztonkowskiego UE w ramach pozasadowego procesu ujawniania informacji w przypadku naruszenia ich praw wtasnosci
intelektualnej, do ktérego wykorzystano nasze ustugi ptatnosci (w tym m.in. art. 19 niemieckiej ustawy o znakach towarowych).

¢ Mozemy ujawnic¢ organom podatkowym w UE informacje o Twoim koncie i szczegoty dotyczace transgranicznych transakcji ptatniczych, a takze wszelkie inne informacije
wymagane do wypetnienia naszych zobowigzan wynikajacych z dyrektywy CESOP (Dyrektywa Rady (UE) 2020/284 z dnia 18 lutego 2020 r. zmieniajgca dyrektywe
2006/112/WE), przeniesionej do prawa krajowego w panstwach cztonkowskich UE.

10. Postanowienia ogéine

Wytaczenie niektérych postanowien dla klientéw niebedacych konsumentami

Jezeli jestes przedsigbiorstwem korzystajacym z Ustug Ptatnosci, zgadzasz sie, ze art. 79 (1), 81(3), 86, 88, 89, 90, 93 i 101 oraz Tytut lll Ustawy z dnia 10 listopada 2009 r. o
ustugach ptatniczych nie majg zastosowania do korzystania przez Ciebie z Ustug Ptatnosci.

Osoby fizyczne

Jezeli jestes osoba fizyczng dziatajacg w imieniu wtasnym, a nie w imieniu przedsiebiorstwa, nie mozesz wykorzystywac Ustug Ptatnosci do otrzymywania ani przelewania
srodkow w imieniu innej osoby fizycznej ani prawne;j.

Reklamacje, skargi i zazalenia

Wszelkie reklamacje dotyczace eBay Sarl lub swiadczonych przez nig ustug powinny by¢é najpierw kierowane do eBay Sarl. Wyrazasz zgode na to, ze wszystkie odpowiedzi
od eBay Sarl dotyczace takich reklamacji moga by¢ wysytane do Ciebie e-mailem.

Jezeli nie jestes zadowolony z odpowiedzi eBay Sarl, mozesz wnies$¢ skarge do CSSF (www.cssf.lu), ktory jest wiasciwym organem do otrzymywania pozasgdowych skarg od
klientéw dostawcow ustug ptatniczych upowaznionych do prowadzenia dziatalnosci w Luksemburgu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w naszej Procedurze Reklamacyjnej.
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Komunikacja

Bedziemy kontaktowac sie z Tobg w jezyku (jezykach), w ktérym dostarczyliSmy Ci niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci. Wyrazasz zgode na to, zebysmy mogli przekazac¢ Ci
powiadomienie lub inne informacje poprzez umieszczenie ich na Twoim koncie eBay, wystanie ich na Twéj adres e-mail zarejestrowany na eBay, wystanie ich poczta na Twoj
zarejestrowany adres fizyczny, telefonicznie na Twéj numer telefonu lub w wiadomosci tekstowej na urzadzenie mobilne.

Oficjalne pisma kierowane do eBay Sarl (z wyjatkiem wypowiedzer w trybie okreslonym w Czesci |, Punkt 11) nalezy doreczac pocztg na nastepujacy adres: eBay S.ar.l., 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luksemburg.

Mozesz zagdac od nas kopii wszelkich zgodnie z prawem wymaganych informacji (w tym niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci); dostarczymy Ci je w formacie
umozliwiajagcym ich przechowywanie i powielanie (np. jako wiadomos¢ e-mail) lub, na Twoje zyczenie, w formie papierowe;j.

Prawo witasciwe i jurysdykcja

Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci sg regulowane i interpretowane zgodnie z prawem Wielkiego Ksiestwa Luksemburga. Jezeli dziatasz jako konsument (a nie jako
przedsigbiorca) i jezeli obowigzkowe ustawowe przepisy dotyczace ochrony konsumentéw w kraju Twojego zamieszkania zawierajg postanowienia, ktére sg bardziej
korzystne dla Ciebie, wowczas przepisy te majg zastosowanie niezaleznie od wyboru prawa luksemburskiego.

Jako konsument mozesz wnosi¢ wszelkie powédztwa dotyczace Ogdlnych Warunkéw Ustug Pratnosci oraz niniejszych Dodatkowych Warunkéw Ustug Ptatnosci
Swiadczonych przez eBay Sarl do sadéw wtasciwych dla miejsca Twojego zamieszkania lub dla siedziby eBay Sarl w Luksemburgu. Jezeli eBay Sarl zechce egzekwowaé
ktéres ze swoich praw wobec Ciebie jako konsumenta, mozemy to zrobi¢ wytacznie przed sadem wtasciwym dla miejsca Twojego zamieszkania. Jezeli prowadzisz sprzedaz
jako przedsiebiorca, zgadzasz sie poddac wytacznej jurysdykcji sadow Wielkiego Ksiestwa Luksemburga.

IV. DODATKOWE WARUNKI DLA UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ ECCA

Oprécz powyzszych Ogoélnych Warunkéw Ustug Ptatno$ci, ponizsze postanowienia majg zastosowanie do Ustug Ptatnosci $wiadczonych przez ECCA. W niniejszym
rozdziale ,,my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany odnosza sie do ECCA.

W relacjach miedzy Toba i ECCA niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obejmuja, poprzez niniejsze odwotanie, Umowe z uzytkownikiem. W razie sprzeczno$ci miedzy Umowa z
uzytkownikiem a niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, nadrzedne znaczenie maja niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci.

W dowolnym czasie mozemy zmieniaé, wycofywac, rozszerza¢ lub modyfikowac parametry Ustug Ptatnosci.

1. Przyjecie i rozliczenie sSrodkéw

Po transakcji z wykorzystaniem Ustug Ptatnosci otrzymasz powiadomienie potwierdzajace taka transakcje ptatnicza. W niektérych przypadkach Twoja transakcja moze by¢
odrzucona, zawieszona lub wstrzymana z r6znych z powodéw, w tym podejrzenia oszustwa, wysokiego ryzyka lub potencjalnego naruszenia zasad eBay lub ECCA, lub
zasad jednego z naszych zewnegtrznych dostawcow ustug ptatniczych.

Srodki otrzymane przez nas w Twoim imieniu stanowig niezabezpieczone roszczenie o zaptate wobec nas, ale nie stanowia depozytéw. ECCA moze taczyé Twoje srodki ze
Ssrodkami innych klientow ECCA na potaczonych rachunkach powierniczych i inwestowac srodki zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Nie masz zadnych udziatéw
wtasnosciowych w tych inwestycjach, a wszelkie odsetki uzyskane z tych inwestycji zostang zatrzymane przez nas. Jesli jestesSmy Twoim Podmiotem Wyptacajacym,
bedziemy inicjowac¢ rozliczanie otrzymanych wptywdéw na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy. Wptywy z tytutu transakgciji, inne niz te, ktore sg wstrzymywane zgodnie z
niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, oraz z zastrzezeniem szacowanych czaséw rozliczenia okreslonych w nastepnym zdaniu, bedg agregowane w partii do regularnego
rozliczenia z Toba (np. jedno dzienne rozliczenie dla wszystkich transakcji gotowych do wyptaty danego dnia), o ile nie zazadasz i nie uzgodnisz z nami innego trybu.
Przewidujemy, ze wptywy z transakcji objetych Ustugami Ptatnosci beda zasadniczo rozliczane na Twoim Powigzanym Rachunku Finansowym w ciggu okoto dwéch do
siedmiu dni roboczych po transakcji dokonanej przez kupujacego, chociaz faktyczne terminy rozliczen moga sie rézni¢ dla poszczegdlnych transakcji, w zaleznosci od
takich okolicznosci jak czas przetwarzania transakcji przez Twéj bank. W razie potrzeby mozemy jednak odstapic od tej procedury ze wzgledu na koniecznosé zachowania
zgodnosci z przepisami prawa lub z powoddéw operacyjnych. Niezaleznie od powyzszego, gdy tylko aktywujesz Ustugi Ptatnosci, mozemy poczatkowo okresli¢ dla Ciebie
inny harmonogram wyptat (nie rzadziej niz co miesiac) i poinformujemy Cie o obowigzujacym harmonogramie wyptat na stronie M6j eBay lub w Panelu Sprzedawcy.

Jezeli nie bedziemy w stanie rozliczy¢ Twoich wptywodw, to w zaleznosci od powodu, dla ktérego nie jesteSmy w stanie rozliczy¢ wptywow, mozemy zwrécic srodki
kupujacemu (np. w przypadku, gdy nie bedziemy w stanie przetworzy¢ informacji z przyczyn technicznych lub naruszysz niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci itp.) lub w inny
sposob przetworzyc te Srodki zgodnie z obowigzujacym prawem lub zasadami.

2. Autoryzacja zaptaty

Autoryzacja zaptaty Naleznych Kwot zgodnie z postanowieniami Czesci | Punkt 9 stanowi elektroniczng preautoryzowana umowe obcigzania rachunku (,,Umowa PAD”), ktéra
zawierasz w celach biznesowych, zeby umozliwi¢ eBay obcigzanie wskazanego przez Ciebie rachunku bankowego, oraz podlega warunkom i zasadom Payments Canada.

Dokonujac rejestracji w Ustugach Ptatnosci, niniejszym upowazniasz ECCA (lub jej Podmioty Stowarzyszone) oraz instytucje finansowa, ktéra prowadzi Twéj Powigzany
Rachunek Finansowy, do obcigzania Twojego Powigzanego Rachunku Finansowego Naleznymi Kwotami w zmiennej wysokosci w takich odstepach czasu, w jakich bedziesz
miec¢ nalezne i wymagalne kwoty, a my nie bedziemy w stanie pobrac takich Naleznych Kwot z biezacych lub przysztych wyptat.

Zrzekasz sie wszelkich wymogow, okreslonych w zasadach Payments Canada, dotyczacych wstepnego powiadamiania o obcigzeniach zmiennych wynikajacych z
niniejszej Umowy PAD. ECCA bedzie informowac Cie poczta e-mail o wszelkich jednorazowych lub sporadycznych obcigzeniach w celu uzyskania Twojego upowaznienia.

ECCA lub jej Podmioty Stowarzyszone beda obcigzac¢ Twoj rachunek osobng optatg 7,00 CAD za kazdg autoryzowana transakcje obciazenia powyzej, ktora okaze sie
nieskuteczna lub zostanie zwrocona bez optacenia przez obstugujaca Cie instytucje finansowa. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci wobec Ciebie za jakiekolwiek
konsekwencje nieskutecznego obcigzenia.

Jezeli chcesz odstgpic od niniejszej Umowy PAD, mozesz to zrobi¢ w dowolnym momencie, kontaktujac sie z ECCA. Jezeli odstapisz od niniejszej Umowy PAD bez
udzielenia nowego upowaznienia, mozemy zawiesi¢ lub anulowaé Twoje Ustugi Ptatnosci, a eBay moze zawiesi¢ lub anulowaé Twoje ustugi serwisu eBay.

Przystuguja Ci okreslone prawa regresu, jezeli obcigzenie nie jest zgodne z niniejszg Umowa PAD. Na przyktad masz prawo do otrzymania zwrotu jakiegokolwiek obciazenia,
ktore nie jest autoryzowane lub jest niezgodne z niniejszg Umowa PAD. Aby uzyskac dalsze informacje na temat prawa regresu lub informacje na temat Twojego prawa do
odstapienia od niniejszej Umowy PAD oraz obowiazujacych formularzy, mozesz zwrécic¢ sie do Twojej instytucji finansowej lub wejs¢ na strone www.payments.ca.

3. Spory prawne
PROSIMY O UWAZNE ZAPOZNANIE SIE Z TRESCIA NINIEJSZEGO ROZDZIALU. DOTYCZY ON TWOICH PRAW | BEDZIE MIAL ISTOTNY WPLYW NA SPOSOB
ROZSTRZYGANIA ROSZCZEN, KTORE TY | EBAY MOZECIE MIEC WOBEC SIEBIE NAWZAJEM.

Ty oraz ECCA zgadzacie sig, ze wszelkie roszczenia lub spory wedtug prawa lub zasad stusznosci, ktére powstaty lub moga powsta¢ miedzy Tobg a ECCA (w tym wszelkie
roszczenia lub spory miedzy Tobg a agentem ECCA bedacym osoba trzecig), ktore w jakikolwiek sposéb odnosza sie lub wynikaja z niniejszych lub poprzednich wersji
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Warunkow Ustug Ptatnosci, korzystania przez Ciebie z Ustug ptatnosci lub uzyskiwania do nich dostepu, dziatarn ECCA lub jej agentéw, bede rozstrzygane zgodnie z
postanowieniami okreslonymi w niniejszym punkcie zatytutowanym ,Spory prawne”.

* Prawo wtasciwe i miejsce rozstrzygania sporow, jezeli nie jestes rezydentem Quebec - niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci oraz ewentualne spory lub roszczenia, jakie
masz wobec eBay podlegajg we wszystkich aspektach prawu Prowincji Ontario oraz majgcym tam zastosowanie kanadyjskim przepisom federalnym. O ile strony nie
uzgodnity inaczej lub nie jest to uregulowane w paragrafie ,,Opcja arbitrazu” ponizej, wyrazasz zgode na poddanie sig jurysdykcji sadow zlokalizowanych w Toronto, w
prowincji Ontario, w zakresie rozstrzygania wszelkich sporéw i roszczen, jakie mozesz mie¢ wobec ECCA.

Prawo wtasciwe i miejsce rozstrzygania sporow, jezeli jestes rezydentem Quebec - niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci oraz ewentualne spory lub roszczenia, jakie masz
wobec ECCA podlegaja we wszystkich aspektach prawu Prowincji Quebec oraz majagcym tam zastosowanie kanadyjskim przepisom federalnym.

Opcja arbitrazu - w przypadku wszelkich sporéw lub roszczen (z wytaczeniem roszczer dotyczacych orzeczenia tymczasowego lub innego orzeczenia opartego na
zasadzie stusznosci), w przypadku gdy catkowita wartosé przedmiotu sporu, w ktérym ma by¢ wydane orzeczenie jest nizsza niz 15 000 CAD, strony moga podjac
decyzje o rozstrzygnieciu sporu w efektywnym kosztowo trybie wigzacego arbitrazu. W przypadku gdy strony wyraza zgode na arbitraz, postepowanie arbitrazowe
bedzie prowadzone zgodnie z uproszczong procedurg arbitrazowa okreslong w regulaminie arbitrazowym ADR Institute of Canada, obowigzujaca w czasie
wystepowania sporu. O ile strony nie uzgodnig inaczej lub arbiter uzna inaczej, arbitraz nie bedzie wymagat osobistego stawiennictwa sie stron ani swiadkéw i bedzie
prowadzony wytgcznie telefonicznie lub online, i/lub bedzie oparty na pismach sktadanych w postepowaniu. Wszelkie orzeczenia w sprawie nakazu wydanego przez
arbitra moga by¢ zaskarzane do wtasciwego sadu.

Roszczenia zgtoszone niewtasciwie - wszelkie roszczenia zgtoszone przeciwko ECCA muszg zostac rozstrzygniete zgodnie z niniejszym punktem dotyczacym
rozstrzygania sporow. Wszelkie roszczenia zgtoszone lub wniesione w sposéb sprzeczny z punktem dotyczacym rozstrzygania sporéw uznaje sie za zgtoszone
niewtasciwie. W przypadku zgtoszenia roszczenia w sposob niezgodny z postanowieniami punktu dotyczacego rozstrzygania sporow, ECCA moze domagac sie od Ciebie
zwrotu optat za pomoc prawng oraz kosztéw do wysokosci 1500 CAD, pod warunkiem, ze eBay powiadomit Cig pisemnie o nieprawidtowo zgtoszonym roszczeniu, a Ty nie
wycofates bezzwtocznie takiego roszczenia. O ile nie postanowiono inaczej, oficjalne pisma kierowane do ECCA musza by¢ doreczane do krajowego zarejestrowanego
agenta ECCA.

[Nie stosuje sie, jezeli mieszkasz w Quebec] Jakiekolwiek ttumaczenie niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci oraz wszystkich innych powigzanych dokumentéw jest
wykonywane dla wygody naszych uzytkownikéw, a w przypadku rozbieznosci pomiedzy wersjg angielska i francuska, wigzaca jest angielska wersja niniejszych Warunkéw
Ustug Ptatnosci i wszystkich powiazanych z nimi dokumentéw.

Jezeli jestes rezydentem Prowincji Quebec, zastosowanie ma nastepujaca klauzula: Strony niniejszym potwierdzaja, ze poprosity o to, aby niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci
oraz wszystkie powigzane z nimi dokumenty zostaty sporzadzone w jezyku angielskim. Les parties ont exigé que la présente convention et tous les documents afférents
soient rédig€s en langue anglaise.

V. DODATKOWE WARUNKI DLA UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ ECA

Oprocz powyzszych Ogdlnych Warunkow Ustug Ptatnosci, ponizsze postanowienia majg zastosowanie do Ustug Ptatnosci Swiadczonych przez ECA. W niniejszym rozdziale
»my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany odnoszg sie do ECA.

W relacjach miedzy Toba i ECA niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obejmuja, poprzez niniejsze odwotanie, Umowe z uzytkownikiem. W razie sprzecznosci miedzy Umowa z
uzytkownikiem a niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, nadrzedne znaczenie maja niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci.

W dowolnym czasie mozemy zmieniaé, wycofywac, rozszerza¢ lub modyfikowac parametry Ustug Ptatnosci. Jezeli ECA jest Twoim Podmiotem Wyptacajacym,
powiadomimy Cie o wszelkich istotnych zmianach lub modyfikacjach funkcji Ustug Ptatnosci na stronie Méj eBay > Wiadomosci lub wysytajac wiadomosé e-mail na adres
powigzany z Twoim kontem.

1. Przyjecie i rozliczenie sSrodkéw; wytgczanie form ptatnosci

Po transakcji z wykorzystaniem Ustug Ptatnosci otrzymasz powiadomienie potwierdzajgce taka transakcje ptatnicza. W niektérych przypadkach Twoja transakcja moze byé
odrzucona, zawieszona lub wstrzymana z réznych z powodow, w tym podejrzenia oszustwa lub potencjalnego naruszenia zasad eBay lub ECA, lub zasad jednego z naszych
zewnetrznych dostawcow ustug ptatniczych.

Srodki otrzymane przez nas w Twoim imieniu stanowig niezabezpieczone roszczenie o zaptate wobec nas, ale nie stanowia depozytéw. ECA moze taczyé Twoje $rodki ze
srodkami innych klientow ECA na potaczonych rachunkach i inwestowac te srodki. Nie masz zadnych udziatéw witasnosciowych w tych inwestycjach, a wszelkie odsetki
uzyskane z tych inwestycji zostang zatrzymane przez nas.

Jesli jestesmy Twoim Podmiotem Wyptacajacym, bedziemy inicjowac rozliczanie otrzymanych wptywéw na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy. Wptywy z tytutu transakciji,
inne niz te, ktére sg wstrzymywane zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, oraz z zastrzezeniem szacowanych czaséw rozliczenia okreslonych w nastepnym
zdaniu, beda agregowane w dziennej partii do rozliczenia z Tobg i wyptaty zgodnie z zawartymi z Tobg ustaleniami (np. jedno dzienne rozliczenie dla wszystkich transakcji
gotowych do wyptaty danego dnia). Przewidujemy, ze wptywy z transakcji objetych Ustugami Ptatnosci beda zasadniczo rozliczane na Twoim Powigzanym Rachunku
Finansowym w ciagu okoto dwéch do siedmiu dni roboczych po transakcji dokonanej przez kupujacego, chociaz faktyczne terminy rozliczern moga sie réznic dla
poszczegdlnych transakcji, w zaleznosci od takich okolicznosci jak czas przetwarzania transakcji przez Twoj bank. W razie potrzeby mozemy jednak odstapic od tej
procedury ze wzgledu na koniecznos¢ zachowania zgodnosci z przepisami prawa lub zarzadzaniem ryzykiem. Jezeli nie bedziemy w stanie rozliczy¢ Twoich wptywdw, to w
zaleznosci od powodu, dla ktérego nie jestesSmy w stanie tego zrobi¢, mozemy zwrdcic¢ srodki kupujacemu (np. w przypadku, gdy nie bedziemy mogli przetworzy¢ Twoich
informacji z przyczyn technicznych lub naruszysz niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci itp.) lub postapic¢ z tymi Srodkami w inny sposdb, zgodnie z wtasciwymi przepisami lub
naszymi zasadami.

Mozemy wytaczy¢ okreslone formy ptatnosci dostepne dla kupujacych we wszystkich lub w niektérych Twoich ofertach sprzedazy, jesli bedziemy mieli uzasadnione
podstawy sadzi¢, ze takie formy ptatnosci stosowane na potrzeby Twoich transakcji moga wigzac sie dla nas ze zwiekszonym ryzykiem prawnym, finansowym lub innym
ryzykiem. Jesli na przyktad korzystasz z nowego konta eBay i oferujesz przedmiot o wysokiej cenie, mozemy wytaczy¢ formy ptatnosci polegajace na ptatnosci z
opdznieniem wzgledem transakcji (np. Kup dzis, zapta¢ péznej). Podczas oceny ryzyka uwzgledniamy czynniki takie jak historia sprzedazy, status ustugi, historia konta eBay,
ryzyko zwigzane z poszczegdlnymi kategoriami przedmiotow, wartosé transakcji oraz liczba i warto$é spraw w ramach Ochrony kupujacych eBay. Gdy ryzyko minie,
ponownie aktywujemy wytaczone formy ptatnosci w Twoich ofertach sprzedazy.

2. Nieskuteczne polecenia zaptaty

Za kazda transakcje obcigzeniowa dotyczaca Naleznej Kwoty, ktéra byta nieskuteczna lub zostata zwrécona bez optacenia przez Twojg instytucje finansowa, pobierzemy z
Twojego rachunku optate w wysokosci 8,00 AUD w drodze osobnego obciazenia. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci wobec Ciebie za jakiekolwiek konsekwencje
nieskutecznego obciazenia.

3. Spory prawne

W przypadku zaistnienia sporu migdzy Tobg a ECA naszym celem jest zapewnienie Ci bezstronnych i optacalnych srodkéw szybkiego rozstrzygnigcia takiego sporu.
Zdecydowanie zachecamy do tego, aby w pierwszej kolejnosci skontaktowac sie z nami w celu rozstrzygniecia sporu. Jezeli spor nie zostanie rozstrzygniety poprzez
kontakt z dziatem Obstugi Klienta, wszystkie oficjalne pisma i spory nalezy kierowac¢ do zarejestrowanego agenta ECA, zgodnie z ponizszym punktem ,Powiadomienia”.
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Bedziemy rozpatrywac uzasadnione wnioski o rozstrzygniecie sporu w drodze alternatywnej metody rozwigzywania sporow, takiej jak mediacja lub arbitraz, zamiast
postgpowania sagdowego.

Prawo wtasciwe oraz miejsce rozstrzygania sporow prawnych

Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci beda podlegac¢ we wszystkich aspektach prawu Nowej Potudniowej Walii. Zachecamy do préby rozwigzywania sporow w drodze
certyfikowanej mediacji (np. w internetowym systemie rozstrzygania sporéw). Jezeli spor nie moze zostac rozstrzygniety, wowczas zaréwno Ty, jak i ECA nieodwotalnie
poddajecie sie niewytacznej jurysdykcji sadow Nowej Potudniowej Walii w Australii.

Powiadomienia

Oficjalne powiadomienia musza by¢ doreczane zarejestrowanemu agentowi ECA (w sprawie ECA) lub na zarejestrowany adres e-mail, ktory jest powigzany z Twoim kontem
(w Twojej sprawie). Powiadomienie uznaje si¢ za doreczone 24 godziny po wystaniu wiadomosci e-mail, chyba ze strona wysytajaca zostanie poinformowana o
nieaktualnosci adresu e-mail lub o tym, ze wiadomosc¢ e-mail nie zostata dostarczona. Alternatywnie mozemy Ci przestac informacje (powiadomienie) prawne poczta na
adres, ktory podates w procesie rejestracji. W takim przypadku powiadomienie bedzie uznane za doreczone trzy dni robocze po dacie nadania.

Wszelkie powiadomienia do zarejestrowanego agenta ECA musza by¢ nadawane przesytka polecona (lub, w przypadku nadania spoza Australii, polecona przesytka
lotniczg), lub faksem, do eBay Commerce Australia Pty Ltd c/o Corrs Chambers Westgarth, Quay Quarter Tower, 50 Bridge Street, Sydney NSW 2000, Fax: (02) 9210 6611.

VI. DODATKOWE WARUNKI DLA UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ ECUK

Oprdcz powyzszych Ogdlnych Warunkow Ustug Ptatnosci, ponizsze postanowienia maja zastosowanie do Ustug Ptatnosci $wiadczonych przez ECUK. W niniejszym
rozdziale ,,my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany odnoszg sie do ECUK.

W relacjach miedzy Tobg i ECUK niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obejmuja, poprzez niniejsze odwotanie, postanowienia Umowy z uzytkownikiem, w zakresie majacym
zastosowanie do niniejszej umowy. W razie sprzecznosci miedzy Umowa z uzytkownikiem a niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, nadrzedne znaczenie maja niniejsze
Warunki Ustug Ptatnosci.

1. Ustuga ptatnosci; wytaczanie form ptatnosci

Upowazniasz ECUK do nabywania i rozliczania ptatnosci otrzymywanych w Twoim imieniu. Gdy sprzedajesz przedmiot na eBay, zostaniesz uznany za odbiorce ptatnosci,
przy czym ECUK dziata jako Twoj dostawca ustug ptatniczych. W przypadku zwrotu pieniedzy, obcigzenia zwrotnego lub podobnego scenariusza badz jesli korzystasz ze
swoich srodkow do ptacenia, mozesz byc uznany rowniez za ptatnika, przy czym ECUK dziata wéwczas réwniez jako Twoj dostawca ustug ptatniczych. Jezeli ECUK jest
Twoim Podmiotem Wyptacajacym, ECUK otworzy dla Ciebie konto ptatnosci i bedzie je prowadzic.

Przyjecie instrumentu ptatniczego kupujacego (np. karty Visa), po zatwierdzeniu ptatnosci, zaspokaja zobowigzanie ptatnicze kupujacego wobec Ciebie, niezaleznie od
tego, czy faktycznie dokonamy rozliczenia takiej ptatnosci na Twoja rzecz. W przypadku gdy nie dokonamy takiej ptatnosci na Twoja rzecz zgodnie z niniejszymi Warunkami
Ustug Ptatnosci, bedziesz miat prawo regresu wytacznie wobec nas, a nie wobec kupujacego. W zakresie dozwolonym przez zasady jakiejkolwiek strony trzeciej lub organu
panstwowego, ktérego jurysdykcji podlegamy, zgadzasz sie na to, Zze nie ponosimy odpowiedzialnosci za Twoje dziatania i zaniechania, oraz rozumiesz, ze wytaczamy taka
odpowiedzialnos¢.

Mozemy wytaczy¢ okreslone formy ptatnosci dostepne dla kupujacych we wszystkich lub w niektérych Twoich ofertach sprzedazy, jesli bedziemy mieli uzasadnione
podstawy sadzi¢, ze takie formy ptatnosci stosowane na potrzeby Twoich transakcji mogg wigzac sie dla nas ze zwiekszonym ryzykiem prawnym, finansowym lub innym
ryzykiem. Jesli na przyktad korzystasz z nowego konta eBay i oferujesz przedmiot o wysokiej cenie, mozemy wytaczyé formy ptatnosci polegajace na ptatnosci z
opdznieniem wzgledem transakcji (np. polecenie zaptaty lub ptatnos¢ po otrzymaniu faktury). Podczas oceny ryzyka uwzgledniamy czynniki takie jak historia sprzedazy,
status ustugi, historia konta eBay, ryzyko zwigzane z poszczegdlnymi kategoriami przedmiotow, wartosc¢ transakcji oraz liczba i wartos¢ spraw w ramach Ochrony
kupujacych eBay. Gdy ryzyko minie, ponownie aktywujemy wytaczone formy ptatnosci w Twoich ofertach sprzedazy.

2. Realizacja transakcji ptatniczych

Jezeli Ty, jako odbiorca ptatnosci lub ptatnik, korzystasz z Ustug Ptatnosci, transakcje ptatnicze sg realizowane zgodnie z zasadami i procedurami dotyczacymi schematow
ptatniczych lub zgodnie z innymi ustaleniami.

Wymagane informacje

Twaj ptatnik (np. kupujacy przedmiot, ktory sprzedajesz na eBay) musi zapewnic przekazanie nam danych potrzebnych do zrealizowania transakcji ptatniczej. Jezeli nie
posiadamy wystarczajacych danych do realizacji takiej transakciji, zastrzegamy sobie prawo do zwrécenia sie do dostawcy ustug ptatniczych Twojego ptatnika o wymagane
informacje.

Do zrealizowania transakcji ptatniczej wymagamy nastepujacych informacji:

¢ Twoje imig i nazwisko (nazwa),
¢ Twoja nazwa uzytkownika eBay,
¢ imie i nazwisko (nazwa) kupujacego (w stosownych przypadkach),

¢ nazwa uzytkownika eBay kupujacego oraz wszelkie inne dane dotyczace kupujacego, ktérych dostawca ustug ptatniczych kupujacego lub my mozemy wymagac (w
stosownych przypadkach),

¢ waluta transakcji ptatniczej (jezeli jest to mozliwe, w formie skrotowej),
* kwota transakcji ptatniczej, oraz

* dane beneficjenta ptatnosci.

Mozemy rowniez wymagac okreslonych informaciji, takich jak jednorazowy kod autoryzacyjny wysytany na Twéj zweryfikowany numer telefonu lub adres e-mail, w celu
uwierzytelnienia transakcji ptatniczej (lub umozliwienia Ci dostepu do okreslonych informacji zwigzanych z Ustugami Ptatnosci na eBay).

Mozemy w uzasadnionym zakresie automatycznie wykorzystywac informacje przechowywane w naszych systemach. Jezeli wymagane informacje przekazane przez Ciebie
lub Twojego ptatnika nie sa w petni dostepne lub sa niedoktadne, nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za szkody, opdZnienia ani inne skutki niewykonania lub wadliwego
wykonania danej transakcji ptatniczej.

Przyjmowanie zlecen ptatniczych

Zlecenie ptatnicze bedzie uznane za otrzymane przez nas, jezeli:

* zostato ztozone za pomoca karty ptatniczej, zgodnie z zasadami systemow kartowych; lub
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e zostato otrzymane przez nasze dostepne kanaty komunikacji elektronicznej, w dniu roboczym, w ktérym zostato faktycznie przez nas otrzymane.

W przypadku nieotrzymania zlecenia w danym dniu roboczym uznaje sie, ze zostato ono otrzymane nastepnego dnia roboczego. ,,Dni robocze” w Czesci lll niniejszych
Warunkow Ustug Ptatnosci oznaczajg dni, w ktérych banki w Londynie sg czynne w zakresie prowadzenia zwyktej dziatalnosci.

Nie mozesz odwotac zlecenia ptatniczego po jego otrzymaniu przez nas. Jezeli jednak uzgodniliSmy, ze zlecenie ptatnicze zostanie zrealizowane z okreslong przyszta data,
zlecenie takie mozna odwotaé najpdzniej w dniu roboczym przypadajacym przed tg przysztg data.

Odmowa realizacji zlecen ptatniczych
Zastrzegamy sobie prawo do odmowy realizacji zlecenia ptatniczego w przypadku, gdy:
« informacje w zleceniu ptatniczym zawierajg btedy faktyczne i/lub sg niekompletne;

¢ nie wywigzates sie ze swoich zobowigzan wynikajacych z niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci lub innej umowy zawartej pomiedzy Toba a nami;
* istniejg watpliwosci co do waznosci zlecenia lub tozsamosci lub upowaznienia osoby sktadajgcej zlecenie ptatnicze; lub

* wykonanie zlecenia ptatniczego doprowadzitoby do naruszenia obowigzujacych zasad lub przepiséw ustawowych lub wykonawczych.
Za takg odmowe mozemy pobiera¢ uzasadniong optate.

Przyjmujesz do wiadomosci, ze przy realizacji transakcji ptatniczej mozemy by¢ zmuszeni do ujawnienia informacji wymienionych powyzej oraz adresu Twojej siedziby
dostawcy ustug ptatniczych drugiej strony, a w stosownych przypadkach takze posrednikom zaangazowanym w realizacje transakcji ptatniczej. Wyraznie akceptujesz i
zlecasz nam ujawnienie takich danych.

Jezeli jestes ptatnikiem, realizacja transakcji moze zaleze¢ od tego, czy otrzymamy od Ciebie odpowiedniag kwote przed realizacja transakcji.

3. Rozliczanie sSrodkow

Jesli jestesmy Twoim Podmiotem Wyptacajacym, bedziemy inicjowac rozliczanie otrzymanych wptywdéw na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy. Ptatnosci beda inicjowane
automatycznie zgodnie z wybranym przez Ciebie harmonogramem lub na zadanie na podstawie otrzymanych od Ciebie instrukcji dotyczacych okreslonej ptatnosci. Jezeli
jednak konto ptatnosci nie zostato skonfigurowane w taki sposéb, aby uwzgledniac regularne rozliczenia, mozemy okresowo pobieraé¢ dostepne Srodki z Twojego konta
ptatnosci i przesytac je na Powigzany Rachunek Finansowy.

Wptywy z Twoich transakcji, inne niz te, ktore sg wstrzymywane zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, bedg agregowane w partii do rozliczenia z Toba zgodnie z
uzgodnionym z Tobg harmonogramem wyptat. Na przyktad, jesli wybierzesz opcje wyptat co tydzien, raz w tygodniu zostanie automatycznie zainicjowane jedno rozliczenie
dla wszystkich transakcji gotowych do wyptaty danego dnia. Jesli wybierzesz opcje wyptat na zadanie, zostanie automatycznie zainicjowane jedno rozliczenie dla
wszystkich transakcji gotowych do wyptaty danego dnia. Mozesz zdecydowad, ze tylko cze$é dostepnych srodkow z transakcji zostanie wyptacona na Powigzany Rachunek
Finansowy, a pozostata kwota pozostanie na Twoim koncie ptatnosci. Przewidujemy, ze wptywy z transakcji beda dostepne na Twoim koncie ptatnosci i gotowe do wyptaty w
ciggu okoto jednego do dwdéch dni roboczych po ztozeniu zamdwienia przez kupujacego, chociaz faktyczna dostepnosé moze sie rézni¢ dla poszczegdlnych transakcji w
zaleznosci od formy ptatnosci wykorzystanej przez kupujacego oraz terminu otrzymania przez nas danej transakcji ptatniczej. W razie potrzeby mozemy odstapic¢ od
procedury rozliczania ze wzgledu na konieczno$é zachowania zgodnosci z przepisami prawa lub zarzadzaniem ryzykiem. Saldo na Twoim koncie ptatnosci nie jest
depozytem. Nie otrzymasz odsetek ani zadnych innych zyskéw z pieniedzy przechowywanych na Twoim koncie ptatnosci.

Jezeli nie bedziemy w stanie rozliczy¢ Twoich wptywéw, to w zaleznosci od powodu, dla ktérego nie jesteSmy w stanie tego zrobi¢, mozemy zwrdcic¢ srodki kupujacemu (np.
w przypadku, gdy nie bedziemy mogli przetworzy¢ Twoich informacji z przyczyn technicznych itp.) lub postapi¢ z tymi srodkami w inny sposdb, zgodnie z wtasciwymi
przepisami.

Bedziemy Ci bezptatnie dostarcza¢ miesieczne zestawienia Twoich transakcji - dostep do nich mozesz uzyskac¢ w Panelu Sprzedawcy.

4. Odpowiedzialnos¢ za nieautoryzowane transakcje ptatnicze

Ponosisz petng odpowiedzialno$é za wszelkie straty zwigzane z nieautoryzowang transakcjg ptatnicza, jezeli dziatates z zamiarem oszustwa w odniesieniu do takiej
transakcji lub jezeli nie wypetnites co najmniej jednego obowigzku wynikajacego z niniejszej umowy (np. w zakresie zabezpieczenia swoich danych uwierzytelniajacych lub
powiadomienia nas bez zbednej zwtoki) w sposéb zamierzony lub z razgcym niedbalstwem.

5. Nasza odpowiedzialnosé

Zwrdcimy Ci catg kwote oraz odpowiadamy za straty bezposrednio oraz racjonalnie przewidywalnie poniesione wskutek nieprawidtowo zrealizowanej lub niezrealizowanej
transakciji ptatniczej, pod warunkiem, ze poinformowates nas o takiej transakcji bez zbednej zwtoki po powzieciu wiedzy o danym incydencie, a w kazdym razie nie pozniej
niz w ciggu trzynastu (13) miesiecy od zrealizowania transakcji, chyba ze nie udostepnilismy Ci informacji o danej transakgji.

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujace prawo my i nasze Podmioty Stowarzyszone (oraz odpowiedni pracownicy, dyrektorzy, agenci i przedstawiciele)
nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za zadne bezposrednie utracone zyski, zadne posrednie utracone zyski ani zadne specjalne, przypadkowe lub wynikowe szkody (w tym
bez ograniczen za szkody wynikajgce z utraty danych lub utraty mozliwosci prowadzenia dziatalnosci) wynikajace z niniejszych Warunkow Ustug Pratnosci lub Ustug
Ptatnosci albo w zwigzku z nimi (w tym niemoznos¢ korzystania z Ustug Ptatnosci). Ponadto w maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowiazujace prawo w zadnym
wypadku taczna odpowiedzialnos¢ nasza lub naszych Podmiotow Stowarzyszonych (oraz odpowiednich pracownikow, dyrektorow, agentéw i przedstawicieli) wynikajaca z
niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci lub w zwiazku z nimi, transakcji regulowanych tymi warunkami lub Ustug Ptatnosci nie przekroczy rzeczywistej kwoty bezposrednich
szkdd (z wytaczeniem bezposredniej utraty zyskow) wynikajacych z umowy, czynu niedozwolonego (w tym zaniedbania, odpowiedzialnosci za produkt lub innej teorii
prawnej), gwarancji lub innych.

Nie ograniczajgc powyzszego, w zadnym wypadku ani my, ani zaden z naszych Podmiotéw Stowarzyszonych nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci wobec Ciebie za
jakiekolwiek uchybienia lub opéZnienia z naszej strony (badz naszych pracownikow, agentow lub przedstawicieli) w wypetnianiu naszych zobowiazar wynikajacych z
niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci, jesli takie uchybienia lub opdznienia sg spowodowane nietypowymi i nieprzewidywalnymi okoliczno$ciami pozostajacymi poza nasza
kontrola, ktérych skutki bytyby nieuniknione pomimo wszelkich uzasadnionych wysitkéw w przeciwnym kierunku, badz jesli jestesmy zwigzani innymi zobowigzaniami
prawnymi objetymi obowigzujagcym prawem.

6. Etykiety wysytkowe

Jesli kupujacy nabeda na wtasny koszt etykiete wysytkowa w serwisie eBay, mozemy automatycznie odliczy¢ koszt etykiety od kwoty zwrotu pieniedzy, ktdra kupujacy
otrzymuje od Ciebie. Jesli tak sie stanie, zgadzasz sie (jako dtuznik kupujacego z tytutu zwrotu pieniedzy) na bycie przekazanym przewozZnikowi jako dtuznik z tytutu
kosztow etykiety i upowazniasz nas do wykorzystania odpowiedniej czesci kwoty zwrotu pieniedzy do zaptacenia przewoznikowi w Twoim imieniu. W takim przypadku nie
poniesiesz zadnych dodatkowych kosztéw wysytki.
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7. Srodki naprawcze

W przypadku powziecia wiadomosci o podejrzewanych lub faktycznych naduzyciach lub innych zagrozeniach bezpieczerstwa majacych wptyw na Twoje konto eBay,
powiadomimy Cie e-mailem i przekazemy instrukcje dotyczace ochrony takiego konta.

8. Postanowienia ogdine

Jezeli korzystasz z tych ustug ptatnosci jako firma, zgadzasz sie, ze art. 66 (1), 67 (3), 67 (4), 75, 77,79, 80, 83, 91, 92, 94 i Czes¢ 6 Przepisow dotyczacych ustug ptatnosci z
2017 r. nie dotycza korzystania przez Ciebie z Ustug Ptatnosci.

Osoby fizyczne

Jezeli jestes osoba fizyczng dziatajacg w imieniu wtasnym, a nie w imieniu przedsiebiorstwa, nie mozesz wykorzystywac Ustug Ptatnosci do otrzymywania ani przelewania
srodkow w imieniu innej osoby fizycznej ani prawne;j.

Reklamacje, skargi i zazalenia

Wszelkie reklamacje dotyczace ECUK lub swiadczonych przez nig ustug powinny by¢é najpierw kierowane do ECUK. Wyrazasz zgode na to, ze wszystkie odpowiedzi od
ECUK dotyczace takich reklamacji moga by¢ wysytane do Ciebie e-mailem.

Jezelinie jestes zadowolony z odpowiedzi ECUK, mozesz wnies¢ skarge do FCA (www.fca.org.uk), ktory jest wtasciwym organem do otrzymywania pozasadowych skarg od
klientow dostawcow ustug ptatniczych upowaznionych do prowadzenia dziatalnosci w Wielkiej Brytanii. Wigcej informacji mozna znaleZzé w naszej Procedurze
Reklamacyijnej.

Jezeli mieszkasz w Wielkiej Brytanii, mozesz wnies¢ skarge do tamtejszego Rzecznika Ustug Finansowych (Financial Ombudsman Services). Wiecej informacji znajdziesz na
stronie Rzecznika Ustug Finansowych oraz w standardowej broszurze Rzecznika Ustug Finansowych.

Komunikacja

Bedziemy kontaktowac sie z Tobg w jezyku (jezykach), w ktérym dostarczyliSmy Ci niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci. Wyrazasz zgode na to, zebysmy mogli przekazac¢ Ci
powiadomienie lub inne informacje poprzez umieszczenie ich na Twoim koncie eBay, wystanie ich na Twéj adres e-mail zarejestrowany na eBay, wystanie ich pocztag na Twoj
zarejestrowany adres fizyczny, telefonicznie na Twéj numer telefonu lub w wiadomosci tekstowej na urzadzenie mobilne.

Oficjalne pisma kierowane do ECUK (z wyjatkiem wypowiedzen w trybie okreslonym w Punkcie 9) nalezy doreczaé poczta na nastepujacy adres: eBay Commerce UK Ltd,
Hotham House, 1 Heron Square, Richmond upon Thames, Surrey TW9 1EJ, Wielka Brytania.

Mozesz zagdac¢ od nas kopii wszelkich zgodnie z prawem wymaganych informacji (w tym niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci); dostarczymy Ci je w formacie
umozliwiajgcym ich przechowywanie i powielanie (np. jako wiadomos¢ e-mail) lub, na Twoje zyczenie, w formie papierowe;j.

Prawo witasciwe i jurysdykcja

Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci sg regulowane i interpretowane zgodnie z prawem Anglii i Walii. Jezeli dziatasz jako konsument (a nie jako przedsigbiorca) i jezeli
obowigzkowe ustawowe przepisy dotyczace ochrony konsumentéw w kraju Twojego zamieszkania zawierajg postanowienia, ktére sg bardziej korzystne dla Ciebie, wéwczas
przepisy te majg zastosowanie niezaleznie od wyboru prawa angielskiego.

Jako konsument mozesz wnosi¢ wszelkie powddztwa dotyczace Ogdlnych Warunkéw Ustug Pratnosci oraz niniejszych Dodatkowych Warunkéw Ustug Ptatnosci
Swiadczonych przez ECUK do sadéw wtasciwych dla miejsca Twojego zamieszkania lub dla siedziby ECUK w Wielkiej Brytanii. Jezeli ECUK zechce egzekwowad ktéres ze
swoich praw wobec Ciebie jako konsumenta, mozemy to zrobi¢ wytacznie przed sagdem wtasciwym dla miejsca Twojego zamieszkania. Jezeli prowadzisz sprzedaz jako
przedsigbiorca, zgadzasz sie poddac wytacznej jurysdykcji sadow Anglii.
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