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Introduccion

En esta seccién se describe la finalidad de este documento y se explica donde encontrar y cémo
utilizar las plantillas de productos y de anuncios del Centro de gestion de archivos.

Como usar esta guia

En esta guia se explica como utilizar el Centro de gestion de archivos para publicar archivos de plantilla
de productos y de anuncios del Gestor de ventas Pro en el sitio Web de eBay. Esta disefiada para
ser utilizada con una de las plantillas estdndar disponibles en la pagina Web Seleccionar plantilla del

Centro de gestién de archivos.

Introduccién


http://pages.ebay.es/file_exchange/SMP_selecttemplate.html?id=1
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¢, Qué es el Centro de gestion de archivos?

Esta seccion incluye una descripcion general del Centro de gestion de archivos y explica la estructura
y el uso de las plantillas.

Descripcidon general del Centro de gestion de archivos de eBay

Esta seccion explica los requisitos y las condiciones necesarias para utilizar las plantillas del Centro
de gestién de archivos y, a continuacion, presenta un flujo de trabajo general.

Finalidad del Centro de gestion de archivos

El Centro de gestién de archivos es la herramienta del Gestor de ventas Pro que permite a los
vendedores crear y gestionar plantillas de anuncios y productos de inventario, asi como crear informes
sobre los anuncios de eBay.

La herramienta Centro de gestion de archivos te ayuda de forma rapida y eficiente a:

« Crear y publicar nuevas plantillas de anuncios y productos

« Confirmar que no haya errores en los archivos de productos y anuncios antes de publicarlos
« Controlar tu inventario

* Modificar y eliminar productos y plantillas de anuncios

« Descargar informes de anuncios vendidos y no vendidos

El Centro de gestidn de archivos es la herramienta ideal si:

* Tienes entre 50 y 5.000 articulos de inventario que deseas gestionar con el Gestor de ventas Pro

« Ya utilizas programas, como Microsoft® Excel, Access u otros programas, para administrar tu
inventario, y deseas usarlo para crear un archivo de anuncio de eBay

« Estas familiarizado con los archivos planos y deseas poner en venta un lote de varios articulos en
un solo archivo.

Funciones del Centro de gestiéon de archivos

El Centro de gestion de archivos procesa los archivos méas rapidamente, genera mejores archivos de
respuesta, permite ver el estado del proceso y utiliza convenciones de nomenclatura mas coherentes.
Debes ser un usuario registrado del Gestor de ventas Pro para utilizar el Centro de gestion de archivos.

Puedes enviar y gestionar un gran niamero de productos y anuncios, junto con los informes de inventario
resultantes, mediante un archivo estandar de valores separados por comas (.csv). En primer lugar,
debes introducir informacion de inventario en archivos planos separados por comas, o bien delimitados
por signos de punto y coma o por tabuladores. El Centro de gestién de archivos proporciona plantillas
estandar para crear tus archivos de productos y anuncios. Las plantillas almacenan tus datos de
productos y anuncios en un formato de archivo plano.

Un archivo plano es un archivo de datos electrénicos que se utiliza para el intercambio de informacion
entre dos sistemas. Los datos de cada registro se separan por comas, signos de punto y coma o
tabuladores. Con el Centro de gestion de archivos, puedes utilizar archivos planos para poner en
venta articulos en cualquier categoria de eBay. Algunas ventajas de los archivos planos son:

¢ Qué es el Centro de gestion de archivos? 9
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 Independencia de la plataforma: puedes crear y utilizar archivos planos en cualquier sistema
operativo

* Independencia del software: puedes gestionar tu inventario con practicamente cualquier programa
de hojas de calculo o bases de datos

« Eficacia mejorada: puedes poner en venta lotes de articulos y actualizar varios anuncios
simultdneamente

Plantillas descargables

Los archivos de plantilla de inventario de productos y de anuncios organizan los datos en campos
(también llamados "columnas" 0 "encabezados") que tu sistema, el Gestor de ventas Pro y los sistemas
de eBay pueden reconocer e interpretar. Las plantillas se utilizan para:

Existen dos tipos de plantilla para el Gestor de ventas Pro:

* Inventario de productos: utiliza esta plantilla para afiadir un nuevo producto al Gestor de ventas
Pro, o para modificar o eliminar productos existentes. Esta plantilla también se denomina plantilla
de productos. La plantilla de inventario de productos permite multiples acciones. Por ejemplo, puedes
afiadir un nuevo producto, o modificar o eliminar uno existente; todo en el mismo archivo.

» Anuncios: utiliza una de estas plantillas para crear plantillas de anuncios que se asignaran a
productos, o para modificar o eliminar plantillas de anuncios existentes. Las plantillas de anuncios
también permiten mdltiples acciones. Existen tres tipos de plantillas de anuncios: Caracteristicas
del articulo, Catélogo y Basica. Las plantillas Caracteristicas del articulo y Catélogo te permiten
generar plantillas de anuncios a partir de las clasificaciones de categorias y caracteristicas del
articulo del catalogo de eBay, lo que agiliza la creacion de anuncios.

Flujo de trabajo del Centro de gestidon de archivos

La creacion de archivos de productos y anuncios nuevos a partir de una plantilla del Centro de gestion
de archivos de eBay es un proceso que sigue el flujo de trabajo descrito a continuacion:

Selecciona una plantilla para descargar del Centro de gestién de archivos de eBay.

Descarga la plantilla o plantillas en una ubicacién facil de recordar de tu ordenador.

Abre una plantilla con una aplicacién de hoja de célculo o similar.

Rellena los campos de la plantilla de productos para crear un nuevo archivo de producto.
Rellena los campos de la plantilla de anuncios para crear un nuevo archivo de anuncio.

Guarda los archivos creados en formato CSV (valores separados por comas) o en formato delimitado
por tabuladores.

7. Envia los nuevos archivos a eBay.

8. Revisa el estado y los resultados del envio, y los errores, en caso necesario.

o gk wNE

Acceso al Centro de gestién de archivos

La pagina de descripcion general del Centro de gestion de archivos tiene disponibles las opciones
de enviar y descargar archivos para el usuario registrado del Gestor de ventas Pro. Esta pagina
también tiene un vinculo con la pagina Informacion y recursos del Gestor de ventas Pro. Si aun no te
has suscrito al Gestor de ventas Pro, visita la pagina Gestor de ventas Pro antes de seguir.

Una vez suscrito, pulsa Centro de gestion de archivos en el &rea de navegacion para abrir la pagina
de descripcion general del Centro de gestidn de archivos.
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Create Download Scheduls
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Manager Pro product inventary and listing templates Wiew a summary of the files that are ready for you to

download

Figura 1: Pagina de descripcion general del Centro de gestidn de archivos

Comprender la estructura de plantilla

Esta seccion explica los requisitos de campo y la estructura del formato de archivo.

La informacion de productos se puede introducir manualmente en la plantilla adecuada, articulo por
articulo, o, si ya tienes el inventario documentado en un archivo de base de datos u hoja de célculo,
puedes transferir los datos directamente al archivo de plantilla. Sea cual sea el método que selecciones,
introduce los datos con el formato especificado, prestando especial atencién a los siguientes aspectos:

» Campo obligatorio: debes proporcionar un valor para cada uno de los campos obligatorios
especificados en las tablas de campos de datos. Los nombres de los campos de datos obligatorios
van precedidos de un asterisco *.

" Nota: los vendedores nuevos tienen que usar una forma de pago segura, lo que significa aceptar
PayPal o una tarjeta de crédito con servicios mercantiles (Visa, Visa Electron o MasterCard).
Para elegir una forma de pago segura, consulta Campos de plantilla opcionalesEsta seccién
explica los campos opcionales utilizados para definir como aparece un anuncio en eBay y qué
tipo de informacién se muestra. .

« Tipo de letra, restriccion de caracteres y valores: los datos deben respetar los tipos de letray la
restriccion de caracteres indicados en la definicion de los campos de datos de las plantillas.

¥ Importante: Intercambio de archivos no permite incluir lineas adicionales, avances de linea ni
retornos de carro en los valores de los campos. Debes eliminar estos caracteres o, de lo contrario,
se producira un error al intentar procesar el archivo. Si deseas distribuir en varias lineas el texto
del campo Descripcion (o cualquier otro campo), deberds utilizar texto en formato HTML.

* Los nombres de los encabezados (campos) no distinguen entre mayusculas y mindsculas: no importa
si escribes los nombres de campo en mayuscula o mindscula. Por ejemplo, el Gestor de ventas Pro
reconocera los campos paypal accept ed y PayPal Accept ed como el mismo campo. Sin embargo,
es recomendable utilizar los nombres de los encabezados (campos) tal como figuran en este manual.

* Los valores de los encabezados (campos) distinguen entre mayusculas y mindsculas: si especificas
valores de cadena concretos para los campos de datos, asegurate de que los escribes con las
mayusculas y mindsculas indicadas en las tablas de campos de datos de esta guia del usuario. Por

¢ Qué es el Centro de gestion de archivos? 11
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ejemplo, Ver i f yAdd es uno de los valores aceptables del campo Accion, pero veri f yadd no lo
es.

« Relaciones entre campos: algunos campos tienen ciertas asociaciones mutuas. Por ejemplo, si
introduces un valor en el campo ShippingService-1:0ption para un articulo determinado, también
deberas introducir un valor en el campo ShippingService-1:Cost. En algunos casos, un campo puede
ser opcional, técnicamente hablando, pero puede necesitar que se utilice un campo relacionado
debido a su relacién. Los campos usados incorrectamente pueden provocar mensajes de error de
pago y gastos de envio contradictorios en el archivo de resultados.

* Variaciones de la plantilla de un sitio de eBay a otro: no se admiten todas las plantillas
predeterminadas en cada sitio de eBay. Por ejemplo, la plantilla de catalogo no se admite en algunos
sitios.

57 Consejo: Para obtener mas informacion sobre la compatibilidad especifica de cada sitio,
consulta la Informacioén de plantilla especifica del sitio en la pagina 23.

* Los encabezados inteligentes aplican valores de forma automatica: si creas un archivo de anuncios
de articulos para un tipo de articulo especifico, por ejemplo libros, y todos tienen el mismo valor,
puedes introducir el valor en el encabezado una sola vez en lugar de tener que hacerlo varias, una
por anuncio.

El encabezado de campo de datos Action incluye informacién de metadatos como SitelD, Country,
Currency y otros datos que son especificos del sitio desde donde se descargé la plantilla. No cambies
estos valores a menos que seas un usuario avanzado y quieras poner en venta un articulo en otro
sitio de eBay (para lo que ademas necesitarias los permisos necesarios de Atencion al cliente).

Uso de los valores del campo Action de la plantilla de productos

Los valores introducidos en el campo Action determinan la forma en que se procesan los datos del
inventario. Por ejemplo, AddProduct en el campo Action crea un nuevo producto para la gestion de
tu inventario, mientras que ReviseProduct modifica una variable de producto existente. Las acciones
sobre una plantilla de productos pueden ser:

» AddProduct: utiliza esta accién para publicar un nuevo tipo de producto.

 ReviseProduct: utiliza esta accion para modificar la informacién del producto.

* DeleteProduct: utiliza esta accién para eliminar un producto de tu inventario. Cuando borras un
producto, también eliminas todas los archivos de plantilla asociados.

Uso de los valores del campo Action de la plantilla de anuncios
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Los valores introducidos en el campo Action determinan la forma en la que se procesan los anuncios.
Por ejemplo, AddTemplate en el campo Action crea una plantilla, mientras que ReviseTemplate
modifica una plantilla existente. Las acciones sobre una plantilla de anuncios pueden ser:

» AddTemplate: utiliza esta accién para publicar nuevas plantillas de productos.
» ReviseTemplate: utiliza esta accion para modificar la informacion de la plantilla.
* DeleteTemplate: utiliza esta accién para eliminar una plantilla.

57 Consejo: el uso del valor Info en el campo Action indica que esta fila no esta esperando ninguna
accion, sino que se trata de una fila informativa o de comentario. Puedes utilizar la fila Info para
afadir comentarios sobre el archivo plano; los comentarios de esa columna no interferirdn con
el procesamiento. Esta funcion puede ser muy (til para comparar un archivo enviado con tu
archivo de resultados.
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Seleccion de un archivo de plantilla

En esta seccion se explica la finalidad de cada una de las plantillas de anuncios.

Antes de descargar plantillas, decide donde se guardaran los archivos con el fin de encontrarlos y
usarlos con facilidad més adelante. Si gestionas bien tus archivos perderas menos datos y menos
tiempo en tareas repetitivas. Cada tipo de plantilla se disefié con un propdésito determinado.

La plantilla de inventario de productos se utiliza para crear la estructura de tu pagina Web del Gestor
de ventas Pro. Las plantillas de anuncios se utilizan para publicar articulos en eBay.

Por ejemplo, las plantillas de anuncios tienen estos usos:

« Utiliza la plantilla Caracteristicas del articulo para vender articulos de una categoria especifica de
eBay, como un tipo especifico de objetos de interés.

« Utiliza la plantilla de catalogo para vender articulos con identificadores de producto establecidos por
ISBN, UPC o SKU.

« Utiliza la plantilla basica para el resto de tipos de anuncios, como articulos que no tienen similitudes
importantes.

Cuando crees por primera vez una plantilla de anuncios, mantén los anuncios de articulos al minimo
y utiliza la accion VerifyAdd la primera vez que envies un archivo. Si envias un archivo sencillo la
primera vez, te serd mas facil resolver cualquier error. Tras enviar un archivo correctamente, crea un
archivo con los anuncios reales y, a continuacién, envia ese archivo para publicar los articulos reales
en eBay.

Cuando crees un archivo de anuncios nuevo, recuerda que mas tarde puedes usarlo para crear
archivos de anuncios similares.

¢ Qué es el Centro de gestion de archivos? 13
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Uso de plantillas predeterminadas

Esta seccion explica como descargar un archivo de plantilla y, a continuacion, introducir informacion
de producto en los campos de plantilla.

Adquirir una plantilla predeterminada

En esta seccion se explica como adquirir las plantillas predeterminadas a través de Internet.

Las plantillas descargables te permiten crear facilmente tus archivos de plantillas de anuncios y de
productos con una estructura de archivo uniforme. Los encabezados de columna de los archivos de
plantilla controlan la forma en que se envian los datos, lo que reduce los errores al procesar archivos
estandar. El texto de los encabezados de columna no debe apartarse de los formatos estandar
utilizados en las plantillas.

Puedes descargar las plantillas en dos formatos distintos: Excel o CSV. Las plantillas con formato
Excel proporcionan descripciones de campo dentro del archivo, al contrario que las plantillas CSV.
Si eliges la plantilla adecuada te sera mucho mas facil preparar los anuncios de tus articulos. Cada
plantilla esta disefiada para un fin especifico.

€7 Nota: Sihay un programa de bloqueo de ventanas emergentes activado en tu ordenador,
desactivalo o ciérralo cuando aparezca para poder descargar las plantillas.

Para adquirir una plantilla predeterminada, sigue estos pasos:

1. Identificate en tu cuenta eBay.com con tu seudénimo y contrasefia.

2. Enla pagina resumen de Mi eBay, selecciona Gestor de ventas Pro en la barra de navegacion
izquierda.

3. Pulsa Centro de gestion de archivos en la barra de navegacion izquierda.

4. Enla pagina Descripcidn general, pulsa Seleccionar plantilla en la barra de navegacion izquierda,
o Seleccionar plantilla en la pagina principal, para abrir la pagina Seleccionar plantilla.

Selecciona la plantilla de inventario de productos y uno de los archivos de plantilla de anuncios
en formato CSV o Excel y, a continuacién, sigue las indicaciones para guardar la plantilla en el
ordenador.

57 Consejo: Una vez en la pagina Seleccionar plantilla, puedes utilizar los vinculos situados en
su parte izquierda para acceder a todas las demas paginas utilizadas en estos procedimientos.

Introducir datos en los campos de la plantilla de productos
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En esta seccién se explica como introducir datos en un archivo de plantilla de productos del Gestor
de ventas Pro.

La plantilla de productos y la de anuncios tienen una estructura similar, pero tienen fines distintos.
Las plantillas de producto controlan como se muestra tu inventario en la pagina del Gestor de ventas
Pro.

Uso de plantillas predeterminadas
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Supongamos que deseas afiadir un nuevo producto, por ejemplo, Gorras de béisbol, a tu inventario.
Utiliza la plantilla de productos para afiadir ese nuevo producto a tu inventario. Una vez que el archivo
se ha enviado con éxito, el nuevo producto se muestra en el Gestor de ventas Pro.

La figura siguiente refleja la correspondencia de los datos introducidos en la plantilla con el inventario
del Gestor de ventas Pro. Sobre la linea roja discontinua aparecen los datos introducidos en la plantilla
de productos. Bajo la linea roja discontinua aparecen los datos tal como se ven en el Gestor de ventas

Pro.
A B G D E F [c] H
1 “Actien(SielD=US “FroductMame OQuantitghvallable UnitCost  Custeml abel Footf older Folded Folder2? Foldesd |
2 | AddPraduct Elasebad Hats 1000 Lo Clothing  Accessoeies Hats Sperts
3
4
| Product Hame
# Braseball Hats
e Custom Label Foldes
T S — ot ’ [ Spots |
Bayeball Haty Spors LAY | Ouantity fodailable 1o List Aot age Unit Cost
, 1000 Us$599
b Average Sell Price Average Succeia Ratlo
- $0.00 in last 31 days 0% im Last 31 days
M |Mumber of umasld e 0 o a1 60 days

Figura 2: Campos de la plantilla y campos de visualizaciéon de los productos

1. Abre un archivo de plantilla de productos.

2. Lee la descripcién de los campos del ejemplo que aparece a continuacion para introducir datos
en los campos predeterminados de producto obligatorios (*negrita) y en algunos campos opcionales:

Nombre de campo de encabezado Entrada de ejemplo
*Action en la pagina 36 AddProduct
QuantityAvailable en la pagina 39 1000

UnitCost en la pagina 40 5,99

RootFolder en la pagina 40 Ropa

Folderl en la pagina 36 Accesorios

Folder2 en la pagina 36 Gorras

Folder3 en la pagina 36 Deportes

57 Nota: Utiliza exclusivamente caracteres alfanuméricos para los nombres de carpeta. Los
nombres de carpeta no pueden tener mas de 45 caracteres, y es posible crear un maximo de
mil carpetas.

Para obtener la descripcién detallada de los campos y las dependencias entre unos y otros, consulta
Campos de la plantilla de productos en la pagina 36.

3. Cuando hayas terminado de introducir los valores de los campos predeterminados de , guarda
este archivo en formato CSV en una ubicacion conocida de tu ordenador.

4. Utiliza este archivo de inventario de productos para seguir el procedimiento de envio explicado en
Enviar un archivo de plantilla en la pagina 28, mas adelante en esta misma guia. Las plantillas de
productos se deben enviar antes de tratar de enviar las plantillas de anuncios. Si decides crear
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una plantilla de anuncios ahora, asegurate de enviar la plantilla de productos antes que la plantilla
de anuncios durante el procedimiento de envio.

€57 Consejo: una vez enviado correctamente un archivo de plantilla de productos, puedes utilizarlo
para crear otros archivos de plantilla de productos.

Para obtener la descripcion detallada de los campos y las dependencias entre unos y otros, consulta
Informacién de referencia en la pagina 36.

Introducir datos en los campos de la plantilla de anuncios
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En esta seccién se explica como introducir datos en un archivo de plantilla de anuncios del Gestor
de ventas Pro.

Cada fila de la plantilla de anuncios contiene informacién sobre una plantilla del Gestor de ventas
Pro, comenzando por Action y seguida de otros detalles sobre el articulo, tales como Format, StartPrice,
etc. La eleccion de la plantilla predeterminada correcta (Caracteristicas del articulo o Basica) contribuira
a facilitar la puesta en venta de articulos.

Retomemos el ejemplo utilizado anteriormente en esta guia para crear una plantilla de productos.
Supongamos que tienes mil gorras de béisbol idénticas para poner en venta en eBay por primera vez.
Como los articulos son de una categoria similar, deberias utilizar una plantilla Caracteristicas del
articulo, que te permite personalizar las entradas del campo de categoria al descargar el archivo.

Ve a la pagina Seleccionar plantilla y pulsa Selecciona una categoria; a continuacion, elige la
categoria y las subcategorias que se definan mejor tu articulo. Al pulsar Generar plantilla, se
descargara la plantilla a tu ordenador. Toma nota de donde se guarda el archivo de plantilla.

La figura siguiente es un ejemplo de una plantilla Caracteristicas del articulo para gorras de béisbol
de cuero. Tal como refleja la figura, las plantillas en formato XLS indican claramente los campos
obligatorios (marcados en negrita) y contienen la descripcién de los campos. Sin embargo, las plantillas
en formato CSV no tienen estas caracteristicas.

A B C 1] E F G H I J K L
1 |"Action(Sitel"ProductName TemplateMame  GroupProductiD *Category “Title “Description piclRL A Conditio "Quantity *Format |[*StarPrice
2 |AddTemplate Baseball Hats Hat Template A 23542875465 105394 Baseball Hat SF Gianis hitp:#ipics. New 1000 FixedPnce 1529
3
4 |Info »»» Category 1053%4: Clothing, Shoes & Accessories > Men's Accessonies > Hats > Ball Cap
3

Figura 3: Plantilla de anuncios Caracteristicas del articulo

1. Abre la plantilla Caracteristicas del articulo que has descargado. Observaras que la plantilla ya
contiene la informacioén de la categoria. Elimina las filas Info que no tienes intencién de usar.

2. Lee ladescripcidon de los campos que aparecen a continuacion para introducir datos en los campos
predeterminados de anuncio que son obligatorios:

Nombre de campo de encabezado | Ejemplo Propésito

*Action en la pagina 36 AddTemplate Usar para una plantilla nueva.
*SaleTemplateName en la pagina 42 | Plantilla de gorras A Especifica el identificador de la plantilla.
*ProductName en la pagina 42 Gorras de béisbol Determina a qué plantilla se afiadira el producto.

Si tienes dos productos con el mismo nombre,
necesitaras introducir tanto el valor de
ProductName como el de GroupProductID.

Uso de plantillas predeterminadas
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Nombre de campo de encabezado | Ejemplo

*GroupProductID en la pagina 41

*Category en la pagina 46

*Title en la pagina 57

Description en la pagina 48

*Quantity en la pagina 55

*Format en la pagina 50

*StartPrice en la pagina 68

*Duration en la pagina 49

*Location en la pagina 52

235428755465

52366

Ropa deportiva, Gorra de
béisbol SF Giants

Giants de San Francisco
(firmada por todos los
jugadores)

1000

FixedPrice

9,99

10

San Jose (CA, EE. UU.)

Propésito

Identifica productos diferentes con el mismo
nombre. el nimero GroupProductID es obligatorio
sélo cuando tienes dos 0 mas productos con el
mismo nombre. El nimero GroupProductID los
diferencia. Este nimero de identificacion se
genera cuando envias la plantilla de productos.
Consulta en el archivo de resultados AddProduct
o AddTemplate, o en el archivo de descarga de
todos los productos, para localizar el nimero
GroupProductID, y después introducirlo en este
campo.

Especifica el nUmero de categoria de eBay. copia
y pega el cédigo de categoria de la fila Info en el
campo Category de este anuncio. Por ejemplo,
el codigo de la categoria de una gorra de béisbol
es 52366.

Especifica las palabras clave encontradas cuando
el comprador busca productos. Utiliza varios
términos para facilitar la basqueda a los
compradores.

Proporciona detalles clave del articulo.

Especifica el nimero de articulos de este tipo en
venta. No es necesario afiadir separadores de
millares para cifras grandes.

Especifica el tipo de formato del anuncio, por
ejemplo Auction, FixedPrice o StoresFixedPrice.

Especifica el coste del producto. Las comas y
comas decimales deben estar situadas
correctamente. No es necesario ningin simbolo
de divisa.

Especifica cuanto tiempo estara publicado el
anuncio en eBay. Elige 1, 3, 5, 7 0 10 para todos
los formatos salvo StoresFixedPrice. Usa 30 o
Anuncio abierto para los anuncios
StoresFixedPrice.

Indica al comprador la ubicacién desde la que se
envia el articulo. Se admiten cédigos postales,
pero también puedes indicar la ciudad (con dos
letras) y el pais (con tres letras).

Junto con los campos obligatorios que acabas de introducir, hay muchos campos opcionales que
podrias utilizar; por ejemplo, las opciones de pago y envio. Para obtener la descripcion detallada
de los campos y las dependencias entre unos y otros, consulta Campos de la plantilla de anuncios.

3. Cuando hayas terminado de introducir los valores de los campos, guarda este archivo en formato
CSV en una ubicacion conocida de tu ordenador.

4. Para enviar este archivo, continla en el paso Enviar un archivo de plantilla en la pagina 28.

57 Consejo: Una vez que hayas enviado correctamente un archivo de plantilla de anuncios,
puedes utilizarlo para crear otros archivos de plantilla de anuncios.

Uso de plantillas predeterminadas

17



Gestor de ventas Pro Centro de gestion de archivos Guia del usuario

Insertar nuevos anuncios

Esta seccion explica como afiadir articulos a una plantilla.

Uso de los campos de Accidn obligatorios

Esta seccién explica los requisitos de campo necesarios para una accion determinada de las plantillas
del Centro de gestién de archivos.

Campos de la plantilla de productos obligatorios para cada valor de
Accibén

En esta seccién se indican los campos que deben acompafiar a cada uno de los valores de Accion
de la plantilla de productos.
Campos obligatorios de AddProduct

» AddProduct
* ProductName

Campos obligatorios de ReviseProduct
* ReviseProduct

e GroupProductID

Campos obligatorios de DeleteProduct
* DeleteProduct

» GroupProductID

Para obtener una descripcion de los campos opcionales de la plantilla de productos, consulta Campos
de la plantilla de productos en la pagina 36.

Campos de la plantilla de anuncios obligatorios para cada valor de
Accion

18

En esta seccion se indican los campos que deben acompafar a cada uno de los valores de Accién
de la plantilla de anuncios.

Campos obligatorios de AddTemplate

* AddTemplate

* ProductName

Campos obligatorios de ReviseTemplate

* ReviseTemplate
» TemplatelD
» ProductName (puede estar presente, pero no se puede modificar)

Campos obligatorios de DeleteTemplate

Insertar nuevos anuncios
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 DeleteTemplate
» TemplatelD

Para obtener una descripcion de los campos opcionales de la plantilla de anuncios, consulta Campos
de la plantilla de anuncios en la pagina 41.

Campos dependientes de la modificacion

57 Importante: Algunos campos tienen dependencias de modificacion; en otras palabras, si cambias
un campo, deberas incluir en el anuncio modificado otros campos similares incluso aunque no
se hayan modificado. Tienen esta dependencia los campos personalizados de caracteristicas
especificas del articulo (C:<nombre del valor>) y los campos relativos al envio y al pago.

Campos relativos al envio: si modificas un campo relativo al envio, deberas incluir asimismo los
demas campos relativos al envio si quieres conservarlos. Por ejemplo, si cambias el campo
ShippingType, deberas incluir también todos los demas campos relativos al envio que quieras utilizar.
Si no lo haces, se eliminaran del anuncio.

» Campos ShippingService-n — cualquier campo ShippingService-n no incluido (como
ShippingService-1:Cost en la pagina 75) se eliminara del anuncio

« Campos IntIShippingService-n — cualquier campo IntlShippingService-n no incluido (como
ShippingService-1:0ption en la pagina 76) se eliminara del anuncio

« ShippingDiscountProfilelD en la pagina 68

» PromotionalShippingDiscount en la pagina 66

* InternationalShippingDiscountProfileID en la pagina 65

« InternationalPromotionalShippingDiscount en la pagina 65

* #unique_63

» DomesticlnsuranceFee

» DomesticlnsuranceOption

* InternationallnsuranceFee

« InternationallnsuranceOption

Campos relativos al pago: si modificas un campo relativo a la forma de pago, deberas incluir asimismo
las demas formas de pago si quieres conservarlos. Por ejemplo, si cambias PersonalCheck en la
pagina 62 a 1, deberas incluir también todas las demas formas de pago que quieras utilizar (como
PayPalAccepted en la pagina 62 y ). Si no lo haces, se eliminaran del anuncio.

* AmEXx en la pagina 60

*« COD

* MoneyXferAccepted

» MoneyXferAcceptedIinCheckout

» PaymentSeeDescription en la pagina 61
 PayPalAccepted en la pagina 62

« PersonalCheck en la pagina 62

* VisaMastercard en la pagina 63

Uso de informacion de metadatos

Esta seccion explica cdmo se utilizan y modifican los metadatos en el encabezado del campo Accién
de las plantillas de personalizadas.
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Informacion de la celda de metadatos

También denominados “datos sobre los datos”, los metadatos son la informacion codificada en las
plantillas de anuncios y que describen aspectos de éstas. Por ejemplo, los metadatos SitelD y Country
de las plantillas varian segun el sitio de eBay que utilices.

Los metadatos también proporcionan un medio para controlar cada valor de encabezado. El Centro
de gestién de archivos de ofrece los metadatos en la primera fila de la primera columna de cada
plantilla, que es el encabezado del campo Action. Los metadatos incluyen:

* SitelD
« Country

e Currency
* API Compatibility Level

La celda de metadatos debe empezar por la palabra Act i on, seguida del contenido entre paréntesis
en ASCII. Cada elemento de metadatos debe separarse mediante una barra vertical “|” para aislarlo
de la etiqueta Accion.

Por ejemplo, la primera celda de una plantilla predeterminada contiene los metadatos del ejemplo
siguiente:

*Action(SitelD=<Count r yName>|Country=<Count r yCode>|Currency=<Qur r ency Code>|Version=745|CC=UTF-8)

Anulacion de valores de metadatos
i '_r Atencion: SOLO PARA USUARIOS AVANZADOS

El cambio de los valores de metadatos puede provocar errores de envio; no anules los valores de
metadatos en tus archivos de plantillas a menos que seas un usuario experimentado.

Si cambias algun valor, no afiadas espacios entre los datos. Los datos se pueden modificar de varios
modos:

« Edita manualmente los valores de los campos SitelD, Country y Currency.
» Afiade un campo (o columna) SitelD, Country o Currency a las plantillas de archivo; esto anulara
los valores almacenados en la celda de metadatos.

* Introduce un campo de datos y el valor correspondiente que deseas asignarle en el archivo. Por
ejemplo, si quieres que todos los articulos de tu archivo tengan un precio de salida de 1,99 $, puedes
introducir StartPrice=1,99 en la celda de metadatos y este valor se aplicara a todos los articulos de
tu archivo. La celda de metadatos presentara entonces este aspecto:

*Action(Sitel D=US| Count r y=US| Curr ency=USD| Ver si on=745| CC=UTF- 8| St art Pri ce=1, 99)

Informacion de metadatos de la plantilla predeterminada

Define estos valores de metadatos utilizados en el encabezado del campo Accion: SitelD, Currency,
Country, y API Compatibility Level.
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Valores de metadatos

SitelD

El metadato SitelD representa el sitio en el que deseas poner en venta tus articulos. El valor
predeterminado de SitelD se toma del sitio del que hayas descargado la plantilla. Por ejemplo, si
deseas poner en venta articulos en el sitio de Alemania, asegurate de que esta configurado como
Si t el D=Ger many. Los valores vélidos se especifican en la tabla siguiente.

Sitio Valores de SitelD
Australia Australia
Austria Austria
Bélgica (neerlandés) Belgium_Dutch
Bélgica (francés) Belgium_French
Canada (inglés) Canada
Canada (francés) CanadaFrench
eBay Motor eBayMotors
Francia France
Alemania Germany
Hong Kong HongKong
India India

Italia Italy

Irlanda Ireland
Malasia Malaysia
Paises Bajos Netherlands
Filipinas Philippines
Polonia Poland
Singapur Singapore
Espafia Spain

Suiza Switzerland
Reino Unido UK

Estados Unidos us

Pais

El valor de pais (cédigo de dos digitos) esta relacionado con el identificador del sitio. El valor
predeterminado de pais proporcionado se extrae del sitio del que hayas descargado la plantilla.

Insertar nuevos anuncios 21



Gestor de ventas Pro Centro de gestion de archivos Guia del usuario

22

Por ejemplo, las plantillas descargadas de Estados Unidos incluiran Count r y=USy Cur r ency=USD.
Los valores vélidos se especifican en la tabla siguiente.

Pais (idioma) Valor de Country
Australia AU
Austria AT
Bélgica (neerlandés) BENL
Bélgica (francés) BEFR
Canada (inglés) CA
Canada (francés) CAFR
Francia FR
Alemania DE
Hong Kong HK
India IN
Irlanda IE
Italia IT
Malasia MY
Filipinas PH
Polonia PL
Paises Bajos NL
Singapur SG
Espafa ES
Suiza CH
Reino Unido GB
Estados Unidos us
Currency

Currency representa el sistema monetario en el que deseas poner en venta tus articulos. El valor
predeterminado de Currency se toma del sitio del que hayas descargado la plantilla.

Por ejemplo, las plantillas descargadas del sitio de Estados Unidos incluiran Si t el D=USy
Cur rency=USD. Los valores validos se especifican en la tabla siguiente.

Sitio Valor de Currency
Délar estadounidense usD
Délar canadiense CAD
Libra esterlina GBP
Délar australiano AUD
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Sitio Valor de Currency
Euro EUR

Délar de Hong Kong HKD

Ringgit malayo MYR

Peso filipino PHP

Zloty polaco PLN

Franco suizo CHF

Renminbi CNY

Rupia india INR

Nivel de compatibilidad API

Hace referencia a la API de eBay (Interfaz de programacion de aplicaciones); por ejemplo, Version=745.
Este metadato esté relacionado con detalles del sistema de eBay interno.

%% Atencién: No modifiques estos valores.

Informacion de plantilla especifica del sitio
Explica qué sitios de eBay admiten cada tipo de plantilla y los formatos de archivo plano de cada sitio.

Plantillas admitidas en cada sitio

No todos los sitios de eBay admiten todos los tipos de plantillas. La tabla siguiente muestra las plantillas
admitidas por cada sitio. Si intentas poner en venta articulos mediante el nimero ISBN o el cédigo
UPC en sitios que no son compatibles con los anuncios de plantilla de catalogo, se producira un error.

Sitio eBay Plantillas admitidas
Basico Caracteristicas del articulo Catalogo

Australia X X X
Austria X X X
Bélgica (neerlandés) X X X
Bélgica (francés) X X X
Canada (inglés) X X X
Canada (francés) X X X
Francia X X X
Alemania X X X
Hong Kong X X

Italia X X X
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Sitio eBay

India

Irlanda
Malasia
Paises Bajos
Filipinas
Polonia
Singapur
Espafa
Suiza

Reino Unido

Estados Unidos

Basico

Plantillas admitidas

Caracteristicas del articulo

X

Formatos de plantilla predeterminados para cada sitio

Catalogo

La siguiente tabla explica el tipo de formato de archivo plano utilizado para procesar el envio de

archivos en cada sitio regional.

Sitio

AT (Austria)

AU (Australia)

FR_BE (Bélgica-francés)
NL_BE (Bélgica-holandés
CA (Canada-inglés)
QUEBEC (Canada-francés)
CH (Suiza)

DE (Alemania)

ES (Espafia)

FR (Francia)

HK (Hong Kong)

IE (Irlanda)

IN (India)

IT (Italia)

MY (Malasia)

Formato de archivo plano para cada sitio

Formato de archivo plano

Delimitados por punto y coma.

Separados por comas

Delimitados por punto y coma.

Delimitados por punto y coma.

Separados por comas

Separados por comas

Delimitados por punto y coma.
Delimitados por punto y coma.
Delimitados por punto y coma.

Delimitados por punto y coma.

Separados por comas
Separados por comas

Separados por comas

Delimitados por punto y coma.

Separados por comas
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Formato de archivo plano para cada sitio

Sitio Formato de archivo plano
NL (Paises Bajos) Delimitados por punto y coma.
PH (Filipinas) Separados por comas

PL (Polonia) Delimitados por punto y coma.
SG (Singapur) Separados por comas

UK (Reino Unido) Separados por comas

US (EE. UU.) Separados por comas

Usar los campos de estado

Usa los campos de estado para indicar el estado del articulo.

Obtener valores para ConditionID

*ConditionID en la pagina 47 es un campo obligatorio que se utiliza para describir el estado y la
apariencia del articulo. El mismo valor puede tener significados distintos segun la categoria. Por
ejemplo, 1000 significa Nuevo en un anuncio de la categoria Ordenadores, pero quiere decir Nuevo
con caja en un anuncio de la categoria Zapatos.

Para consultar los valores de ConditionID, pulsa el vinculo ConditionIDs por categoria en la pagina
Instrucciones y recursos para Intercambio de archivos. Esta accién hara que se descargue un archivo
CSV para las categorias que necesiten ConditionIDs. El valor que introduzcas para ConditionID
dependera de la categoria, por lo que debes leer la pagina consulta del estado del articulo para saber
gué categorias necesitan un ConditionID.

Para obtener el valor de ConditionID de una categoria en particular, genera una plantilla de
caracteristicas del articulo. La plantilla generada contendra el nuevo campo de ConditionID, asi como
los nimeros de ConditionID. Los valores literales se definen en el archivo de definiciones de
caracteristicas del articulo que acompafa a la plantilla generada.

Para obtener los valores de ConditionID disponibles para una categoria determinada:

1. Ve ala pagina Seleccionar plantilla y en la plantilla de Caracteristicas del articulo de la categoria,
pulsa Seleccionar una categoria.

2. En la pagina Seleccionar plantilla: caracteristicas del articulo, selecciona la categoria que mejor
describa tu articulo. Continlia para seleccionar subcategorias (a la derecha) hasta que no aparezcan
mas opciones.

57 Consejo: Si sabes el niumero de categoria, introdlcelo en el campo Numero de categoria.
3. Pulsa Generar plantilla.

4. Para abrir la pagina Generar plantilla, pulsa el archivo de vinculo Plantilla de Caracteristicas del
articulo de la categoria.

5. Para abrir el archivo, pulsa el vinculo Definiciones de caracteristicas del articulo.
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6. En el archivo de definiciones de caracteristicas del articulo, selecciona el nimero de ConditionID
apropiado para tu articulo y cépialo en el campo ConditionID del archivo de la plantilla Caracteristicas
del articulo de categoria.

57 Nota: Para actualizar la descripcion del estado del articulo en una plantilla de anuncio existente,
cambia el nimero actual de la columna de estado (A: Conditi on o C: Condi tion)a
Condi ti onl De introduce un valor numérico).

7. Introduce cualquier otro campo necesario o deseado para el articulo en los campos apropiados
(por ejemplo, los datos de pago y la politica de devoluciones) y, a continuacion, guarda el archivo
en formato de valores separados por coma (CSV).

Introduce el valor de ConditionDescription

Usa el campo opcional ConditionDescription para describir el estado de un articulo usado. Este campo
puede usarse en combinacién con el campo obligatorio Description en la pagina 48, que debe utilizarse
para proporcionar detalles ajenos al estado de un articulo. Para indicar el estado de un articulo, usa
texto descriptivo como el siguiente:

"La pata derecha de la silla tiene una muesca (ver foto), y el respaldo tiene una pequefia mancha azul
con la formay el tamafio de una moneda de dos euros."

Category Description ConditionID ConditionDescription
9355 Smartphone Lumia 900 AT&T 16 GB cian | 2000 Poco usado, con un arafiazo casi
de Nokia imperceptible en la esquina inferior

izquierda de la pantalla.

31388 Lumix12.1MP DMC-ZS7 azul de 3000 Como nuevo, sin caja ni cables. Estado
Panasonic perfecto. Nunca se ha usado.

Uso de un campo de caracteristicas del articulo personalizadas
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En esta seccidn se explica cémo afiadir un campo de caracteristicas personalizadas de articulo a una
de las plantillas predeterminadas o a uno de los archivos de anuncios de productos activos.

Se pueden afiadir caracteristicas del articulo personalizadas para ofrecer mas detalles sobre el articulo
de un anuncio. Los campos de caracteristicas del articulo deben afiadirse a una plantilla de anuncios
existente o predeterminada. Puedes reemplazar un campo no utilizado o afiadir una nueva columna
de campo.

Las caracteristicas del articulo personalizadas constan de un nombre de campo descriptivo y valores
de campo relacionados. Por ejemplo, la caracteristica del articulo personalizada Ocasion podria tener
uno de varios valores, como Informal, Comercial o Formal.

Algunas categorias de ropa y accesorios requieren que se incluyan en el anuncio ciertas caracteristicas
del articulo, como por ejemplo:

* Marca

* Tipo de talla
* Talla

« Estilo
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« Color

Puedes crear hasta 15 campos de caracteristicas del articulo personalizadas por articulo, pero cada
campo solo puede tener un valor por articulo. Los nombres y valores del campo deben ser cadenas
de texto alfanumérico.

Las caracteristicas del articulo personalizadas se pueden afadir a las plantillas predeterminadas,
pero al generar una plantilla de caracteristicas del articulo se ofrecen caracteristicas del articulo
personalizadas predefinidas para esa categoria especifica. Algunas categorias todavia no admiten
las caracteristicas del articulo personalizadas.

Para afiadir campos de caracteristicas del articulo personalizadas, sigue estos pasos:

1.

Abre un archivo de plantilla y escribe la informacién del anuncio del articulo en las filas segunda
y tercera. Por ejemplo, el anuncio de la segunda fila puede ser una camisa informal. El anuncio
de la tercera fila puede ser una camisa formal.

. Anade una nueva columna de campo (o reemplaza un nombre de campo no utilizado por un nombre

de caracteristica del articulo personalizada). Por ejemplo, escribe C: St yl e en el encabezado de
columna. Utiliza siempre el prefijo C. para un nombre de caracteristica del articulo personalizada.

Introduce un valor en la segunda fila para la nueva caracteristica del articulo personalizada. Por
ejemplo, escribe: | nf or mal .

Introduce un valor en la tercera fila para la nueva caracteristica del articulo personalizada. Por
ejemplo, escribe: For mal .

Repite los pasos 2-4 para afiadir mas campos y valores de caracteristicas del articulo
personalizadas.

Introduce cualquier otro campo necesario o deseado para el articulo en los campos apropiados
(por ejemplo, los datos de pago y la politica de devoluciones) y, a continuacion, guarda el archivo
en formato de valores separados por coma (CSV).
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Enviar y descargar archivos

Esta seccion explica como enviar un archivo de plantilla y, a continuacion, descargar informes de
inventario y de ventas.

Enviar un archivo de plantilla

28

Para enviar archivos de anuncios al Gestor de ventas Pro, debes estar conectado a Internet. Para
recibir las confirmaciones de envio, debes proporcionar una direccion de correo electrénico valida.

Puedes enviar dos tipos de archivo:

* Plantillas de productos
* Plantillas de anuncios

El procedimiento que se indica a continuacion se aplica a los archivos de plantilla tanto de productos
como de anuncios, pero las plantillas de productos se deben enviar primero.

Cuando se envian, los archivos de plantilla se validan del siguiente modo:

* Se realiza una comprobacién de formato basica cuando se envian los archivos. Por ejemplo, si
utilizas un formato diferente a .csv, o .txt delimitado por tabuladores en algunas regiones, se producira
un error en el envio. Ademas, si el campo Action no aparece en la primera columna o los campos
obligatorios no aparecen o aparecen con un formato inadecuado, se producira un error en el envio.

« Si creas archivos CSV de Intercambio de archivos en un sistema Unix (por ejemplo, Linux), debes
convertirlos del formato Unix al formato DOS antes de enviarlos a eBay. Para ello, ejecuta la utilidad
unix2dos en los archivos para codificar correctamente los saltos de linea. Por ejemplo, ejecuta
unix2dos linuxfilename.csv. De este modo, se convierte la instruccion de Unix para un salto de linea
(\n) en una instruccién que reconoce Windows (\r\n). Asegurate de enviar la version convertida
compatible con Windows de los archivos.

* Puedes enviar un méaximo de 1.000 acciones cada 24 horas. Si has superado el limite de envio por
dia, se producira un error en el envio. Si el nUmero de acciones contenidas en el archivo supera el
limite de establecido por eBay, se producira un error en el envio. Para solicitar una ampliacion de
tu limite de envio, ponte en contacto con Atencion al cliente.

» Los archivos solo pueden tener un maximo de 150.000 filas y su tamafio no puede ser superior a 5
MB.

A continuacidn se muestra un ejemplo de una pagina Enviar inventario.
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Upload Inventory

It may take 30 minutes of more to process your uploaded fles. You can review the status of your uploads on the View
Upload Results page

To upload your files:

1. Click Browse 1o select the file or enter the file path

2 Make sure your Email Address i1z commect. Hthere iz a problem, you will recene an email with detailed errar
messages

3. Click Upload to upload your file 10 eBay
File Location

_C- \TemplatesiP roduciHals. o sy Browse...
lick Browse to select a file or enter a file path

Email Address
[sellen@ebay.com

Upload | cancel

lick Upload to upload your file o eBa

Figura 4: Pagina Enviar inventario

Después de enviar archivos, siempre debes comprobar el informe de resultado del envio para verificar
gue no ha habido errores. eBay te enviara un correo electrénico de confirmacién que indicara si el
envio se ha completado correctamente o no. (Si se produce algun error durante el envio, el mensaje
que recibas lo describira.)

Mas tarde, recibirds otra notificacion por correo electrénico de que los anuncios de productos se han
publicado correctamente.

Para enviar los archivos de plantilla, sigue estos pasos:

1. Ve ala pagina Centro de gestion de archivos y selecciona Enviar inventario para abrir la pagina
Enviar inventario.

2. En Ubicacion del archivo, pulsa Examinar y localiza el nuevo archivo .csv de plantilla que has
creado. Cuando lo hayas encontrado y seleccionado, pulsa Abrir para incluirlo en el campo
Ubicacion del archivo.

3. Escribe la direccion de correo electrénico a la que desees que el Gestor de ventas Pro te envie
los mensajes (el valor predeterminado es la direccién de correo electrénico de la cuenta).

4. Pulsa Enviar para enviar el archivo de plantilla a eBay.

Ver resultados del envio

Pulsa Ver resultados del envio en la pagina Enviar inventario para ver el resumen y el estado del
archivo o los archivos que acabas de enviar.

La pagina Ver resultados del envio muestra el estado de los archivos enviados. El informe Resultados
del envio incluye:

» Fecha en que enviaste el archivo
« El nmero de referencia generado por el Gestor de ventas Pro
» Nimero de acciones solicitadas incluidas en el archivo
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« Porcentaje de acciones procesadas

« Vinculos a los archivos enviados
« Estado del envio, que incluye: Archivo recibido: en cola, en curso, finalizado, fallo: formato de archivo

no valido
« Vinculos al informe Resultados del envio, descrito en Detalles del informe Resultados del envio en

la pagina 30.

La pagina Ver resultados del envio también te permite descargar cualquier archivo previamente
enviado. Por ejemplo, si deseas crear un archivo de anuncios similar a partir de uno que se haya
enviado correctamente, basta con que descargues ese archivo y cambies su nhombre al guardarlo.
También puedes descargar tu informe de resultados del envio desde esta pagina una vez haya

finalizado el procesamiento.

Los resultados del envio se almacenan durante 90 dias. Utiliza el menua desplegable Ver dltimos para
ver los resultados del envio ordenados por intervalos de tiempo (24 horas, Ultimos 7, 30 o 90 dias).

A continuacién se muestra un ejemplo de una péagina Ver resultados del envio.

View Upload Results

File Receipt History

View last: | Tdays = ﬂl

powiDats Rty $omed Xolcompeed  plded gy, Lot
Feb-17-1112:28:42 PST 51181 500 100% Download (Compressed) Completed Download (Compressed
Feb-11-1114:32.57 PST 50904 500 100% Download (Compressed) Completed Download (Compressed
Feb-11-1109:54:23 PST 50002 1000 100% Download (Comprassed) Completed Download (Comprassed)
Feb-11-1102:41:45 PST 50601 750 100% Download (Compressed) Completed Download (Compragsed)

* eBay will retain uploaded files and upload resulis files for 90 days.

** The Load-Results report provides information regarding successful and unsuccessful uploads. Use the Eror Codes Reference
table to corect unsuccessiul uploads

Figura 5: Pagina Ver resultados del envio

Detalles del informe Resultados del envio

30

El informe Resultados del envio contiene los datos de procesamiento de cada uno de los anuncios
incluidos en el archivo enviado. La siguiente imagen ilustra un archivo de ejemplo.
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@i FileExchange_Response_173732.csv _ O
A, B C D E F = H | =
1 |Line NMumbAction otatus Error Code ltemID Applicatior StatTime EndTime  Auctionl2
2 1 Add Success 2. 70E+11 2005-05-112005-05-18
3 2 Add Success 2.80E+11 2005-05-112005-05-18
4
]
B
7
g
q -
4 4 » M|\ FileExchange_Response_ 173732 / Jll I LI 5

Figura 6: Informe Resultados del envio

Los encabezados (0 campos de datos) de columna se describen en Campos de resultados e informes
en la pagina 93.

Ahora que has finalizado el proceso basico de personalizacion y envio de plantillas, puedes utilizar
€s0s conocimientos para crear mas archivos de anuncios de articulos Unicos y de inventario de
productos.
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Generar informes

Esta seccion explica como descargar informes de inventario y de ventas generados por Intercambio
de archivos.

Crear una solicitud de descarga

32

Ahora es el momento de aprender a crear informes del historial de inventario y de ventas basados en
los archivos de inventario y de anuncios que acabas de crear. Pulsa Crear una solicitud de descarga
en la pagina Descripcion general del Centro de gestién de archivos de eBay (o Descargar archivos
en la barra de navegacion izquierda) para abrir la pagina Crear una solicitud de descarga tal como
se muestra a continuacion.

" Create a Download Reguest

Sealect actme listings and sales hstary records that you want to download
HNote: Your sales records are available for the current month and the past three calendar months

Listings and records
Sold =

Date Range
€ All records
€ Al new recards since last download only (Last downloaded: Jub01-05 00:00:00 POT)

& From | Yesterday =

C From [October =] [14 =] [2008 2] a1 [12:00 A 2] us Time (PST)
To |October 7] [15 2] | 2008 2 ot |1 M 2] Us Time PST)

Email address
|sellt~r@ebay com

Save Cancel

Note: Downloads may take a day past your scheduled time to become available

Figura 7: solicitud de descarga, formulario de

La pagina de solicitud de descarga te permite generar informes de inventario y de ventas mediante
la eleccién de uno de estos filtros del mend Anuncios e historiales:

* Los articulos vendidos

* Articulos no vendidos

« Articulos vendidos y archivados

« Articulos vendidos en espera del pago
* Articulos pagados en espera de envio
* Articulos pagados y enviados

* Articulos archivados

» Todos los vendidos y archivados

* Todo el inventario de productos

* Todo el inventario de anuncios
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También puedes utilizar intervalos de fechas para controlar qué datos se capturan en los informes
generados. Todos los informes mencionados se pueden generar mediante alguno de los procedimientos
de ejemplo siguientes, en las secciones Descargar una instantanea del inventario y Descargar un

informe de articulos vendidos.

Descargar una instantanea del inventario

El informe de instantanea del inventario incluye una lista completa de los anuncios activos (en el
momento de la solicitud) y datos de los precios y productos asociados.

1. Selecciona Inventario de todos los productos en el menu desplegable Anuncios e historiales.
2. Escribe las direcciones de correo electronico a las que desees que se envie el archivo (el valor
predeterminado es tu direccién registrada).

3. Pulsa Guardar
4. En la barra de navegacion, pulsa Descargas finalizadas. La pagina Ver descargas finalizadas
incluye vinculos para descargar los informes que acabas de crear.

Puedes solicitar un informe de instantanea del inventario cada 24 horas. La figura siguiente muestra
un ejemplo de la pagina Ver descargas finalizadas.

View Completed Downloads

Download History

Miew last I? days 'Iﬂ

Range of Information R and % of
Request Date Ref # gRErq_u e Type of Records Listings/Records Status  Resulis®
Processed
All records as of Feb-25-09 All Listing Iy
e Al e Bl 12:11:29 PST Templates i Progress e
Feb-25.09 12:04:39 PST 198185 Al records TIFLE::;T 500 (100%) Sutcess  nfa

* Your result files are available for download after the request date for a specific time only. eBay and Half.com files are available for 90 days,
with the exception of Half. com inventory files which are available for 7 days

Figura 8: Pagina Ver descargas finalizadas

Un nimero de referencia indica que tu solicitud de descarga se recibid correctamente. Por el contrario,
una pagina de fallo en la solicitud, sin nimero de referencia, indica que la solicitud de descarga no

se ha podido procesar.

El informe contiene la informacion siguiente:

« ItemID, ReferencelD, OrderID y EbayProductID (si se ha utilizado)
 ProductName y ProductGrouplD (si se ha utilizado)

« Informacion del anuncio del producto o articulo

* Informacién de ventas

Descargar un informe de articulos vendidos

Esta seccion explica como generar un informe que muestra tus ventas actuales.
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Hay varios tipos de informes de ventas, que pueden descargarse mediante este procedimiento. En
este ejemplo, generaras un informe sobre articulos vendidos.

1. Selecciona el filtro Vendido del menu desplegable Anuncios e historiales.

2. Escribe las direcciones de correo electronico a las que desees que se envie el archivo (el valor
predeterminado es tu direccién registrada).

3. Pulsa Guardar

4. En la barra de navegacion, pulsa Descargas finalizadas. La pagina Ver descargas finalizadas
incluye vinculos para descargar los informes que acabas de crear.

Este informe descargable te ofrece un resumen de los beneficios generados por cada uno de tus
articulos vendidos. Los datos mostrados se calculan a partir de la informacion del producto almacenada,
las comisiones y tarifas de eBay, y los ingresos totales generados por el articulo vendido.

El informe contiene lo siguiente:

« Informacién del comprador

* Informacion acerca del pago
* Informacion sobre el envio

« Informacion de ventas

« Informacién de costes

« Informacién del anuncio

* Informacion de votos

5" Nota: Encontraras la definicion de los campos del informe en Campos del informe sobre anuncios
vendidos.

La figura siguiente es un ejemplo de informe de articulos vendidos (en formato .csv). El informe
generado, asi como los campos de datos o encabezados de columna, variaran en funcion del filtro
seleccionado.

soldReport.csy [ [O] x|
| A | B | c | o E | F | G| H | I | J |
1 |Sales Rec Userld  |Buyer Fuli Buyer Pho Buyer Em: Buyer Add Buyer Add Buyer Cily Buyer Stat Buyer Zip
2 2545 jdoe John Doe jdoe. ebay 1283 Hendrckson Awe Lynbrook MY 116863 L
= 2546 jndoe Jane Dog tlany ebay 1261 hamilt suite 402 palo allo  CA sl
4
5 1
]
T 1
g | -
W 4 » w)\soldReport [4] | P

Figura 9: Articulos vendidos, informe

Crear un programa de descargas

34

Con la ayuda del Centro de gestién de archivos, puedes crear programas de descarga automaticos
para varios tipos de informes de inventario con el fin de consultar la informacion de ventas actualizada
cada cierto tiempo.

En la pagina Programa de descargas, puedes especificar qué informes recibiras automaticamente
mediante la eleccion de uno de estos filtros del mend Anuncios e historiales:

* Los articulos vendidos

Generar informes



Gestor de ventas Pro Centro de gestion de archivos Guia del usuario

* Articulos no vendidos

« Articulos vendidos y archivados

» Articulos vendidos en espera del pago

* Articulos pagados en espera de envio

« Articulos pagados en espera de envio

* Articulos archivados

* Todos los articulos vendidos y archivados
* Todo el inventario de productos

También puedes utilizar intervalos de fechas para controlar qué datos se capturan en los informes
generados.

Después de seleccionar las opciones que desees y de introducir tu direccién de correo electrénico,
pulsa Guardar.

Ver programa de descargas

Para ver un resumen del programa de descargas y una lista de las descargas finalizadas, pulsa
Programa de descargas en la parte izquierda de la pagina Centro de gestion de archivos.

View Download Schedule

Create Download Schedule |

Current Schedula (1 itam)
[T &chedule Id File Type Fragquency End Schadule Ernail Action

T 5522 Sald ‘Weekly (on Frday) Mo End Date saller@ ety . ¢ om Edit Schadile

Dekte |

Figura 10: Ver programa de descargas

Esta pagina muestra las descargas programadas actualmente. Aqui puedes modificar o eliminar
programas de descargas.
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Informacidon de referencia

Esta seccion proporciona informacion méas detallada sobre los campos de las plantillas del Gestor de
ventas Pro y su uso.

Campos de la plantilla de productos

En esta seccion se indican los campos obligatorios que deben utilizarse en la plantilla de productos
para definir los productos, las carpetas y otra informacion del nivel de producto.

*Action

Campo obligatorio en todas las plantillas. Determina la finalidad de la fila: afiadir, modificar o
eliminar un producto o un anuncio.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas validas En la plantilla de productos, utiliza los valores: AddPr oduct , Revi sePr oduct

o Del et ePr oduct . En la plantilla de anuncios, utiliza los valores:
AddTenpl at e, Revi seTenpl at e o Del et eTenpl at e.

Dependencia de campo Se deben introducir todos los datos de los campos obligatorios para un determinado
tipo de accion.

Folderl
Subnivel 1. El subdirectorio de la carpeta principal.
Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas vélidas Palabras clave y descripciones de articulos. Por ejemplo, Accesorios.
Folder2
Subnivel 2. El subdirectorio de la carpeta 1. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.
Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas vélidas Palabras clave y descripciones de articulos. Por ejemplo, Gorras.
Folder3

Subnivel 3. El subdirectorio de la carpeta 2. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.
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Limite de caracteres longitud méaxima de 45 caracteres

Tipo Cadena alfanumérica

Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos. Por ejemplo, Deportes.
Folder4d

Subnivel 4. El subdirectorio de la carpeta 3. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.

Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos. Por ejemplo, Béisbol.

Folder5

Subnivel 5. El subdirectorio de la carpeta 4. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.

Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos. Por ejemplo, Profesional.

Folder6

Subnivel 6. El subdirectorio de la carpeta 5. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.

Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres

Tipo Cadena alfanumérica

Entradas vélidas Palabras clave y descripciones de articulos. Por ejemplo, Liga de béisbol profesional.
Folder7

Subnivel 7. El subdirectorio de la carpeta 6. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.

Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos. Por ejemplo, Conferencia nacional.

Folder8

Subnivel 8. El subdirectorio de la carpeta 7. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.

Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres
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Tipo Cadena alfanumérica
Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos. Por ejemplo, Division Oeste.
Folder9

Subnivel 9. El subdirectorio de la carpeta 8. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.

Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres

Tipo Cadena alfanumérica

Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos. Por ejemplo, Giants de San Francisco.
Folder10

Subnivel 10. El subdirectorio de la carpeta 9. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.

Limite de caracteres longitud méaxima de 45 caracteres

Tipo Cadena alfanumérica

Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos.
Folderll

Subnivel 11. El subdirectorio de la carpeta 10. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.

Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres

Tipo Cadena alfanumérica

Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos.
Folderl2

Subnivel 12. El subdirectorio de la carpeta 11. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.

Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres

Tipo Cadena alfanumérica

Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos.
Folder14

Subnivel 14. El subdirectorio de la carpeta 13. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.
Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres

Tipo Cadena alfanumérica
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Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos.
Folderl5
Subnivel 15. El subdirectorio de la carpeta 14. Obligatorio si hay una carpeta subordinada.
Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos.

*GroupProductID

Obligatorio s6lo cuando el valor de ProductName no es Unico. El identificador Unico generado por
eBay para identificar un producto cuando hay dos o mas productos con el mismo valor de ProductName.
El valor de GroupProductID se puede localizar en los archivos de resultados AddTemplate o
AddProduct, o en el archivo de descarga de todos los productos.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas validas se debe obtener de los archivos de resultados AddTemplate o AddProduct, o en el archivo

de descarga de todos los productos.

Dependencia de campo Debe utilizarse junto al campo ProductName.
*ProductName
El nombre del producto afiadido al inventario del Gestor de ventas Pro. Obligatorio para la accion
AddProduct.
Limite de caracteres longitud maxima de 55 caracteres
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos. por ejemplo, Manuscritos.

QuantityAvailable

Especifica la cantidad total disponible de este producto.

Limite de caracteres Longitud maxima de 8
Tipo namero entero
Entradas validas NUmeros corrientes, como 15, 100 o 1000.
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RestockAlert

Te avisa cuando las existencias del producto estan a punto de agotarse. Aparece cuando uno de los
productos llega al limite indicado para la reposicién de existencias.

Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Entradas validas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).
Dependencia de campo Exige ademas el uso del campo RestockThreshold.

RestockThreshold

Establece la cantidad que activa el aviso de reposicion de existencias. Esta cantidad indica que las
existencias empiezan a agotarse.

Limite de caracteres N/D

Tipo ndmero entero

Entradas validas Cualquier niamero entero, como 10 o 35.

Dependencia de campo Exige ademas el uso del campo RestockAlert.
RootFolder

Obligatorio si se especifica el nivel siguiente. Si no se especifica ninguna carpeta, la ubicacion del
producto sera una carpeta "Predeterminada”. Si se especifica una carpeta pero ésta no coincide con
el nombre de ninguna carpeta existente, el sistema creara una carpeta nueva.

Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres

Tipo Cadena alfanumérica

Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos. Por ejemplo, Ropa.
UnitCost

Precio unitario medio del vendedor para el producto.

Limite de caracteres N/D
Tipo CURRENCY
Entradas vélidas Ejemplo: .99, 5,00 o 100,00

VendorContactinfo

Especifica informacion relativa a la empresa que vende este producto.
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Limite de caracteres longitud méaxima de 55 caracteres

Tipo Cadena alfanumérica

Entradas validas Detalles de la empresa, como direccion, numeros de teléfono y correo electrénico.
VendorName

Especifica el nombre de la empresa que vende este producto.

Limite de caracteres Longitud méxima de 22
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas validas Nombres de empresa, como IBM y Microsoft.

Campos de la plantilla de anuncios

En esta seccidn se describen los campos del Gestor de ventas obligatorios en la plantilla de anuncios.
Cada plantilla de anuncios utiliza un conjunto especifico de campos obligatorios, y todos estos conjuntos
incluyen los campos siguientes.

* Action
Campo obligatorio en todas las plantillas. Determina el propdésito de la fila: afiadir un articulo, volver

a poner en venta un articulo, revisar un articulo, finalizar un anuncio, marcar el estado de un articulo,
verificar un articulo afiadido y afiadir informacion de la descripcion del articulo.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas validas Add, Revi se, Rel i st,End, St at us, Veri f yAdd, o bien

AddTol t enDescri ption

Dependencia de campo Se deben introducir todos los datos de los campos obligatorios para un determinado
tipo de accion.

*GroupProductIiD

Obligatorio sélo cuando el valor de ProductName no es Unico. El identificador Gnico generado por
eBay para identificar un producto cuando hay dos o més productos con el mismo valor de ProductName.
El valor de GroupProductID se puede localizar en los archivos de resultados AddTemplate o
AddProduct, o en el archivo de descarga de todos los productos.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas vélidas se debe obtener de los archivos de resultados AddTemplate o AddProduct, o en el archivo

de descarga de todos los productos.
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Dependencia de campo Debe utilizarse junto al campo ProductName.

*NewProduct

Se creara un nuevo producto cuando el valor sea 1.

Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Entradas validas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).

Dependencia de campo Define el valor predeterminado de NewProduct como verdadero (1). Para las acciones

AddTemplate, el valor predeterminado debe definirse como falso (0).

*ProductName
El nombre del producto afiadido al inventario del Gestor de ventas Pro. Obligatorio para la accion
AddProduct.
Limite de caracteres longitud méaxima de 55 caracteres
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas validas Palabras clave y descripciones de articulos. por ejemplo, Manuscritos.

*SaleTemplateName

El nombre de la plantilla que se afiade a tu inventario (no es el mismo que el del titulo del anuncio).
Si no se proporciona ningln nombre, se crea uno predeterminado (como "Plantilla 1", "Plantilla 2",

etc.).
Limite de caracteres longitud maxima de 55 caracteres
Tipo Cadena alfanumérica
Entradas validas La plantilla utilizada para dar formato al anuncio.
Dependencia de campo Define el valor predeterminado de NewProduct como verdadero (1). Para las acciones
AddTemplate, el valor predeterminado debe definirse como falso (0).
*TemplatelD

Obligatorio si el valor de Action es ReviseTemplate. Identifica la plantilla que se esta revisando.

Limite de caracteres N/D
Tipo ndmero entero
Entradas validas La plantilla utilizada para dar formato al anuncio.
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Campos de disefo y visualizacion

Esta seccion explica los campos utilizados para definir como aparece un anuncio en eBay, asi como
los tipos de informacion visualizados.

BoldTitle

¢ Quieres ver tu anuncio en negrita? Este campo aplica la negrita al titulo de tu anuncio. A esta opcion
se le aplican tarifas adicionales.

Limite de caracteres N/D
Tipo booleano
Entradas vélidas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).

BuyerRequirements:LinkedPayPalAccount

¢, Quieres que los compradores potenciales tengan una cuenta PayPal? Usa este campo para especificar
gue pueden pujar por tu articulo inicamente los compradores que dispongan de una cuenta PayPal.

Limite de caracteres N/D
Tipo booleano
Valores aceptables 0 o 1 (0=falso, 1=verdadero) El valor predeterminado es O (falso).

BuyerRequirements:MaximumitemCount

Si vendes articulos de precio elevado, ¢ quieres limitar el nimero de articulos por los que puede pujar
un mismo comprador? Este campo te permite especificar el nimero de articulos por los que puede
pujar un mismo comprador.

Este campo se omite a menos que se especifique ademas un valor para el campo
BuyerRequirements:MaxIltemMinFeedback. BuyerRequirements:MaximumitemCount y
BuyerRequirements:MaxltemMinFeedback deben utilizarse juntos.

Limite de caracteres N/D
Tipo ndmero entero
Entradas validas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 25, 50, 750100.Elvalor

predeterminado es 10.

Dependencia de campo Utiliza este campo en combinacién con el campo
BuyerRequirements:MaxltemMinFeedback en la pagina 44.

COoM

Utiliza este campo en combinacién con el campo
BuyerRequirements:MaxltemMinFeedback.
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BuyerRequirements:MaxltemMinFeedback

Si vendes articulos de precio elevado y has decidido impedir que los compradores pujen por mas de
un nuimero determinado de articulos durante un periodo de 10 dias (mediante el campo

BuyerRequirements:MaximumltemCount), ¢ quieres exigir ademas que los compradores tengan una
puntuacion minima de votos? Si la respuesta es si, este campo te permite especificar esa puntuacion

minima de votos.
Limite de caracteres
Tipo

Entradas validas

Dependencia de campo

N/D
namero entero
5, 4, 3, 2, 1 o00.Elvalorpredeterminado es 5.

Utiliza este campo en combinacién con el campo BuyerRequirements:MaximumltemCount
en la pagina 43.

BuyerRequirements:MaxUnpaidltemsCount

¢, Quieres excluir a los compradores una vez que alcancen un limite de articulos no pagados? Este
campo te permite especificar el nimero de casos por impago de articulo que un comprador puede
acumular durante un periodo de tiempo determinado (definido mediante el campo

BuyerRequirements:MaxUnpaidltemsPeriod), antes de impedirle pujar por un articulo. Por ejemplo,

4 (cuatro) articulos.
Limite de caracteres
Tipo

Entradas validas

Dependencia de campo

N/D
ndamero entero
2, 3, 4 05.Elvalorpredeterminado es 2.

Utiliza este campo en combinacién con el campo BuyerRequirements:MaxViolationPeriod
en la pagina 45.

BuyerRequirements:MaxUnpaidltemsPeriod

a4

¢ Quieres excluir a los compradores que alcancen un limite de articulos no pagados en un periodo de
tiempo determinado? Este campo te permite especificar el periodo de tiempo durante el cual un
vendedor puede recibir un nimero determinado de Casos por impago de articulo antes de impedirle

pujar por un articulo.
Limite de caracteres
Tipo

Entradas validas

Dependencia de campo

N/D
namero entero

Days_30,Days_180 o Days_360. El valor predeterminado es Days_180.

Utiliza este campo en combinacién con el campo
BuyerRequirements:MaxUnpaidltemsCount en la pagina 44.
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BuyerRequirements:MaxViolationCount

¢, Quieres excluir a los compradores una vez que alcancen un nimero determinado de informes abiertos
sobre infracciones de politicas? Este campo te permite especificar el nimero de informes sobre
infracciones de politicas que un comprador puede acumular durante un periodo de tiempo determinado

(definido mediante el campo BuyerRequirements:MaxViolationPeriod) antes de impedirle pujar por
un articulo. Por ejemplo, 7 (siete).

Limite de caracteres N/D

Tipo ndmero entero

Entradas validas 4, 5, 6 o7.Elvalor predeterminado es 4 (meses).

Dependencia de campo Utiliza este campo en combinacién con el campo BuyerRequirements:MaxViolationPeriod

en la pagina 45.

BuyerRequirements:MaxViolationPeriod

¢ Quieres excluir a los compradores una vez que alcancen un limite de infracciones en un periodo de
tiempo determinado? Este campo te permite especificar el periodo de tiempo durante el cual un
comprador puede recibir un nimero determinado de informes sobre infracciones de politicas (definido

mediante el campo BuyerRequirements:MaxViolationCount) antes de impedirle pujar por un articulo.
Por ejemplo, seis (6) meses.

Limite de caracteres N/D

Tipo ndmero entero

Entradas validas 1 o0 6. El valor predeterminado es 1 (mes).

Dependencia de campo Utiliza este campo en combinacién con el campo BuyerRequirements:MaxViolationCount

en la pagina 45.

BuyerRequirements:MinimumFeedbackScore

¢, Quieres bloquear a los compradores que no alcancen la puntuacién minima de votos que establezcas?
Este campo te permite definir de forma explicita la puntuacion minima de votos que un comprador

debe tener para poder pujar por tu articulo.
Limite de caracteres N/D
Tipo ndmero entero

Entradas validas -1,-20-3.
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BuyerRequirements:ShiptoRegCountry

¢, Quieres excluir a los compradores cuya direccién de envio principal no se encuentre dentro de los
limites del area de envio que has definido? Utiliza este campo para excluir a los compradores cuya
direccion de envio principal no se encuentre en tu zona de envio.

Limite de caracteres N/D
Tipo booleano
Valores aceptables 0 o 1 (0=falso, 1=verdadero) El valor predeterminado es O (falso).

BuyerUserID

Identificador exclusivo (seudénimo de eBay) correspondiente al usuario al que deseas votar. (Este
seudénimo figura en el archivo descargado del informe Historial de ventas). Si con la combinacion de
los campos ItemID/BuyerUserID se obtienen varias coincidencias (por ejemplo, si un comprador
adquiere varios articulos por separado), se producird un fallo en el envio y recibiras una advertencia

de error.
Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas vélidas Seudénimo de eBay
*Category

Campo obligatorio Gnicamente en las plantillas basicas y de caracteristicas de articulo. La
categoria de eBay que necesitas para anunciar tu articulo. Obligatorio en el caso de anuncios que
no son de catalogo. Para ver los cddigos de categoria, consulta la pagina Buscador de codigos de

categoria.

Limite de caracteres longitud maxima de 10 caracteres

Tipo ndmero entero

Entradas validas Numero de categoria, como 178 (para impresoras).

Dependencia de campo Debe ser un nimero de categoria de eBay valido.
Category?2

Una segunda categoria de eBay que puedes utilizar para anunciar tu articulo. Para ver los cédigos
de categoria, consulta la pagina Buscador de codigos de categoria.

Limite de caracteres longitud maxima de 10 caracteres
Tipo ndmero entero
Entradas vélidas Numero de categoria, como 178 (para impresoras).
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Dependencia de campo Debe ser un nimero de categoria de eBay valido.

*ConditionID

Describe la apariencia y el estado del producto. Los identificadores de estado son numéricos, no de
texto, y varian segun la categoria. Para recuperar los identificadores de estado en el archivo de
definiciones de caracteristicas del articulo, genera una plantilla de caracteristicas del articulo para
una categoria.

Limite de caracteres N/D
Tipo nimero entero

Los posibles valores de ConditionID de eBay incluyen: 1000, 1500, 2000, 2500,
Valores aceptables 3000, 4000, 5000, 6000 y 7000

Para ver los nuevos valores de ConditionID para todas las categorias, pulsa el vinculo
ConditionIDs por categoria en la pagina Instrucciones y recursos para Intercambio de
archivos.

Encontraras las instrucciones de uso de este campo en Usar los campos de estado en
la pagina 25.

Country

¢ Estas pensando en hacer un envio internacional de este articulo? Especifica el pais en la seccion
de metadatos del campo Accién.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas vélidas los metadatos de la plantilla incluyen un valor predeterminado que corresponde al sitio

en el que hayas descargado la plantilla. Por ejemplo, AU, AT, BE, CA, CN, FR, DE, IT,
IN, NL, ES, CH y US. La entrada debe ser un cédigo de pais valido.

C:<item specific name>

En qué se diferencia tu articulo de otros similares? Describe las caracteristicas especificas de un
producto que no se ofrecen en las caracteristicas del articulo estandar, como estilo, ocasién u opcién.
El nombre del campo debe empezar por C. . Por ejemplo, el nombre del campo para estilo debe ser:
C Estilo.

T Importante: Si cambias este campo, deberas incluir en el archivo que envies todos los campos
personalizados de caracteristicas especificas del articulo para este anuncio, aunque no hayan
cambiado sus datos. Si no lo haces, las caracteristicas que no incluyas se eliminaran del anuncio.

Algunas categorias de ropa y accesorios requieren que se incluyan en el anuncio ciertas caracteristicas
del articulo, como por ejemplo:

* Marca
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* Tipo de talla
* Talla
« Estilo
* Color
Limite de caracteres
Tipo

Entradas validas

CustomLabel

N/D
Cadena de texto

Cualquier término o frase relacionados con el nombre de caracteristica del articulo. Por
ejemplo, la caracteristica del articulo C. ESt i | 0 tendra valores como | nf or nal ,
Coner ci al yFor mal .

¢Deseas afiadir informacién especifica para el articulo, que se incluye en el informe Resultados del
envio y el archivo Anuncios activos? Los compradores no pueden ver el texto escrito en el campo de
etiqueta personalizada de tu anuncio, por lo que puedes utilizarlo con fines de inventario, informacion
de seguimiento o cualquier otra finalidad que desees.

Limite de caracteres

Tipo

Entradas validas

DeletedField

longitud maxima de 50 caracteres
Cadena alfanumérica

Descripciones breves sobre el articulo. Estas notas no son visibles para el comprador.

Especifica los campos que se van a eliminar de un anuncio. Es posible eliminar al mismo tiempo
varios campos de un anuncio; utiliza la barra vertical ("| ") para separar los nombres de los diversos
campos que desees eliminar. Por ejemplo, introduce Cat egor y2| SubTi t | e. Sélo se pueden eliminar
los campos indicados a continuacion.

Limite de caracteres | N/D

Tipo

Entradas validas

Description

Cadena de texto

Application Data,Attri butes (elimina TODOS los atributos A: ), Bol dTi t | e,
Buyl t NowPr i ce, Cat egory2,Charity, Conditionl D CustonLabel,

| t enSpeci fi cs (elimina TODAS las caracteristicas del articulo C: ), Layout ,

M ni munBest O f er Pri ce, PayPal Emai | Addr ess,Pi cURL, Product (elimina
TODOS los detalles del producto), Pr oPackBundl e, Pr oPackPl usBundl e,

Val uePackBundl e, Subtitl eyThene.

Informacién de producto del articulo. Incluye todos los datos relevantes sobre el articulo y el producto
gue puedan serle utiles al comprador.
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€7 Nota: Intercambio de archivos no acepta saltos de linea ni retornos de carro en este campo. Si
deseas dar una descripcién de varias lineas, debes pegar el texto HTML en este campo. Usa las
tags HTML <BR> y <P> para separar las lineas en pérrafos.

eBay proporciona un script que elimina todos los retornos de carro y comillas de escape, y realiza
todos los cambios necesarios para dar validez al texto introducido en el campo Descripcion para
Intercambio de archivos. Para conseguir el script y sus instrucciones de uso, visita la pagina Cémo
usar la nueva utilidad de descripciéon de articulos de Intercambio de archivos.

Limite de caracteres Longitud méaxima de 500.000

Tipo Cadena de texto

Entradas validas Frases que describan el articulo de forma completa y precisa.

Dependencia de campo Este campo es opcional para los anuncios de catalogo y obligatorio para los anuncios

gue no son de catalogo.

*Duration

¢, Cuanto tiempo quieres que tu anuncio aparezca en eBay? introduce el nUmero de dias que debe
estar activo el anuncio.

Limite de caracteres Longitud maxima de 3 caracteres
Tipo NUmero entero
Entradas validas Solo se permiten determinados valores y la eleccion de éstos depende del formato de

anuncio. Las opciones validas para la duracion de los anuncios con los formatos Subasta
y Precio fijo son 1, 3, 5, 7 y 10 dias. También puedes consultar la tabla de duraciones
en el sitio para programadores de eBay. (Debes disponer de una cuenta de programador
de eBay para acceder a estas paginas solo en inglés).

EndCode
Obligatorio si se utiliza End en el campo Accidn. Motivo por el que se finaliza el anuncio.
Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas véalidas Lost O Br oken,Not Avai | abl e,I ncorrect,Q herLi stingError
Feedback
Texto de descripcién de tu voto, que explica o justifica el voto positivo, negativo o neutral que hayas
emitido.
Limite de caracteres longitud maxima de 80 caracteres
Tipo Cadena de texto
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Entradas validas texto del usuario

FeedbackType

Puntuacion de votos emitidos (Positiva). Los vendedores no pueden emitir votos neutrales ni negativos
sobre los compradores.

Limite de caracteres longitud maxima de 80 caracteres
Tipo Cadena de texto
Entradas validas Positive

FE:ListByDate

Especifica la fecha/hora (hasta 21 dias) antes de la cual debe completarse la solicitud de accion
aplicable a un anuncio; si la solicitud de accién aplicable a un anuncio no se completa antes del
momento especificado, se produce un errory el codigo de error correspondiente aparece en el archivo

de resultados.

Limite de caracteres N/D
Tipo Fecha
Entradas vélidas AAAA-MM-DD HH:MM:SS. La hora tiene formato de reloj de 24 horas (por ejemplo,

2:00:00 pm se muestra como 14:00:00) y se considera GMT.

*Format

¢, Qué formato de anuncio quieres usar? Auction es el formato predeterminado, pero también puedes
elegir RealEstateAd o FixedPrice (si cumples todos los requisitos).

&7 Nota: Sideseas anunciar varios articulos idénticos en una subasta, utiliza el formato de varios

articulos.
Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas validas Auct i on (valor predeterminado), Fi xedPri ce, C assi fi edAd,

Real Est at eAd,

GalleryDuration

Especifica si el articulo est& incluido en la Galeria, ya sea en la Galeria general o en la seccién En
portada que hay sobre la Galeria.

Limite de caracteres N/D

Tipo Cadena de texto
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Entradas validas Days_7,Lifetine
Dependencia de campo Se debe introducir Feat ur ed en el campo GalleryType.
GalleryType

Indica el modo y el lugar en que se muestran las imagenes. Estas opciones son:

* Galeria: la imagen se incluye en los resultados de busqueda en eBay.

» Galeria ampliada: ademés de todas las ventajas de la opcion "Galeria", esta opcion incluye en los
resultados de busqueda en eBay un icono que, cuando se pulsa o se sitla el puntero de ratén sobre
él, muestra una vista previa del articulo mediante una imagen de gran tamafio (400 x 400 pixeles).
Sin esta opcion, se presenta una imagen de tamafio normal (96 pixeles).

* En portada: ademas de las ventajas de la opcién "Galeria ampliada”, con esta opcion tu articulo se
incluye en la parte superior de los resultados de basqueda, en la seccién "En portada”.

Para obtener mas informacién, consulta Acerca de las opciones de mejora de la galeria.

Limite de caracteres N/D

Tipo Cadena de texto

Entradas véalidas None (valor predeterminado), Gal | ery, Pl us, Feat ur ed.
HitCounter

¢ Quieres llevar un seguimiento del nimero de visitas que recibe cada articulo? En caso de especificar
algun valor, se aplica esta funcion.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas validas NoHi t Count er ,Honest ySt yl e (sélo en EE. UU.), G eenLED (s6lo en EE.

uuU.),H dden (sdloenEE.UU.),Basi cStyl e,RetroSt yl e,H ddenStyl e

ltemID

Cabdigo generado por eBay que identifica el articulo de manera Unica. Este valor no puede elegirse
ni modificarse.

Limite de caracteres N/D

Tipo Alfanumérico

Valores aceptables Adquirida del archivo de modificacion o del informe Resultados del envio.
Dependencia de campo Obligatorio al modificar, volver a poner en venta y finalizar anuncios, asi como al

comprobar estados (en St at US del campo Accién).
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*Location

¢,Donde esta tu articulo? Los compradores querran saber desde dénde se envia el articulo.

Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres

Tipo Alfanumérico

Entradas validas Cédigo postal u otra direccion de correo valida

Dependencia de campo Recuerda que se trata Gnicamente del lugar de origen del articulo.
LotSize

¢, Quieres vender varios articulos como una unidad? Especifica que un Gnico anuncio incluye dos o
mas articulos similares que se deben adquirir juntos.

Limite de caracteres N/D

Tipo ndmero entero

Entradas vélidas Cantidad numérica, como 3, 25, 100.

Dependencia de campo Si LotSize es superior a 1, el campo Quantity indica el nimero de lotes en venta y LotSize

indica el nimero de articulos en cada lote. S6lo puedes utilizar LotSize en categorias
que permitan la venta de lotes.

OutOfStockControl

52

Si este campo se define como ver dader o, el articulo no aparece en la blsqueda si la cantidad es
0 (cero), pero el anuncio se mantiene activo. Esto resulta Gtil para un vendedor que esté pendiente
de recibir méas existencias de un articulo con el mismo ItemID. En vez de finalizar el anuncio y volver
a poner en venta el articulo cuando el inventario sea 0, puedes usar el campo para ocultar el anuncio.
Si dispones del articulo, puedes enviar una accién de modificacion con un valor de cantidad nueva
para que el articulo vuelva a estar disponible en la blusqueda. Esto solo sirve para los anuncios en
formato Precio fijo que tengan una duracion de Anuncio abierto.

&7 Importante: Como el articulo esta oculto, el anuncio sigue activo y la renovacion automatica de
anuncio abierto se producira cada 30 dias, por lo que se cobraran las tarifas de publicacion. Esta
opcion resulta mas adecuada para los articulos de larga duracién cuyo inventario se puede
reemplazar en un breve periodo de tiempo.

Algunos factores que se deben tener en cuenta son:

» OutOfStockControl se establece en el nivel de articulo. Por lo tanto, puedes establecer este campo
para los anuncios actuales mediante un envio de modificacion y puedes incluirlo en los envios de
adicion.

* Después de definir este campo como ver dader o no puedes cambiarlo, ni es necesario que lo
hagas. Si sigues teniendo inventario, el anuncio se mostrara en los resultados de busqueda. Si la
cantidad llega a cero, el anuncio ya no se mostrara en la bisqueda. Para eliminarlo, finaliza el articulo
y vuelve a ponerlo en venta estableciendo el campo OutOfStockControl en f al so.
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« Si OutOfStockControl se define como t r ue, puedes establecer la cantidad del articulo en cero. Si
OutOfStockControl se define como f al so, no puedes establecer la cantidad en cero.

« El estado del campo OutOfStockControl solo aparece en el informe Descarga activa, no en la descarga
de archivo de modificacion que se emplea para modificar anuncios.

Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Valores aceptables ver dader o of al so El valor predeterminado es falso.
OutOfStockControl

Si este campo se define como ver dader o, el articulo no aparece en la blisqueda si la cantidad es
0 (cero), pero el anuncio se mantiene activo. Esto resulta Gtil para un vendedor que esté pendiente
de recibir mas existencias de un articulo con el mismo ItemlID. En vez de finalizar el anuncio y volver
a poner en venta el articulo cuando el inventario sea 0, puedes usar el campo para ocultar el anuncio.
Si dispones del articulo, puedes enviar una accién de modificacién con un valor de cantidad nueva
para que el articulo vuelva a estar disponible en la busqueda. Esto solo sirve para los anuncios en
formato Precio fijo que tengan una duracion de Anuncio abierto.

&7 Importante: Como el articulo esta oculto, el anuncio sigue activo y la renovacion automatica de
anuncio abierto se producira cada 30 dias, por lo que se cobraran las tarifas de publicacion. Esta
opcion resulta mas adecuada para los articulos de larga duracién cuyo inventario se puede
reemplazar en un breve periodo de tiempo.

Algunos factores que se deben tener en cuenta son:

» OutOfStockControl se establece en el nivel de articulo. Por lo tanto, puedes establecer este campo
para los anuncios actuales mediante un envio de modificacion y puedes incluirlo en los envios de
adicion.

 Después de definir este campo como ver dader o no puedes cambiarlo, ni es necesario que lo
hagas. Si sigues teniendo inventario, el anuncio se mostrara en los resultados de busqueda. Si la
cantidad llega a cero, el anuncio ya ho se mostrara en la busqueda. Para eliminarlo, finaliza el articulo
y vuelve a ponerlo en venta estableciendo el campo OutOfStockControl en f al so.

« Si OutOfStockControl se define como t r ue, puedes establecer la cantidad del articulo en cero. Si
OutOfStockControl se define como f al so, no puedes establecer la cantidad en cero.

* El estado del campo OutOfStockControl solo aparece en el informe Descarga activa, no en la descarga
de archivo de modificacion que se emplea para modificar anuncios.

Limite de caracteres N/D
Tipo booleano
Valores aceptables ver dader o o f al S0 El valor predeterminado es falso.

PhotoDisplay

Especifica el tipo de imagen mostrado en un anuncio. Algunas opciones solo estan disponibles si las
imagenes se alojan en los Servicios de fotos de eBay (EPS). eBay lo determina analizando el valor
del campo PicURL asociado. Las entradas validas del campo son:
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« Ninguna: no hay opciones especiales de visualizacion de imagenes. Valido sélo para anuncios de
eBay Motors de EE. UU.

» Paguete de imagenes: aumenta el nimero de imagenes mostradas. So6lo disponible para imagenes
alojadas en eBay. Paguete de imagenes es valido en todos los sitios (incluido eBay Motors de EE.
UU.), excepto NL (Identificador de sitio 146). Puedes especificar un minimo de una foto EPS o
ninguna foto EPS de gran tamafio en la solicitud. Para el sitio NL, se sustituye Paquete de imagenes
con Imagen de gran tamafio.

* Imagen de gran tamafio: aumenta el tamafio de cada imagen y permite a los compradores ampliar
aun mas las imagenes. Solo disponible para imagenes alojadas en el sitio (EPS). No es valido para
anuncios de eBay Motors de EE. UU. En los sitios que no se actualicen automaticamente de Imagen
de gran tamafio a Paquete de imagenes (consulta la nota a continuacién), ahora se permite especificar
imagenes que no sean de gran tamafio.

57 Nota: Imagen de gran tamarfio se actualiza automaticamente a Paquete de imagenes por la
misma tarifa de Imagen de gran tamafio para la categoria Piezas y accesorios de eBay Motors
de EE. UU., y para los sitios de EE. UU., CA y CAFR. Esta actualizacion sélo se aplica a las
imagenes EPS (incluidas las imagenes del Gestor de iméagenes).

Limite de caracteres N/D

Tipo Cadena de texto

Entradas validas None (valor predeterminado), Pi ct ur ePack, Super Si ze.
PicURL

Direccion URL de la imagen que se afadira a tu anuncio. Si se especifica una opciéon de mejora de
la galeria (Galeria ampliada o En portada), la imagen sera la que se utilice como vista previa en los
resultados de busqueda. Para obtener mejores resultados, usa una imagen en formato JPEG y de
1.000 pixeles de ancho como minimo.

Las imagenes de un anuncio pueden estar alojadas en un servidor propio, en un servicio externo o
en Servicios de fotos de eBay (EPS). Para afiadir hasta 12 im4genes a EPS, se debe usar la API
UploadSiteHostedPictures (no se admite directamente en Intercambio de archivos). Para obtener méas
informacion, consulta Trading API Guide del programa de desarrolladores de eBay.

Intercambio de archivos solo admite una imagen por anuncio. Las imagenes de un anuncio pueden
estar alojadas en un servidor propio 0 en un servicio externo, pero no en ambos sistemas.

T Importante: Siuna direccién URL de imagen tiene espacios en blanco, debes reemplazarlos
por %20, de lo contrario, la imagen no aparecera en el anuncio.

Limite de caracteres longitud maxima de 2.048 caracteres
Tipo Cadena de texto
Entradas validas http://host edpi cs. com i nages/iteml.jpg
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PostalCode

Cadigo postal del lugar en el que te encuentras realmente, que puede ser diferente del lugar desde
el que se envia el articulo.

Limite de caracteres N/D

Tipo Cadena de texto

Entradas validas texto del usuario
PrivateAuction

¢, Quieres vender este articulo en una subasta privada? Especifica si este articulo se va a ofrecer o
no en una subasta privada.

Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Entradas validas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).

Dependencia de campo no se puede utilizar con articulos de pecio fijo.
*Quantity

¢, Cuantos articulos quieres poner en el anuncio? Si se incluye en la cantidad mas de un articulo en
venta, eso significa que todos los articulos son exactamente iguales.

Limite de caracteres longitud maxima de 45 caracteres

Tipo namero entero

Entradas vélidas Ndmeros normales, como 1, 15, 100

Dependencia de campo Si LotSize es superior a 1, el campo Quantity indica el nimero de lotes en venta y LotSize

indica el nimero de articulos en cada lote. S6lo puedes utilizar LotSize en categorias
que permitan la venta de lotes.

ScheduleTime

Te permite planificar el inicio de un anuncio para el momento del futuro que especifiques.

Limite de caracteres N/D
Tipo Fecha
Entradas vélidas AAAA-MM-DD HH:MM:SS. La hora tiene formato de reloj de 24 horas (por ejemplo,

2:00:00 pm se muestra como 14:00:00) y se considera GMT.
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StoreCategory

Identificador numérico de una categoria personalizada de tu tienda eBay.

Limite de caracteres N/D
Tipo ndmero entero
Entradas validas Identificador numérico. Si especificas un valor no valido, el sistema restablece el valor

del campo a 1 (Otro).

0=no es un articulo de tienda eBay, 1=otro, 2=categoria, 3=categoria 2...20=categoria
19.

StoreCategory?2
Identificador numérico de una categoria adicional personalizada en tu Tienda eBay (opcional)
Limite de caracteres Longitud maxima de 10 digitos
Tipo ndmero entero
Entradas validas Valor numérico; debe ser un nimero entero de entre 1y 10 digitos, como 5938 o

9346990. si especificas un valor no valido (por ejemplo, 60040030111), el sistema
restablece el valor del campo en 1 (Otro).

0=no es un articulo de tienda eBay, 1=otro, 2=categoria, 3=categoria 2...20=categoria
19.

Subtitle

¢quieres incluir un subtitulo en el anuncio? Los vendedores emplean los subtitulos para afiadir mas
palabras clave a sus anuncios. Esto los hace mas faciles de localizar cuando los compradores realizan
busquedas por titulos y descripciones. Ten en cuenta que, si usas esta opcion, se aplican tarifas

adicionales.

Limite de caracteres longitud méaxima de 55 caracteres

Tipo Cadena alfanumérica

Entradas vélidas Palabras clave y descripciones de articulos

€57 Consejo: Para eliminar un subtitulo al revisar o al volver a poner en venta un articulo, abre un
archivo Excel o CSV nuevo. Introduce un encabezado de columna para Acti onyltem D. En
Action, introduce Revi se (0 Rel i st)y en ItemlID, introduce el valor de numero de articulo de
este anuncio (desde el archivo de resultados de envios). En la tercera columna, introduce
Del et edFi el d=Item Subt i t| e. Guarda el archivo en formato CSV y envialo.
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*Title

Titulo del anuncio de eBay. (Este campo es opcional para los anuncios de catalogo y obligatorio para
los anuncios que no son de catalogo).

Limite de caracteres longitud maxima de 80 caracteres
Tipo Cadena de texto
Entradas vélidas texto del usuario

Campos de empaquetado y manipulacion

Explica los campos de empaquetado, regalo y manipulacién que determinan cémo, cuando y donde
se envia el articulo.

*DispatchTimeMax

Utiliza este campo para especificar el nimero méaximo de dias laborables que tardaras en preparar
el articulo para su envio nacional después de haber recibido el pago. El valor que introduces para
*DispatchTimeMax no incluye el tiempo necesario para enviar el articulo (el tiempo de envio del
transportista) al comprador.

Para especificar:

« tiempo de manipulacion de cero dias, introduce 0 (cero)
* que no se ha enviado un articulo (por ejemplo, un articulo de recogida local), introduce - 1

Limite de caracteres N/D

Tipo numero entero

-1
.0
.1
)
.3
‘4
.5
.10
.15
.20
.30

Entradas validas

Dependencia de campo *DispatchTimeMax es valido para envio Flat y Calculated. Puedes introducir un valor
para *DispatchTimeMax incluso si no introduces ningun valor para los gastos de envio.

Informacion de referencia 57



Gestor de ventas Pro Centro de gestion de archivos Guia del usuario

ShipmentTrackingNumber

El nimero de seguimiento asociado a un articulo. Para obtener el nimero de seguimiento, consulta
el recibo o el formulario del pedido proporcionado por el transportista. Para mas informacién sobre
cdmo usar este campo, consulta Seguir los enviosUtiliza esta seccion para obtener mas informacién
sobre como seguir los envios. .

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entrada vélida Un niimero de seguimiento valido, normalmente incluido en el recibo proporcionado por

el transportista.

Dependencia de campo Para usar este campo también tienes que proporcionar un valor para ShippingCarrierUsed
en la pagina 58.

ShippedTime

Indica, si se conoce, la hora a la que el articulo o los articulos asociados a la transaccién se marcaron
como enviados. Este valor se define si el vendedor utiliza las funciones de seguimiento de envios que
ofrece eBay 0 alguna empresa asociada a eBay. También se define si el vendedor marca el articulo
como enviado utilizando CompleteSale. Si el vendedor es usuario del Gestor de ventas Pro, también
puede utilizar Mi eBay para marcar el articulo como enviado. Ten en cuenta que este valor s6lo se
verd si el usuario que lo solicita es el comprador o el vendedor asociado a la transaccion. Aplicable
a Half.com (para GetOrders).

Limite de caracteres N/D
Tipo Fecha
Entradas validas [[FECHA]]

ShippingCarrierUsed

58

El transportista usado para enviar un articulo. Para mas informacion sobre como usar este campo,
consulta Seguir los enviosUtiliza esta seccién para obtener mas informacién sobre cdmo seguir los
envios. .

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas validas Introduce un nombre de transportista véalido. Por ejemplo, si ShippingService-X:Option

es UPSNextDay , introduce UPS (no introduzcas el mismo valor que para
ShippingService-X:Option).

Para valores de ShippingService-X:Option que no sean especificos, como
ShippingMethodOvernight , introduce Other.

Dependencia de campo Para usar este campo también tienes que proporcionar un valor para
ShipmentTrackingNumber en la pagina 58.
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Shippinglrregular

¢El envio del articulo requiere servicios especiales de transporte? Especifica si el articulo requiere
algun tipo de manipulacion especial debido a que no puede pasar por la maquina selladora de la
oficina del servicio de envio.

Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Entradas vélidas 0 6 1 (0=falso, 1=verdadero) El valor predeterminado es 0.
Dependencia de campo Usa este campo so6lo si ShippingType=Calculated.

ShippingStatus

¢ Quieres informar a los compradores de cuando se ha enviado un articulo? Especifica si el articulo
se ha enviado o no.

Limite de caracteres N/D
Tipo booleano
Entradas vélidas 0 0 1 (0=no enviado, 1=enviado); el valor predeterminado es 0.

*ShippingType

Los tipos de envio disponibles para el articulo. Al especificar Fijo se indica que se ofrecen gastos de
envio fijos para envios nacionales (e internacionales si también se especifican estos).

&7 Importante: Al modificar este campo, también debes incluir cierta informacion de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha informacién. Consulta
campos dependientes de modificacion para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto

Entradas validas «Fl at (valor predeterminado)

«Frei ght Fl at

Dependencia de campo Si defines este campoen Fl at o Fr ei ght Fl at , también debes indicar los valores
de campo de Shi ppi ngServi ce- X: Optiony
Shi ppi ngSer vi ce- X: Cost .
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ShipToLocations

¢, Qué ocurre si un comprador quiere adquirir uno de tus productos pero las opciones de envio
internacional no cubren la ubicacién del comprador? Utiliza este campo para ofrecer a los compradores
gue se encuentren fuera de tu zona de envios habitual la posibilidad de contactarte para conocer los
gastos de envio.

Este campo proporciona la especificacion a nivel del articulo de uno mas elementos de
ShipToLocations. Cuando se usan dos o0 mas opciones de ShipToLocations y una esta configurada
como None, las demds se ignoran y se muestra un aviso.

Este campo es diferente del campo IntIShippingService:Locations, que define las ubicaciones de
envio especificas para el servicio de envio internacional seleccionado.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas validas Wor | dwi de, Arer i cas, Eur ope, None.

Campos de pago y devolucién

Esta seccion explica el pago seguro, la politica de devoluciones y otros campos de transaccion
utilizados para definir c6mo un comprador puede pagar un articulo.

AdditionalDetails

Proporciona una explicacion detallada de tu politica de devoluciones.

Limite de caracteres 5000 caracteres como maximo

Tipo Cadena de texto

Entradas vélidas texto del usuario

Dependencia de campo El campo *ReturnsAcceptedOption en la pagina 63 es obligatorio cuando usas este

campo.
AmEX

¢SAceptas pagos mediante American Express? Especifica si se acepta el pago mediante American
Express.

Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Entradas vélidas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).
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ImmediatePayRequired

¢ Quieres exigir el pago inmediato? Este campo esta disponible para los articulos puestos en venta
en sitios y categorias que admiten el pago inmediato.

Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Entradas validas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).

Dependencia de campo Si utilizas este campo, ademas debes definir PayPalAccepted=1 y no especificar ningin

otro método de pago. Es preciso disponer de una cuenta PayPal Premier o de empresa.

PaymentProfileName

El campo PaymentProfileName define qué politica de pago del vendedor utilizar en el anuncio. La
politica de pago del vendedor que especificaste en las Preferencias del sitio es el valor que se introduce
en este campo. Los nombres de las politicas distinguen entre mayusculas y mindsculas, asi que
asegurate de escribir el nombre tal y como aparece en Preferencias del sitio.

Para usar una politica de pago del vendedor en un anuncio, tienes que activar las Politicas del vendedor
en tu cuenta de eBay Yy, después, especificar las formas de pago de cada politica en Preferencias del
sitio. Después, puedes utilizar tus politicas de pago del vendedor para crear y actualizar anuncios en
Intercambio de archivos. Para mas informacion, consulta las Politicas del vendedor.

Limite de caracteres Longitud méaxima de 50 caracteres
Tipo Texto
Entrada vélida Tiene que ser una de las politicas de pago predefinidas en tus Preferencias del sitio.

Por ejemplo, Payrment Pol i cy1

PaymentSeeDescription

¢ Has especificado métodos de pago en el campo Description? Especifica si se incluyen o no métodos
de pago aceptables en el campo Description. Si no defines ningun otro método de pago, debes
especificar PaymentSeeDescription=1.

Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Entradas vélidas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).
PaymentStatus

¢lIndicas a los compradores cuando se ha recibido un pago? Especifica si se ha efectuado o no el
pago del articulo.

Limite de caracteres N/D
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Tipo booleano
Entradas validas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).
PayPalAccepted

¢Aceptas PayPal como método de pago? A pesar de que Intercambio de archivos de eBay no exige
un método de pago determinado para cada anuncio, debes definir al menos uno de los métodos de
pago como verdadero (1).

Limite de caracteres N/D
Tipo booleano
Entradas validas 0 o0 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0)

Dependencia de campo
Debe ir acompafiado por el campo PayPalEmailAddress en la pagina 62.

Este campo puede utilizarse Unicamente en los sitios que admiten PayPal. Si no
especificas ningun valor, pero en tus preferencias de eBay has establecido que se ofrezca
PayPal en todos los anuncios, recibiras un mensaje de eBay advirtiéndote de que
PayPalAccepted se ha afiadido como método de pago. Si especificas PayPalAccepted,
también debes especificar PayPalEmailAddress.

PayPalEmailAddress

Si aceptas PayPal como método de pago, te sera conveniente proporcionar una direccion de correo
electronico asociada con el articulo que tienes registrado con PayPal.

Limite de caracteres N/D

Tipo Cadena de texto

Entradas validas Direccion de correo electrénico valida, como nombre@ejemplo.es

Dependencia de campo Debe ir acompafiado por el campo PayPalAccepted en la pagina 62.
PersonalCheck

SAceptas el pago mediante cheque personal? Especifica si se admite el pago contra reembolso.

Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Entradas vélidas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).
RefundOption

Especifica cémo se reembolsan las devoluciones al comprador.
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Limite de caracteres N/D

Tipo Cadena de texto

Entradas validas «Mer chandi seCr edi t
«MoneyBack

Dependencia de campo
El campo RefundOption en la pagina 62 es obligatorio cuando usas este campo.

ReturnProfileName

El campo ReturnProfileName define qué politica de devoluciones del vendedor utilizar en el anuncio.
La politica de devoluciones del vendedor que especificaste en las Preferencias del sitio es el valor
gue se introduce en este campo. Los nombres de las politicas distinguen entre mayusculas y
minudsculas, asi que asegurate de escribir el nombre tal y como aparece en Preferencias del sitio.

Para usar una politica de devoluciones del vendedor en un anuncio, tienes que activar las Politicas
del vendedor en tu cuenta de eBay y, después, especificar las opciones de devolucién de cada politica
en Preferencias del sitio. Después, puedes utilizar tus politicas de devoluciones del vendedor para
crear y actualizar anuncios en Intercambio de archivos. Para mas informacion, consulta las Politicas
del vendedor

Limite de caracteres Longitud méaxima de 50 caracteres
Tipo Texto
Entrada vélida Tiene que ser una de las politicas de devolucion predefinidas en tus Preferencias del

sitio. Por ejemplo, Ret ur nPol i cy1

*ReturnsAcceptedOption

Indica que los compradores pueden devolver el articulo.
Limite de caracteres N/D

Tipo Cadena de texto

*Ret urnsAccept ed
*Ret ur nsNot Accept ed

Entradas validas

VisaMastercard

¢Aceptas el pago mediante Visa o MasterCard? Especifica si se admite o no el pago mediante Visa
0 MasterCard.

Limite de caracteres N/D
Tipo booleano
Entradas vélidas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).
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Campos de precio y coste

Esta seccién explica los campos de precios, descuentos, impuestos y seguro, que determinan el coste
final del articulo.

BestOfferAutoAcceptPrice

Con BestOfferEnabled, especificas el importe que se aceptara automaticamente en la mejor oferta
de un comprador. Por ejemplo, si escribes 5.000, las mejores ofertas de esta cantidad y superiores
se aceptaran automaticamente.

Limite de caracteres longitud maxima de 16 caracteres, incluido el punto o la coma decimal

Tipo CURRENCY

Entradas vélidas Cantidad numérica, como 0,00; 1,00; 10,00.
BestOfferEnabled

¢ Quieres que un comprador haga una mejor oferta? Si vendes un articulo con formato de precio fijo
(en una categoria que permita las mejores ofertas), puedes activar Mejor oferta para ese articulo.
Esta funcién permite al comprador realizar un puja por un precio mas bajo por tu articulo. Puedes
aceptar la oferta, rechazarla o dejar que caduque en un plazo de 48 horas. Si aceptas una oferta, el
anuncio finaliza y se muestran el precio y las condiciones de la Mejor oferta. Consulta la Ayuda en
linea de eBay para obtener méas informacion. A esta opcién se le aplican tarifas adicionales.

Limite de caracteres N/D
Tipo booleano
Entradas vélidas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).

BuyltNowPrice

¢ Quieres que los compradores tengan la opcién de adquirir tu articulo a un precio fijo? En ese caso,
usa este campo para especificar el precio que aceptarias para finalizar automaticamente la subasta.

Limite de caracteres longitud maxima de 16 caracteres, incluido el punto o la coma decimal

Tipo CURRENCY

Entradas vélidas Cantidad numérica, como 0,00; 1,00; 10,00.

Dependencia de campo Soélo es aplicable para anuncios con formato de subasta.
Currency

¢, Qué tipos de divisa aceptas? Especifica la divisa en la seccion de metadatos del campo Action.

Limite de caracteres caédigo de tres letras
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Tipo Cadena de texto

Entradas validas Los metadatos de la plantilla incluyen un valor predeterminado de divisa, determinado
en funcion del sitio en el que hayas descargado la plantilla. (Cambia este valor si deseas
poner en venta el articulo en otro sitio de eBay). Por ejemplo, USD, CAD, GBP, AUD,
EUR, CHF, TWD, CNY, INR. La entrada debe ser un cédigo de divisa valido.

InternationalPromotionalShippingDiscount

Especifica los requisitos para que los compradores reciban descuentos promocionales en los gastos
de envio internacionales.

&7 Importante: Al modificar este campo, también debes incluir cierta informacion de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha informacién. Consulta
campos dependientes de modificacion para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.

Limite de caracteres N/D
Tipo Numero entero
Entradas validas Debe ser una regla valida creada para tu cuenta de eBay en las preferencias del sitio.

Dependencia de campo
También debes utilizar el campo InternationalShippingDiscountProfile|D. Antes de usar

este campo, se deben crear las reglas de gastos de envio promocionales.

Consulta Reglas de gastos de envio promocionales.

InternationalShippingDiscountProfilelD

Reemplaza el campo ApplyShippingDiscount de manera se puedan utilizar varios perfiles de descuento
para compras internacionales.

Especifica el identificador del perfil que define un descuento de gastos de envio internacional. Determina
si se aplica un descuento en los gastos de envio del articulo cuando la transaccion se combina con
un pago combinado solicitado por el comprador. Si no especificas un valor en este campo, se utilizara
el perfil predeterminado en las preferencias de tu pagina Mi eBay. (Consulta la seccién de uso de
pagos combinados y acerca de los descuentos de gastos de envio para obtener mas informacion).

Para localizar tus nimeros de identificador de perfil de envio, ve a Mi eBay > Cuenta > Preferencias
del sitio > Preferencias de envio > Mostrar > Ofrecer descuentos por pagos combinados y envio
> Modificar. Los numeros de identificacién de cada regla de envio se encuentran en la pagina Mi
eBay: Descuentos en pagos Yy gastos de envio para compras combinadas.

& Importante: Al modificar este campo, también debes incluir cierta informacién de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha informacién. Consulta

campos dependientes de modificacion para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.

Limite de caracteres N/D
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Tipo Numero entero

Entradas validas Escribe el numero de 8 digitos para el identificador del perfil de descuento. Por ejemplo,
escribe 78038543. Debe ser una regla valida creada para tu cuenta de eBay en las
preferencias del sitio.

Dependencia de campo
Debes definir los perfiles de la regla de gastos de envio en las paginas de Mi eBay antes

de utilizar este campo.

MinimumBestOfferMessage

Ofrece a los compradores informacién en caso de que sus mejores ofertas se rechacen.

Limite de caracteres longitud maxima de 80 caracteres
Tipo Cadena de texto
Entradas vélidas texto del usuario

MinimumBestOfferPrice

Si usas BestOfferEnabled, esta cantidad especifica la cantidad de mejor oferta de un comprador que
se rechazara automaticamente. Por ejemplo, si escribes 5.000, las mejores ofertas de 4,999.99 e
inferiores se rechazaran automaticamente.

Limite de caracteres longitud maxima de 16 caracteres, incluido el punto o la coma decimal
Tipo CURRENCY
Entradas vélidas Cantidad numérica, como 0,00; 1,00; 10,00.

PackagingHandlingCosts

¢ Quieres que el comprador pague los gastos de envio adicionales? Especifica las tarifas opcionales
gue desees incluir en los gastos de envio del articulo.

Limite de caracteres N/D

Tipo CURRENCY

Entradas vélidas Cantidad numérica, como 0,00; 1,00; 10,00.

Dependencia de campo Si estableces DomesticlnsuranceOption=Optional o =Required, este campo es obligatorio.

PromotionalShippingDiscount

Especifica los requisitos para que los compradores reciban descuentos promocionales en los gastos
de envio nacionales.

&7 Importante: Al modificar este campo, también debes incluir cierta informacion de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha informacién. Consulta

66 Informacion de referencia



Gestor de ventas Pro Centro de gestion de archivos Guia del usuario

campos dependientes de modificacion para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.

Limite de caracteres
Tipo
Entradas validas

Dependencia de campo

ReservePrice

N/D

Ndmero entero

Debe ser una regla vélida creada para tu cuenta de eBay en las preferencias del sitio.
También debes utilizar el campo ShippingDiscountProfilelD. Antes de usar este campo,

se deben crear las reglas de gastos de envio promocionales. Para obtener mas
informacion, consulta Reglas de gastos de envio promocionales.

¢qué importe minimo quieres recibir por tu articulo? Es el precio por el que deseas vender el articulo.
Este valor debe ser superior al valor de StartPrice.

Limite de caracteres
Tipo
Entradas validas

Dependencia de campo

SalesTaxPercent

longitud maxima de 16 caracteres, incluido el punto o la coma decimal
CURRENCY
Cantidad numérica, como 0,00; 1,00; 10,00.

No es vélido para los anuncios de precio fijo.

Especifica el impuesto de ventas aplicable al articulo. Especifica 0,00 para eliminar el SalesTaxPercent
de tu accién Revise. Disponible en Estados Unidos, Canadé e India.

Limite de caracteres
Tipo
Entradas validas

Dependencia de campo

SalesTaxState

Longitud maxima de 5 caracteres (precision maxima de 3 decimales)
Cadena numérica
0,00 (valor predeterminado), O, 1

Si especificas este campo, también debes especificar un valor para SalesTaxState.

Especifica el estado asociado al valor de SalesTaxPercent. Disponible en Estados Unidos, Canada

e India.

Limite de caracteres
Tipo

Entradas vélidas

Dependencia de campo
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ShippingDiscountProfilelD

Identificador numérico del perfil de gastos de envio usado para los envios nacionales. Reemplaza el
campo ApplyShippingDiscount de manera se puedan utilizar varios perfiles de descuento para las
opciones de envio nacional.

Determina si se aplica un descuento en los gastos de envio del articulo cuando la transaccién se
combina con un pago combinado solicitado por el comprador. Si no especificas un valor en este
campo, se utilizara el perfil predeterminado en las preferencias de tu pagina Mi eBay. (Consulta la
seccién de uso de pagos combinados y acerca de los descuentos de gastos de envio para obtener
mas informacion).

Para localizar tus nimeros de identificador de perfil de envio, ve a Mi eBay > Cuenta > Preferencias
del sitio > Preferencias de envio > Mostrar > Ofrecer descuentos por pagos combinados y envio
> Modificar. Los numeros de identificacion de cada regla de envio se encuentran en la pagina Mi
eBay: Descuentos en pagos y gastos de envio para compras combinadas.

&7 Importante: Al modificar este campo, también debes incluir cierta informacion de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha informacién. Consulta
campos dependientes de modificacion para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.

Limite de caracteres N/D
Tipo numero entero
Valores aceptables Identificador numérico. Por ejemplo, introduce: 7803854 39. Debe ser una regla valida

creada para tu cuenta de eBay en las preferencias del sitio.

Dependencia de campo Debes definir los perfiles de la regla de gastos de envio en las paginas de Mi eBay antes
de utilizar este campo.

ShippinglnTax

Especifica si los gastos de envio estan incluidos en el importe correspondiente a los impuestos.
Disponible Gnicamente en Estados Unidos.

Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Entradas validas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).
*StartPrice

¢, qué importe minimo quieres recibir por tu articulo? Ten en cuenta que, en los anuncios de precio
fijo, indica el precio al que vendes el articulo.

Limite de caracteres longitud maxima de 16 caracteres, incluido el punto o la coma decimal

Tipo CURRENCY
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Entradas validas Cantidad numérica, como 1,00; 10,00

Dependencia de campo Sélo en caso de anuncios con formato de subasta.

UseTaxTable

Especifica si utilizas la tabla de impuestos de eBay.

Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Entradas validas 0 6 1 (O=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).
VATPercent

Tipo de IVA (Impuesto sobre el valor afiadido) aplicable al articulo. También puedes imprimir un
justificante de pago que incluya el precio neto del articulo, el tipo de IVA, el importe correspondiente
al IVA y el precio total, tal como exige la legislacion europea. Debido a que los tipos de IVA aplicables
varian en funcién del articulo y del pais de residencia del usuario, es tu responsabilidad especificar
el tipo de IVA correcto; eBay no lo calcula. Para especificar un valor VATPercent, es preciso que
dispongas de un nimero de IVA registrado en eBay y que pongas el articulo en venta en un sitio de
la Unién Europea o Suiza. Disponible en UK, DE, CH, AT, IT, FR, BE, NL y ES.

Limite de caracteres longitud méaxima de 5 caracteres (precision maxima de 3 decimales)

Tipo Cadena numérica

Entradas validas 0,00 (valor predeterminado), 0, 1

Dependencia de campo Si especificas el valor VATPercent, la informacion relativa al IVA aparece en la pagina

del anuncio del articulo. La pagina del articulo muestra el tipo con una precisiéon de dos
decimales, sin ceros finales. No obstante, se almacena el valor completo que hayas
especificado.

Campos de servicios de envio

Explica los campos y los valores correspondientes que definen las opciones de servicio de envio
disponibles, las tarifas de éstas y otra informacion relacionada con el envio. Ten en cuenta la diferencia
entre los términos campo y valor. El término "campo" hace referencia a la presencia del encabezado
de columna. A su vez, el término "valor" implica la presencia del campo y la obligatoriedad de introducir
datos (un valor) en ese campo.

T Importante: Al modificar este campo, también debes incluir cierta informacién de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha informacién. Consulta
campos dependientes de modificacion para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.
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IntIShippingService-1:AdditionalCost

Coste de enviar articulos adicionales cuando un comprador adquiere dos o mas del mismo articulo.

Por ejemplo, si un comprador adquiere tres articulos idénticos, el primero se envia al precio especificado
en IntIShippingService-1:Cost en la pagina 70, y los otros dos con el valor indicado en
IntIShippingService-1:AdditionalCost.

Si no se indica ningun valor (y Action=Add), se adopta por defecto el especificado en
IntIShippingService-1:Cost en la pagina 70.

Limite de caracteres N/D
Tipo Divisa
Valores aceptables Cantidad numérica, como 3, 99.

IntIShippingService-1:Cost

Coste de enviar el articulo con el servicio de envio seleccionado.

Limite de caracteres N/D

Tipo Divisa

Entradas validas Cantidad numérica, como O, 00, 1, 99

Dependencia de campo Debe ir acompafiado por IntlShippingService-1:Option en la pagina 70.

IntIShippingService-1:Locations

Una ubicacién o regién internacional a la que se puede enviar un articulo, de acuerdo con el servicio
de envio correspondiente. En caso de especificar varios destinos, es preciso separarlos mediante el
caracter "|". Por ejemplo: Asia|Europe.

Para conocer los valores del campo Destino de envio, consulta Nombres de region.

Limite de caracteres N/D

Tipo Cadena de texto

Entradas vélidas Debe ser un valor correcto del campo Destino de envio, como Europe o Americas.
Dependencia de campo Es obligatorio introducir uno o varios valores en este campo cuando se especifica algin

servicio de envio internacional.
IntIShippingService-1:0ption
Servicio de envio internacional que el comprador puede elegir para enviar el articulo.
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Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas validas Debe ser un valor de opcién de servicio valido.

Consulta en Valores de opciones de servicios de envio en la pagina 80 los valores de
opcion de servicio validos.

Dependencia de campo
Debe ir acompafiado por IntlShippingService-1:Cost en la pagina 70.

IntIShippingService-1:Priority
Define el orden en que se muestran las opciones de servicio de envio internacional en el anuncio.

Por ejemplo, si se definen dos o mas servicios de envio internacional, el que tenga el valor Priority=1
sera el primero que se mostrara en el anuncio.

7 Nota: Cada prioridad de servicio internacional debe ser tnica; no puede haber dos servicios de
envio internacional con el mismo valor de Priority.

Limite de caracteres N/D
Tipo ndmero entero
Valores aceptables Valor numérico, como 1, 2 o 3.

Dependencia de campo ) o - o
Tanto el campo como el valor son obligatorios si se especifica méas de un servicio de

envio internacional.

IntIShippingService-2:AdditionalCost

Coste de enviar articulos adicionales cuando un comprador adquiere dos o mas del mismo articulo.

Por ejemplo, si un comprador adquiere tres articulos idénticos, el primero se envia al precio especificado
en IntiShippingService-2:Cost en la pagina 71, mientras que los otros dos se envian con el valor
especificado en IntIShippingService-2:AdditionalCost.

Si no se indica ningun valor (y Action=Add), se adopta por defecto la cantidad especificada en
IntIShippingService-2:Cost en la pagina 71.

Limite de caracteres N/D
Tipo Divisa
Valores aceptables Cantidad numérica, como 3, 99.

IntiIShippingService-2:Cost

Coste de enviar el articulo con el servicio de envio seleccionado.
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Limite de caracteres N/D

Tipo Divisa

Entradas validas Cantidad numérica, como 0, 00, 1, 99

Dependencia de campo Debe ir acompafiado por el campo IntIShippingService-2:Option en la pagina 72.

IntiIShippingService-2:Locations

Una ubicacion o region internacional a la que se puede enviar un articulo, de acuerdo con el servicio
de envio correspondiente. En caso de especificar varios destinos, es preciso separarlos mediante el
caracter "|". Por ejemplo: Asia|Europe.

Para conocer los valores del campo Destino de envio, consulta Nombres de region.

Limite de caracteres N/D

Tipo Cadena de texto

Entradas vélidas Debe ser un valor correcto del campo Destino de envio, como Europe o Americas.
Dependencia de campo Es obligatorio introducir uno o varios valores en este campo cuando se especifica algin

servicio de envio internacional.

IntIShippingService-2:0Option

Servicio de envio internacional que el comprador puede elegir para enviar el articulo.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas validas Debe ser un valor de opcién de servicio valido.

Consulta en Valores de opciones de servicios de envio en la pagina 80 los valores de
opcioén de servicio validos.

Dependencia de campo
Debe ir acompafiado por IntlShippingService-2:Cost en la pagina 71.

IntIShippingService-2:Priority

Define el orden en que se muestran las opciones de servicio de envio internacional en el anuncio.

Por ejemplo, si se definen dos o mas servicios de envio internacional, el que tenga el valor Priority=1
sera el primero que se mostrara en el anuncio.

7 Nota: Cada prioridad de servicio internacional debe ser tnica; no puede haber dos servicios de

envio internacional con el mismo valor de Priority.
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Limite de caracteres N/D
Tipo ndmero entero
Valores aceptables Valor numérico, como 1, 2 o 3.

Dependencia de campo ) ] ] N o
Tanto el campo como el valor son obligatorios si se especifica mas de un servicio de

envio internacional.

IntiIShippingService-3:AdditionalCost

Coste de enviar articulos adicionales cuando un comprador adquiere dos o mas del mismo articulo.

Por ejemplo, si un comprador adquiere tres articulos idénticos, el primero se envia al precio especificado
por IntIShippingService-3:Cost en la pagina 73, mientras que los otros dos se envian con el valor
especificado en IntIShippingService-3:AdditionalCost.

Si no se indica ningun valor (y Action=Add), se adopta por defecto la cantidad introducida en
IntIShippingService-3:Cost en la pagina 73.

Limite de caracteres N/D
Tipo Divisa
Valores aceptables Cantidad numérica, como 3, 99.

IntIShippingService-3:Cost

Coste de enviar el articulo con el servicio de envio seleccionado.

Limite de caracteres N/D

Tipo Divisa

Entradas validas Cantidad numérica, como 0, 00, 1, 99

Dependencia de campo Debe ir acompafiado por el campo IntIShippingService-3:Option en la pagina 74.

IntIShippingService-3:Locations

Una ubicacion o region internacional a la que se puede enviar un articulo, de acuerdo con el servicio
de envio correspondiente. En caso de especificar varios destinos, es preciso separarlos mediante el
caracter "|". Por ejemplo: Asia|Europe.

Para conocer los valores del campo Destino de envio, consulta Nombres de region.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas vélidas Debe ser un valor correcto del campo Destino de envio, como Europe o Americas.
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Dependencia de campo Es obligatorio introducir uno o varios valores en este campo cuando se especifica algin
servicio de envio internacional.

IntIShippingService-3:0ption

Servicio de envio internacional que el comprador puede elegir para enviar el articulo.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas vélidas Debe ser un valor de opcién de servicio valido.

Consulta en Valores de opciones de servicios de envio en la pagina 80 los valores de
opcion de servicio validos.

Dependencia de campo
Debe ir acompafiado por IntlShippingService-3:Cost en la pagina 73.

IntIShippingService-3:Priority

Define el orden en que se muestran las opciones de servicio de envio internacional en el anuncio.

Por ejemplo, si se definen dos 0 mas servicios de envio internacional, el que tenga el valor Priority=1
sera el primero que se mostrara en el anuncio.

57 Nota: Cada prioridad de servicio internacional debe ser nica; no puede haber dos servicios de
envio internacional con el mismo valor de Priority.

Limite de caracteres N/D
Tipo ndmero entero
Valores aceptables Valor numérico, como 1, 2 0 3.

Dependencia de campo
Tanto el campo como el valor son obligatorios si se especifica mas de un servicio de

envio internacional.

ShippingProfileName

74

El campo ShippingProfileName define qué politica de envio del vendedor utilizar en el anuncio. La
politica de envio del vendedor que especificaste en las Preferencias del sitio es el valor que se introduce
en este campo. Los nombres de las politicas distinguen entre mayusculas y mindsculas, asi que
asegurate de escribir el nombre tal y como aparece en Preferencias del sitio.

Para usar una politica de envio del vendedor en un anuncio, tienes que activar las Politicas del
vendedor en tu cuenta de eBay y, después, especificar los servicios de envio de cada politica en
Preferencias del sitio. Después, puedes utilizar tus politicas de envio del vendedor para crear y
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actualizar anuncios en Intercambio de archivos. Para mas informacion, consulta las Politicas del

vendedor.
Limite de caracteres Longitud méaxima de 50 caracteres
Tipo Texto
Entrada vélida Tiene que ser una de las politicas de envio predefinidas en tus Preferencias del sitio.

Por ejemplo, Shi ppi ngPol i cyl

ShippingService-1:AdditionalCost

Coste de enviar articulos adicionales cuando un comprador adquiere dos o mas del mismo articulo.

Por ejemplo, si un comprador adquiere tres articulos idénticos, el primero se envia al precio especificado
en ShippingService-1:Cost en la pagina 75, y los otros dos con el valor indicado en
ShippingService-1:AdditionalCost en la pagina 75.

Si no se indica ningun valor (y Action=Add), se adopta por defecto el especificado por
ShippingService-1:Cost.

Limite de caracteres N/D

Tipo Divisa

Entradas validas Cantidad numérica, como 3, 99
Dependencia de campo No se debe indicar ningtn valor cuando:

 ShippingService-1:FreeShipping=1

ShippingService-1:Cost

Coste de enviar el articulo con el servicio de envio seleccionado.

Limite de caracteres N/D

Tipo Divisa

Entradas validas Cantidad numérica, como 0, 00, 1, 99.

Dependencia de campo Este campo debe ir acompafiado por ShippingService-1:0ption en la pagina 76 con
independencia de si ShippingService-1:FreeShipping en la pagina 75 contiene un valor
0 no.

No debe introducirse ningln valor cuando ShippingService-1:FreeShipping=1 para
servicios nacionales.

ShippingService-1:FreeShipping

Determina si la primera opcion de envio nacional se ofrece de forma gratuita.
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7 Nota: El campo Envio gratuito no se aplica a servicios de envio adicionales (o internacionales).

Si quieres ofrecer envio gratuito para otros servicios, introduce el valor 0, 00 en el campo Coste
del servicio.
Limite de caracteres N/D

Tipo booleano

Valores aceptables 1 0 O El valor predeterminado es 1.

ShippingService-1:0ption

El comprador puede seleccionar un servicio de envio nacional.

Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas validas Debe ser un valor de opcién de servicio valido.

Consulta en Valores de opciones de servicios de envio en la pagina 80 los valores de
opcion de servicio validos.

Dependencia de campo
Debe ir acompafiado de un valor para el campo ShippingService-1:Cost en la pagina

75.

ShippingService-1:Priority

¢ Estas pensando en ofrecer varios servicios de envio? Especifica el puesto de cada opcién de servicio
de envio en tu orden de preferencia. Disponible en US, UK y CN; articulos de precio fijo sélo en: CA,
AU, AT, DE, FR, IT, NL, ES, BEFR, BENL y CH.

Limite de caracteres N/D

Tipo ndmero entero

Entradas vélidas Valor numérico, como 1, 2 0 3.

Dependencia de campo este campo es obligatorio si usas varias opciones de envio; puedes prescindir de él si

s6lo usas un servicio de envio.

ShippingService-1:ShippingSurcharge

76

Coste adicional para los compradores que soliciten el envio de un articulo a Alaska, Hawai, Puerto
Rico o Guam. Si especificas que se calculen los gastos de envio, se aplicara automaticamente el
recargo cuando se use UPS para enviar articulos a estos destinos remotos.

Si deseas obtener més informacion, consulta *ShippingType en la pagina 59.

Limite de caracteres N/D
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Tipo CURRENCY
Valores aceptables Cantidad numérica, como 3, 99.
Dependencia de campo Para no pagar recargo, deja este campo en blanco; O, 00 no es un valor valido.

ShippingService-2:AdditionalCost

Coste de enviar articulos adicionales cuando un comprador adquiere dos o méas del mismo articulo.

Por ejemplo, si un comprador adquiere tres articulos idénticos, el primero se envia al precio especificado
en ShippingService-2:Cost en la pagina 77, y los otros dos con el valor indicado en
ShippingService-2:AdditionalCost.

Si no se indica ningun valor (y Action=Add), se adopta por defecto la cantidad especificada en
ShippingService-2:Cost en la pagina 77.

Limite de caracteres N/D

Tipo Divisa

Entradas validas Cantidad numérica, como 3, 99
Dependencia de campo No se debe indicar ningln valor cuando:

« ShippingService-1:FreeShipping=1

ShippingService-2:Cost

Coste de enviar el articulo con el servicio de envio seleccionado.

Limite de caracteres N/D

Tipo Divisa

Entradas vélidas Cantidad numérica, como O, 00, 1, 99.

Dependencia de campo Este campo debe ir acompafiado por ShippingService-2:Option en la pagina 77.

ShippingService-2:0ption

¢ Estas pensando enviar este articulo? Especifica el segundo tipo de servicio de envio que se ofrece

en tu pais.
Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas vélidas Debe ser un vanr@véIido, como UPSGround, Freight (para EE.UU. si no utilizas
Freightquote.com ), Courier (para Reino Unido si no utilizas Freightquote.com), etc.
Dependencia de campo Debe ir acompafiado por ShippingService-2:Cost en la pagina 77.
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El campo ShippingService-2:Cost no es necesario cuando ShippingType=Calculated o
FreightFlat.

ShippingService-2:Priority

¢ Estas pensando en ofrecer varios servicios de envio? Especifica el puesto de cada opcion de servicio
de envio en tu orden de preferencia. Disponible en US, UK y CN; articulos de precio fijo s6lo en: CA,
AU, AT, DE, FR, IT, NL, ES, BEFR, BENL y CH.

Limite de caracteres N/D

Tipo ndmero entero

Entradas vélidas Valor numérico, como 1, 2 0 3.

Dependencia de campo este campo es obligatorio si usas varias opciones de envio; puedes prescindir de él si

sélo usas un servicio de envio.

ShippingService-2:ShippingSurcharge

Coste adicional para los compradores que soliciten el envio de un articulo a Alaska, Hawai, Puerto
Rico o Guam. Si especificas que se calculen los gastos de envio, se aplicara autométicamente el
recargo cuando se use UPS para enviar articulos a estos destinos remotos.

Si deseas obtener mas informacion, consulta *ShippingType en la pagina 59.

Limite de caracteres N/D

Tipo CURRENCY

Valores aceptables Cantidad numérica, como 3, 99.

Dependencia de campo Para no pagar recargo, deja este campo en blanco; 0, 00 no es un valor valido.

ShippingService-3:AdditionalCost

Coste de enviar articulos adicionales cuando un comprador adquiere dos o mas del mismo articulo.

Por ejemplo, si un comprador adquiere tres articulos idénticos, el primero se envia con el precio
especificado en ShippingService-3:Cost en la pagina 79, mientras que los otros dos se envian con
el valor especificado en ShippingService-3:AdditionalCost.

Si no se indica ningun valor (y Action=Add), se adopta por defecto la cantidad especificada en
ShippingService-3:Cost en la pagina 79.

Limite de caracteres N/D
Tipo Divisa
Entradas vélidas Cantidad numérica, como 3, 99
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Dependencia de campo No se debe indicar ningun valor cuando:

« ShippingService-1:FreeShipping=1

ShippingService-3:Cost

Coste de enviar el articulo con el servicio de envio seleccionado.

Limite de caracteres N/D
Tipo Divisa
Entradas vélidas Cantidad numérica, como O, 00, 1, 99.

Dependencia de campo
Este campo debe ir acompafiado por ShippingService-3:Option.

ShippingService-3:0ption

¢ Estas pensando enviar este articulo? Especifica el tercer tipo de servicio de envio que se ofrece en

tu pais.
Limite de caracteres N/D
Tipo Cadena de texto
Entradas vélidas Debe ser un vanr@véIido, como UPSGround, Freight (para EE.UU. si no utilizas
Freightquote.com ), Courier (para Reino Unido si no utilizas Freightquote.com), etc.
Dependencia de campo Debe ir acompafiado por ShippingService-3:Cost. EI campo ShippingService-3:Cost no

es necesario cuando ShippingType=Calculated o FreightFlat.

ShippingService-3:Priority

¢ Estas pensando en ofrecer varios servicios de envio? Especifica el puesto de cada opcién de servicio
de envio en tu orden de preferencia. Disponible en US, UK y CN; articulos de precio fijo sélo en: CA,
AU, AT, DE, FR, IT, NL, ES, BEFR, BENL y CH.

Limite de caracteres N/D

Tipo ndmero entero

Entradas vélidas Valor numérico, como 1, 2 0 3.

Dependencia de campo este campo es obligatorio si usas varias opciones de envio; puedes prescindir de él si

sélo usas un servicio de envio.
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ShippingService-3:ShippingSurcharge

Coste adicional para los compradores que soliciten el envio de un articulo a Alaska, Hawai, Puerto
Rico o Guam. Si especificas que se calculen los gastos de envio, se aplicara automaticamente el
recargo cuando se use UPS para enviar articulos a estos destinos remotos.

Si deseas obtener més informacion, consulta *ShippingType en la pagina 59.

Limite de caracteres N/D

Tipo CURRENCY

Valores aceptables

Dependencia de campo

Cantidad numérica, como 3, 99.

Para no pagar recargo, deja este campo en blanco; 0, 00 no es un valor valido.

Valores de opciones de servicios de envio

Esta seccion explica los codigos de servicios de envio admitidos en las plantillas Intercambio de
archivos. Estos valores se utilizan en el campo Shi ppi ngSer vi ce- n: Opt i on de las plantillas
predeterminadas (donde -n esiguala-1,-2 o0 - 3).

Opciones de servicios para Australia

80

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica

los servicios de envio utilizados en Australia.

Servicios nacionales

AU_StandardDelivery

AU_Regular

AU_RegularParcelWithTracking
AU_RegularParcelWithTrackingAndSignature
AU_eBayAusPost500gFlatRateSatchel
AU_eBayAusPost3kgFlatRateSatchel
AU_PrePaidParcelPostSatchels500g
AU_PrePaidParcelPostSatchels3kg
AU_Registered

AU_RegisteredParcelPost

AU_Registered ParcelPostPrepaidSatchel500g
AU_Registered ParcelPostPrepaidSatchel3kg
AU_Express

AU_ExpressDelivery

Servicios internacionales

AU_AirMaillnternational
AU_AusPostRegisteredPostinternationalPaddedBag500g
AU_AusPostRegisteredPostinternationalPaddedBag1kg
AU_AusPostRegisteredPostinternationalParcel
AU_Expeditedinternational
AU_ExpressCourierinternational
AU_ExpressPostInternational
AU_PrePaidExpressPostinternationalBox5kg
AU_PrePaidExpressPostinternationalBox10kg
AU_PrePaidExpressPostinternationalBox20kg
AU_PrePaidExpressPostInternationalEnvelopeB4
AU_PrePaidExpressPostInternationalEnvelopeC5
AU_PrePaidExpressPostinternationalSatchels2kg

AU_PrePaidExpressPostinternationalSatchels3kg
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Servicios nacionales Servicios internacionales
AU_PrePaidExpressPostSatchel500g AU_SeaMaillnternational
AU_PrePaidExpressPostSatchel3kg AU_Standardinternational

AU_PrePaidExpressPostSatchel5kg
AU_PrePaidExpressPostPlatinum500g
AU_PrePaidExpressPostPlatinum3kg
AU_AustralianAirExpressFlatRate1kg
AU_AustralianAirExpressFlatRate3kg
AU_AustralianAirExpressFlatRate5kg
AU_ AustralianAirExpressMetro15kg
AU_EconomyDeliveryFromOutsideAU
AU_ExpeditedDeliveryFromOutsideAU
AU_StandardDeliveryFromOutsideAU
AU_Courier

AU_Pickup

AU_StarTrackExpress

Opciones de servicios en Austria

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica
los servicios de envio utilizados en Austria.

Servicios nacionales Servicios internacionales

AT_COD AT_EconomyDeliveryFromAbroad
AT_ExpressOrCourier AT_ExpressDeliveryFromAbroad
AT_InsuredDispatch AT_SonstigerVersandinternational
AT_InsuredExpressOrCourier AT_StandardDeliveryFromAbroad
AT_InsuredSpecialDispatch AT_TrackedDeliveryFromAbroad

AT_Pickup AT_UnversicherterExpressVersandinternational
AT_Sonstige AT_UnversicherterVersandinternational
AT_SpecialDispatch AT_\VersicherterExpressVersandinternational
AT_StandardDispatch AT _VersicherterVersandinternational
AT_Writing

Opciones de servicios para Bélgica (Neerlandés)

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica
los servicios de envio utilizados en Bélgica.
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Servicios nacionales
BENL_DePostCertifiedShipping
BENL_DePostStandardShipping
BENL_DePostTaxipost24h
BENL_DePostTaxipostLLS
BENL_DePostTaxipostSecur
BENL_KialaAfhaalpunt
BENL_OtherShippingMethods
BENL_Pickup
BENL_VerzekerdeVerzending

Servicios internacionales
BENL_DHLInternational
BENL_EconomyDeliveryFromAbroad
BENL_ExpressDeliveryFromAbroad
BENL_FedExInternational
BENL_LaPostelnternational
BENL_OtherInternational
BENL_PostInternationalRegistered
BENL_PostInternationalStandard
BENL_StandardDeliveryFromAbroad
BENL_TNTInternational
BENL_TrackedDeliveryFromAbroad

BENL_UPSiInternational

BENL_VerzekerdeVerzendinglnternational

Opciones de servicios para Bélgica (Frances)

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica

los servicios de envio utilizados en Bélgica.

Servicios nacionales
BEFR_LaPosteCertifiedShipping
BEFR_LaPosteStandardShipping
BEFR_LaPosteTaxipost24h
BEFR_LaPosteTaxipostLLS
BEFR_LaPosteTaxipostSecur
BEFR_LivraisonSecurise
BEFR_OtherShippingMethods
BEFR_Pickup

BEFR_PointRetraitKiala

Servicios internacionales
BEFR_DHLlInternational
BEFR_EconomyDeliveryFromAbroad
BEFR_ExpressDeliveryFromAbroad
BEFR_FedExInternational
BEFR_LaPostelnternational
BEFR_LivraisonSecurise
BEFR_OtherInternational
BEFR_PostInternationalRegistered
BEFR_PostinternationalStandard
BEFR_StandardDeliveryFromAbroad
BEFR_TNTInternational
BEFR_TrackedDeliveryFromAbroad

BEFR_UPSiInternational

Opciones de servicios para Canada

82

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica

los servicios de envio utilizados en Canada.

Informacion de referencia
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Servicios nacionales
CA_CanadaPostPriorityNextAM
CA_EconomyShipping
CA_EconomyShippingfromoutsideCanada
CA_ExpressShipping
CA_ExpeditedShippingfromoutsideCanada
CA_Pickup

CA_PostExpeditedParcel
CA_PostLettermail
CA_PostPriorityCourier
CA_PostRegularParcel
CA_PostXpresspost
CA_StandardShipping
CA_StandardShippingfromoutsideCanada
CA_UPSExpeditedCanada
CA_UPSExpressCanada
CA_UPSExpressSaverCanada

CA_UPSsStandardCanada

Servicios internacionales
CA_Expeditedinternational
CA_PostExpeditedParcelUSA
CA_PostinternationallLetterPost
CA_PostinternationalParcelAir
CA_PostinternationalParcelSurface
CA_PostLightPacketinternational
CA_PostLightPacketUSA
CA_PostSmallPacketsUSAAIr
CA_PostSmallPacketsUSAGround
CA_PostUSALetterPost
CA_PostTrackedPacketsUSA
CA_PostTrackedPacketsInternational
CA_PostXpresspostinternational
CA_PostXpresspostUSA
CA_PriorityWorldwide
CA_SmallPacketsinternationalAir
CA_SmallPacketsInternationalGround
CA_Standardinternational
CA_UPS3DaySelectUnitedStates
CA_UPSExpeditedUnitedStates
CA_UPSExpressUnitedStates
CA_UPSStandardUnitedStates
CA_UPSWorldWideExpedited

CA_UPSWorldWideExpress

Opciones de servicios para Canada (Franceés)

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica
los servicios de envio utilizados en Canada (Francés).

Servicios nacionales
QUEBEC_ExpeditedDelivery
QUEBEC_PostExpeditedParcel
QUEBEC_PostExpeditedParcelUSA
QUEBEC_PostLettermail
QUEBEC_PostPriorityCourier
QUEBEC_PostRegularParcel

QUEBEC_PostSmallPacketsUSA

Informacion de referencia

Servicios internacionales
QUEBEC_Expeditedinternational
QUEBEC_OtherInternational
QUEBEC_PostiInternationalLetterPost
QUEBEC_PostInternationalParcelAir
QUEBEC_PostInternationalParcelSurface
QUEBEC_PostXpresspostinternational

QUEBEC_Purolatorinternational
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Opciones de servicios para China

Opciones de servicios para Francia
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Servicios nacionales
QUEBEC_PostSmallPacketsUSAAIr
QUEBEC_PostSmallPacketsUSAGround
QUEBEC_PostUSALetterPost
QUEBEC_PostXpresspost
QUEBEC_PostXpresspostUSA
QUEBEC_StandardDelivery
QUEBEC_UPS3DaySelectUnitedStates
QUEBEC_UPSEXxpeditedCanada
QUEBEC_UPSExpeditedUnitedStates
QUEBEC_UPSExpressCanada
QUEBEC_UPSExpressSaverCanada
QUEBEC_UPSEXxpressUnitedStates
QUEBEC_UPSStandardCanada
QUEBEC_UPSStandardUnitedStates

Servicios internacionales
QUEBEC_SmallPacketsInternational
QUEBEC_SmallPacketsInternationalAir
QUEBEC_SmallPacketsInternationalGround
QUEBEC_StandardInternational
QUEBEC_UPSWorldWideExpedited
QUEBEC_UPSWorldWideExpress

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica

los servicios de envio utilizados en China.

Servicios nacionales
CN_ExpressDeliveryOtherCities
CN_ExpressDeliverySameCity
CN_FastPostOffice
CN_PostOfficeExpress

CN_RegularPackage

Servicios internacionales
CN_Expeditedinternational
CN_Otherinternational

CN_Standardinternational

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica

los servicios de envio utilizados en Francia.

Servicios nacionales
FR_AuteModeDenvoiDeColis
FR_Autre

FR_Chrono13
FR_Chronopost
FR_ChronopostChronoRelais

FR_ColiposteColissimo

Servicios internacionales
FR_ChronopostClassicinternational
FR_ChronopostExpressinternational
FR_ChronopostPremiuminternational
FR_DHLInternational
FR_EconomyDeliveryFromAbroad

FR_Expeditedinternational

Informacion de referencia
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Servicios nacionales
FR_ColiposteColissimoRecommended
FR_Ecopli

FR_KIALA_DELIVERY
FR_LaPostelLetterMax
FR_LivraisonDansLesDomTom
FR_LivraisonEnRelaisMondialRelay
FR_PostOfficeLetter
FR_PostOfficeLetterFollowed
FR_PostOfficeLetterRecommended
FR_RemiseEnMainPropre
FR_UPSStandardAgainstRefund

PromotionalShippingMethod

Servicios internacionales
FR_ExpressDeliveryFromAbroad
FR_LaPosteColisEconomiquelnternational
FR_LaPosteColissimoEmballagelnternational
FR_LaPosteColissimolnternational
FR_LaPostelnternationalEconomyCourier
FR_LaPostelnternationalPriorityCourier
FR_OtherInternational
FR_StandardDeliveryFromAbroad
FR_StandardInternational
FR_TrackedDeliveryFromAbroad
FR_UPSEXxpressinternational

FR_UPSStandardinternational

Opciones de servicios para Alemania

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica

los servicios de envio utilizados en Alemania.

Servicios nacionales

DE_DHLPackchen

DE_DHLPaket
DE_DPBuecherWarensendung
DE_DPDClassic

DE_DPDEXxpress

DE_DeutschePostBrief
DE_eBayHermesPaketShop2ShopKaeufer
DE_Einschreiben
DE_eBayHermesPaketSperrgutShop2Shop
DE_Express

DE_GLSPaket

DE_HermesPaket

DE_HermesPackchen
DE_HermesPaketSperrgut
DE_lloxxTransport

DE_Nachname

DE_Paket

DE_Pickup

DE_SonstigeDomestic

Informacion de referencia

Servicios internacionales
DE_DeutschePostBrieflnternational
DE_DHLPackchenlinternational
DE_DHLPaketInternational
DE_Expressinternational
DE_ExpressversandAusDemAusland
DE_HermesPaketInternational
DE_lloxxTransportinternational
DE_PaketInternational
DE_Sonstigelnternational
DE_SparversandAusDemAusland
DE_StandardversandAusDemAusland

DE_TrackedDeliveryFromAbroad
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Servicios nacionales
DE_SpecialDelivery
DE_UPSEXxpress
DE_UPSStandard

Servicios internacionales

Opciones de servicios para Hong Kong

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica
los servicios de envio utilizados en Hong Kong.

Servicios nacionales
HK_DomesticRegularShipping

HK_DomesticSpecialShipping

Servicios internacionales
HK_InternationalRegularShipping

HK_InternationalSpecialShipping

HK_LocalCourier

HK_LocalPickUpOnly

Opciones de servicios para India

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica
los servicios de envio utilizados en India.

Servicios nacionales Servicios internacionales

IN_BuyerPicksUpAndPays IN_Expeditedinternational
IN_Courier IN_Otherlnternational
IN_Express IN_StandardInternational
IN_FlatRateCOD

IN_Regular

Opciones de servicios para Irlanda

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica
los servicios de envio utilizados en Irlanda.

Servicios nacionales Servicios internacionales

IE_CollectionIinPerson |IE_CollectionInPersoninternational
IE_EconomySDSCourier IE_EconomyDeliveryFromAbroad
IE_EMSSDSCourier IE_EconomySDSCourierinternational
IE_FirstClassLetterService |IE_ExpressDeliveryFromAbroad
IE_OtherCourier IE_EMSSDSCourierInternational
IE_RegisteredPost IE_InternationalEconomyService

IE_SellersStandardRate IE_InternationalPriorityService

86 Informacion de referencia



Gestor de ventas Pro Centro de gestion de archivos Guia del usuario

Servicios nacionales

IE_SwiftPostNational

Opciones de servicios para Italia

Servicios internacionales
|IE_OtherCourierlnternational
|IE_SellersStandardRatelnternational
|IE_SellersStandardRatelnternational
|IE_StandardDeliveryFromAbroad
|IE_SwiftPostExpressinternational
IE_SwiftPostInternational
|IE_SwiftPostInternational

|IE_TrackedDeliveryFromAbroad

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica

los servicios de envio utilizados en ltalia.

Servicios nacionales
IT_EconomyDeliveryFromAbroad
IT_ExpressDeliveryFromAbroad
IT_ExpressMailExpressCourier 1
IT_DHLEXpress

IT_InsuredMail

IT_lolnvio
IT_MailRegisteredLetter
IT_Other48hrCourier
IT_OtherCourier3To5Days
IT_Pickup

IT_PriorityMail
IT_QuickPackagel
IT_QuickPackage3
IT_RegularPackage
IT_StandardDeliveryFromAbroad
IT_TrackedDeliveryFromAbroad

PromotionalShippingMethod

Servicios internacionales
IT_Expeditedinternational
IT_ExpressMailService
IT_Paccocelerelnternazionale
IT_PaccoOrdinarioEstero
IT_PostaAssicuratalnternazionale
IT_PostaPrioritarialnternazionale
IT_PostaRaccomandatalnternazionale
IT_Otherinternational
IT_StandardInternational

PromotionalShippingMethod

Opciones de servicios para los Paises Bajos

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica
los servicios de envio utilizados en Paises Bajos.

Informacion de referencia

87



Gestor de ventas Pro Centro de gestion de archivos Guia del usuario

Servicios nacionales
NL_Other
NL_ParcelPost
NL_Pickup
NL_RegisteredMail

NL_StandardDelivery

Servicios internacionales
NL_DHLInternational
NL_DPDGBRInternational
NL_EconomyDeliveryFromAbroad
NL_Expeditedinternational
NL_ExpressDeliveryFromAbroad
NL_FedExInternational
NL_GLSBusinesslinternational
NL_Otherinternational
NL_Standardinternational
NL_StandardDeliveryFromAbroad
NL_TPGPostTNTInternational
NL_TrackedDeliveryFromAbroad

NL_UPSiInternational

Opciones de servicios para Polonia

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica

los servicios de envio utilizados en Polonia.

Servicios nacionales
PL_DomesticRegular

PL_DomesticSpecial

Servicios internacionales
PL_DHLInternational
PL_EconomyDeliveryFromAbroad
PL_ExpressDeliveryFromAbroad
PL_InternationalRegular
PL_InternationalSpecial
PL_StandardDeliveryFromAbroad
PL_TrackedDeliveryFromAbroad

PL_UPSinternational

Opciones de servicios para Singapur
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Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica

los servicios de envio utilizados en Singapur.

Servicios nacionales
SG_DomesticNonStandardMail
SG_DomesticSpeedpostislandwide
SG_DomesticStandardMail

SG_LocalCourier

Servicios internacionales

None

Informacion de referencia
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Servicios nacionales Servicios internacionales

SG_LocalPickUpOnly

Opciones de servicios para Espafia

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica
los servicios de envio utilizados en Espafia.

Servicios nacionales Servicios internacionales
ES_CartasNacionalesDeMas20 ES_CartasinternacionalesDeMas20
ES_CartasNacionalesHasta20 ES_CartasinternacionalesHasta20
ES_CorreosCartasCertificadas ES_CartasPostallnternational
ES_CorreosCartasCertificadasUrgentes ES_EconomyPacketinternational
ES_CorreosChronoexpres ES_EmsPostalExpressinternational
ES_CorreosPostal4872 ES_Expeditedinternational
ES_EconomyDeliveryFromAbroad ES_Otherinternational
ES_ENTREGA_KIALA_8KG ES_Standardinternational

ES_EntregaEnNacexShop
ES_EnvioEstandarAlslasBalearesCeutaMelilla
ES_EnvioEstandarALaslslasCanarias
ES_ExpressDeliveryFromAbroad
ES_NacexPluspackPlusbag
ES_NacexSiguienteDialLaborable
ES_OtroCourier48Horas

ES_Otros
ES_PaqueteAzulDeMas2kg
ES_PaqueteAzulHasta2kg
ES_PaquetelnternacionalEconomico
ES_Pickup
ES_StandardDeliveryFromAbroad
ES_TrackedDeliveryFromAbroad
ES_Urgente

Opciones de servicios para Taiwan

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica
los servicios de envio utilizados en Taiwan.

Servicios nacionales Servicios internacionales

TW_COD TW_CPInternationalEMS

Informacion de referencia 89



Gestor de ventas Pro Centro de gestion de archivos Guia del usuario

Servicios nacionales
TW_DwellingMatchCOD
TW_DwellingMatchPost
TW_ExpressMail
TW_Other
TW_ParcelPost
TW_RegisteredMail
TW_SelfPickup

TW_UnregisteredMail

Servicios internacionales
TW_CPInternationallLetterPost
TW_CPInternationalOceanShippingParcel
TW_CPInternationalParcelPost
TW_CPInternationalRegisteredLetterPost
TW_CPInternationalRegisteredParcelPost
TW_FedExInternationalEconomy
TW_FedExInternationalPriority
TW_OtherInternational
TW_UPSWorldwideExpedited
TW_UPSWorldwideExpress

TW_UPSWorldwideExpressPlus

Opciones de servicios para Reino Unido
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Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica

los servicios de envio utilizados en Reino Unido.

Servicios nacionales

StandardDeliveryfromOutsideUKwithRoyalMail

UK_CollectPlusStandard
UK_CollectPlusTrakedDeliveryToDoor
UK_EconomyShippingFromOutside
UK_ExpeditedShippingFromOutside
UK_FedEXIntIExp
UK_myHermesDoorToDoorService
UK_OtherCourier
UK_OtherCourier24
UK_OtherCourier3Days
UK_OtherCourier48
UK_OtherCourier5Days
UK_Parcelforce24

UK _Parcelforce48

UK_RoyalMail24

UK_RoyalMail48
UK_RoyalMailFirstClassStandard
UK_RoyalMailNextDay
UK_RoyalMailSecondClassRecorded

UK_RoyalMailSecondClassStandard

Servicios internacionales
UK_CollectinPersoninternational
UK_OtherCourierOrDeliveryInternational
UK_ParcelForceEuro48international
UK_ParcelForcelnternationalDatapost
UK_ParcelForcelnternationalScheduled
UK_ParcelForcelreland24International
UK_RoyalMailAirmailinternational
UK_RoyalMailAirsurelnternational
UK_RoyalMailHMForcesMaillnternational
UK_RoyalMaillnternationalSignedFor
UK_RoyalMailSurfaceMaillnternational

UK_SellersStandardinternationalRate

Informacion de referencia
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Servicios nacionales
UK_RoyalMailSpecialDelivery9am
UK_RoyalMailSpecialDeliveryNextDay
UK_RoyalMailTracked
UK_SellersStandardRate
UK_StandardShippingFromOutside
UK_TntIntIExp

UK_TrackedDeliveryFromAbroad

Los siguientes valores de campo corresponden al campo ShippingService-n:Option que especifica

Servicios internacionales

Opciones de servicios para Estados Unidos

los servicios de envio utilizados en Estados Unidos.

Servicios nacionales
EconomyShippingFromOutsideUS
ExpeditedShippingFromOutsideUS
ePacketChina

ePacketHongKong

FedEx2Day

FedExExpressSaver
FedExHomeDelivery
FedExPriorityOvernight
FedExStandardOvernight

Other

Pickup

ShippingMethodExpress
ShippingMethodOvernight
ShippingMethodStandard
StandardShippingFromOutsideUS
UPS2ndDay

UPS3rdDay

UPSGround

UPSNextDay (for UPS Next Day Air Saver service)
UPSNextDayAir
USPSExpressFlatRateEnvelope
USPSExpressMail
USPSExpressMailLegalFlatRateEnvelope

USPSFirstClass

Informacion de referencia

Servicios internacionales

Expeditedinternational
FedExGroundinternationalToCanada
FedExInternationalEconomy
FedExInternationalPriority

OtherlInternational

StandardInternational

UPSStandardToCanada

UPSWorldWideExpedited

UPSWorldWideExpress

UPSWorldWideExpressPlus

UPSWorldwideSaver

USPSExpressMailinternational
USPSExpressMaillnternationalFlatRateEnvelope
USPSExpressMaillnternationalLegalFlatRateEnvelope
USPSFirstClassMaillnternational
USPSPriorityMaillnternational
USPSPriorityMaillnternationalFlatRateBox
USPSPriorityMaillnternationalFlatRateEnvelope
USPSPriorityMaillnternationalLargeFlatRateBox
USPSPriorityMaillnternationalLegalFlatRateEnvelope
USPSPriorityMaillnternationalPaddedFlatRateEnvelope

USPSPriorityMaillnternationalSmallFlatRateBox
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Servicios nacionales Servicios internacionales
USPSMedia

USPSParcel

USPSPriority

USPSPriorityFlatRateBox

USPSPriorityFlatRateEnvelope

USPSPriorityMailLargeFlatRateBox

USPSPriorityMailLegalFlatRateEnvelope

USPSPriorityMailPaddedFlatRateEnvelope

USPSPriorityMailSmallFlatRateBox

USPSStandardPost

Informacion de referencia
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Campos de resultados e informes

Explica las definiciones de campo utilizadas para el envio de resultados y varios informes.

Sobre los scripts para informes

Para extraer informacién especifica sobre los informes que se describen en este capitulo, puedes
escribir scripts que busquen y extraigan Unicamente la informacién que quieras ver.

Si creas este tipo de script asegurate de buscar en el nombre de la columna (Titulo o Precio, por
ejemplo) en lugar de en el nimero de la columna (1, 2 u 11). Si el script busca y extrae titulos en lugar
de niimeros de columna, seguira funcionando independientemente de que afiadamos o quitemos

columnas de los informes.

Por otro lado, si creas scripts que extraigan nimeros de columna (en lugar del titulo) es bastante
probable que rompamos los scripts cuando afiadamos o quitemos columnas de los informes.

Campos del informe Anuncios activos

La siguiente tabla describe los campos del informe Anuncios activos, que puedes descargar desde

Gestor de ventas Pro.

Nombre del campo
Bids
CategoryLeafName
Category Number
Condition

Condition ID

Custom Label

Download Date
End Date

Item ID

Item Title

Price

Campos de resultados e informes

Campos del informe Anuncios activos
Descripcion
Ndmero actual de pujas correspondientes a un anuncio activo.
Nombre de la categoria secundaria.
Identificador numérico de la categoria en que se debe poner en venta el articulo.
Estado fisico del articulo.

Valor numérico utilizado para especificar el estado de un articulo. Por ejemplo: 1000,
2750 o 3000

Contiene un nimero de referencia (un identificador Unico) interno y es una forma muy
Gtil de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Fecha y hora en que se descarg6 el archivo. Por ejemplo, 29-Mar-12 13:32:01 PST.
Fecha en la que finalizé el anuncio; por ejemplo 1-Abr-12.

Identificador numérico asignado al articulo cuando se pone en venta correctamente. En
el informe Resultados del envio de la accion Afadir, este es el ItemID (identificador de
articulo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras
acciones, se devolvera si lo incluyes en tu archivo de envio).

Titulo mostrado en el anuncio.

Uno de los siguientes. Para:

« Subastas activas, la puja actual mas alta
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Nombre del campo

Private Notes

Product:EPID

Purchases

QuantityAvailable

Site Listed

Start Date

Type

Variation Details

Campos del informe Anuncios activos
Descripcién

« Articulos de precio fijo y de inventario de tienda, el precio jCoémpralo ya!
« Ofertas de venta al siguiente pujador, el precio ofrecido
« Anuncios clasificados/inmobiliarios, el precio anunciado

Todo el contenido sobre el articulo o la transaccioén que hayas proporcionado sobre el
archivo enviado.

Identificador de producto de eBay (EPID) del articulo.
Solo se aplica a ventas de articulos de inventario de tienda o de precio fijo. Este es el

namero actual de compras de un anuncio. El nimero de compras no tiene por qué
coincidir con el nimero de articulos comprados.

Numero de articulos que quedan en un anuncio especifico.

Sitio de eBay en que se ha puesto en venta el articulo, indicado por un nimero entero.
Por ejemplo, 0 (EE.UU.), 100 (eBay Motor) o 77 (Alemania).

Fecha en la que se cre6 el anuncio. Por ejemplo, 25-Mar-12.

Identificador numeérico del tipo de subasta. Por ejemplo, 1 es Subasta, 7 es Precio fijo
de tienda, 9 es Precio fijo basico y 13 es Creacion de contactos.

Proporciona las variaciones usadas en el anuncio.

Campos del informe En espera del pago
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La siguiente tabla describe los campos del informe En espera del pago, que puedes descargar desde

Intercambio de archivos.

Nombre del campo

Buyer Address 1

Buyer Address 2

Buyer City
Buyer Country
Buyer Email
Buyer Fullname
Buyer State
Buyer Zip

Checkout Date

Campos del informe En espera del pago
Descripcion

Direccién fisica del comprador, normalmente un apartado de correos, una direccion y
ndmero o un nombre de casa.

Informacién adicional de la direccion fisica del comprador, por ejemplo un nimero de
apartamento o suite.

Ciudad de residencia del comprador.

Pais de residencia del comprador.

Direccion de correo electronico del comprador.
Nombre del comprador.

Estado de residencia del comprador.

Cadigo postal del comprador.

Fecha en la que el comprador establecié la forma de pago.

Campos de resultados e informes
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Nombre del campo

Custom Label

Feedback Left
Feedback Received
Insurance

Item ID

Item Title

Listed On

Notes to Yourself
Order ID

Paid on Date
Payment Method

PayPal Transaction ID

Private Notes

Product:EPID

Quantity

Sale Date

Sale Price

Sales Record Number
Sales Tax

Shipped on Date

Shipping and Handling

Shipping Service

Sold On

Total Price

Transaction ID

Campos de resultados e informes

Campos del informe En espera del pago
Descripcion

Contiene un nimero de referencia (un identificador Gnico) interno y es una forma muy
util de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Indica que se cre6 un voto para el vendedor.
Indica que se recibié un voto del comprador.
Importe que debe pagar el comprador en concepto de seguro (si procede).

Identificador numérico asignado al articulo cuando se pone en venta correctamente.
En el informe Resultados del envio de la accion Afadir, este es el ItemID (identificador
de articulo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras
acciones, se devolvera si lo incluyes en tu archivo de envio).

Titulo mostrado en el anuncio.

Fecha de puesta en venta del articulo.

Detalles de transaccién proporcionados por el vendedor.
Identificador numérico del anuncio, asignado al realizarse el pedido.
Fecha en la que el comprador pagé el articulo.

Forma de pago que usara el comprador para realizar el pago.

Si el pago se realiza a través de PayPal, este valor es el identificador de la transaccion
asignado por PayPal.

Todo el contenido sobre el articulo o la transaccién que hayas proporcionado sobre el
archivo enviado.

Identificador de producto de eBay (EPID) del articulo.
Numero de unidades de un articulo especifico disponibles para su compra.

Fecha en la que se realiz6 la venta.

Precio por el que se vendio el articulo, sin incluir gastos de envio y manipulacion.

Identificador numérico del anuncio, asignado tras la venta del articulo.
Importe que debe pagar el comprador en concepto de impuesto de ventas (si procede).

Fecha en la que el vendedor envio el articulo.

Costes totales cargados al cliente por preparar y enviar el articulo.

Cémo se envio el articulo.

Sitio en que se vendio6 el articulo (por ejemplo, eBay, Half.com o WofG.com).

Coste total del articulo, incluidos gastos de envio y manipulacion (asi como impuesto
de ventas y seguro, si procede).

Identificador numérico de una transaccion individual.
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Nombre del campo
User Id

Variation Details

Campos del informe En espera del pago
Descripcion
Seudoénimo del comprador.

Proporciona las variaciones usadas en el anuncio.

Campos del informe Resultados de respuesta de envio

La siguiente tabla describe los resultados de descargar datos desde Gestor de ventas Pro.

Nombre del campo
Action
ApplicationData
AuctionLengthFee
BoldFee

BorderFee
BuyltNowFee
CategoryFeaturedFee
CurrencylD

Custom Label

EndTime

ErrorCode
ErrorMessage
FeaturedFee
FeaturedGalleryFee
FixedPriceDurationFee
GalleryFee
GiftlconFee
HighlightFee

InsertionFee

Campos del informe Resultados de respuesta de envio

Descripcion

Valor del campo Accion de un anuncio correspondiente.

Datos especificos de la aplicacion personalizados que deben asociarse al nuevo articulo.
Tarifa de eBay correspondiente a la duracién del anuncio de 10 dias.

Tarifa de eBay por mostrar el titulo de un anuncio en negrita.

Tarifa de eBay por afadir el borde que rodea el articulo en el anuncio.

Tarifa de eBay por afadir la opciéon jCompralo ya! para este anuncio.

Tarifa de eBay por poner en venta el articulo en una categoria seleccionada.
Especifica la divisa, por ejemplo USD, CAD, GBP, AUD, EUR, CHF, TWD, CNY e INR.

Contiene un nimero de referencia (un identificador Unico) interno y es una forma muy
Gtil de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Hora de finalizacién del anuncio en eBay. Introduce: AAAA-MM-DD HH:MM:SS. La hora
se muestra en formato de reloj de 24 horas (por ejemplo, 2:00:00 pm se muestra como
14:00:00) y se considera GMT.

Numero de cédigo que indica el motivo por el que el anuncio ha fallado durante el envio.
Descripcion del texto correspondiente a ErrorCode.

Tarifa de eBay por colocar el anuncio en la parte superior de las listas de anuncios.
Tarifa de eBay por poner en venta un articulo de precio fijo con una duracién determinada.
Tarifa de eBay por poner en venta un articulo de precio fijo con una duracién determinada.
Tarifa de eBay por incluir el articulo en la Galeria.

Tarifa de eBay por mostrar el icono de regalo junto al anuncio.

Tarifa de eBay por utilizar la opcién de resaltado en el anuncio.

Tarifa basica de eBay por poner en venta al articulo. Es posible que a los residentes de
los paises de la Unién Europea que pongan articulos en venta en los sitios de la Unién
Europea se les aplique el tipo de IVA correspondiente.

Campos de resultados e informes
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Nombre del campo

InternationallnsertionFee

Item ID

LineNumber

ListingDesignerFee

ListingFee

PhotoDisplayFee

PhotoFee

ProPackBundleFee

ReserveFee
SchedulingFee

StartTime

Status

SubtitleFee

Campos del informe Resultados de respuesta de envio

Descripcién

En los sitios en los que normalmente no se aplican tarifas de publicacién de anuncios,
tarifa por ofrecer envios a paises diferentes al del sitio en que se pone en venta el
articulo.

Identificador numérico asignado al articulo cuando se pone en venta correctamente. En
el informe Resultados del envio de la accion Afiadir, este es el ItemID (identificador de
articulo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras
acciones, se devolvera si lo incluyes en tu archivo de envio).

Numero de la linea correspondiente al anuncio en el archivo enviado.

En los sitios en los que normalmente no se aplican tarifas de publicacién de anuncios,
tarifa por ofrecer envios a paises diferentes al del sitio en que se pone en venta el
articulo.

Tarifa total de eBay por poner en venta al articulo; incluye la tarifa basica (InsertionFee)
y la tarifa de cualquier otra opcion adicional (GalleryFee, HighLightFee, FeaturedFee,
ListingFee, ListingDesignerFee, etc.) Es posible que a los residentes de los paises de
la Unién Europea que pongan articulos en venta en los sitios de la Unién Europea se
les aplique el tipo de IVA correspondiente.

Tarifa de eBay por usar la opcion Alojamiento de fotografias, una presentacion animada
o0 varias imagenes.

Tarifa de eBay por asociar imagenes al articulo puesto en venta.

Tarifa por seleccionar ProPackBundle (mas econémico que si se selecciona BoldTitle
por separado). Valido Unicamente en eBay Motor de Estados Unidos y Canada.

Tarifa de eBay por especificar un precio minimo para el articulo puesto en venta.
Tarifa de eBay por programar un anuncio para gque se inicie en una fecha futura.

Fechay hora a la que se inici6 el anuncio en el sitio de eBay (equivalente a
ScheduleTime, si se utiliza). Introduce: AAAA-MM-DD HH:MM:SS. La hora tiene formato
de reloj de 24 horas (por ejemplo, 2:00:00 pm se muestra como 14:00:00) y se considera
GMT.

(En espera del pago, Pagado no enviado) Especifica el estado de la compra; debe ser
Reembolsado o Enviado, en funcion de la finalidad del archivo enviado.

(Articulos no vendidos) Indica si una accién en un anuncio ha tenido éxito o no. Si indica
“Fail”, los campos ErrorCode y ErrorMessage proporcionan la informacién
correspondiente.

Tarifa de eBay por afiadir un subtitulo al anuncio del articulo.

Campos del informe Pagados y En espera de envio

La siguiente tabla describe los campos del informe Pagados y en espera de envio, que puedes

descargar desde

Campos de resultados e informes
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Nombre del campo

Buyer Address 1

Buyer Address 2

Buyer City
Buyer Country
Buyer Email
Buyer Fullname
Buyer State
Buyer Zip
Checkout Date

Custom Label

Feedback Left
Feedback Received
Insurance

Item ID

Item Title

Listed On

Notes to Yourself
Order ID

Paid on Date
Payment Method

PayPal Transaction ID

Private Notes

Product:EPID
Quantity
Sale Date

Sale Price

Campos del informe Pagados y En espera de envio

Descripcion

Direccion fisica del comprador, normalmente un apartado de correos, una direccién y
nimero o un nombre de casa.

Informacion adicional de la direccion fisica del comprador, por ejemplo un nimero de
apartamento o suite.

Ciudad de residencia del comprador.

Pais de residencia del comprador.

Direccion de correo electronico del comprador.

Nombre del comprador.

Estado de residencia del comprador.

Cadigo postal del comprador.

Fecha en la que el comprador establecié la forma de pago.

Contiene un nimero de referencia (un identificador Gnico) interno y es una forma muy
atil de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Indica que se cre6 un voto para el vendedor.
Indica que se recibi6 un voto del comprador.
Importe que debe pagar el comprador en concepto de seguro (si procede).

Identificador numérico asignado al articulo cuando se pone en venta correctamente.
En el informe Resultados del envio de la accién Afadir, este es el ItemID (identificador
de articulo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras
acciones, se devolvera si lo incluyes en tu archivo de envio).

Titulo mostrado en el anuncio.

Fecha de puesta en venta del articulo.

Detalles de transaccion proporcionados por el vendedor.
Identificador numérico del anuncio, asignado al realizarse el pedido.
Fecha en la que el comprador pagé el articulo.

Forma de pago que usara el comprador para realizar el pago.

Si el pago se realiza a través de PayPal, este valor es el identificador de la transaccién
asignado por PayPal.

Todo el contenido sobre el articulo o la transaccién que hayas proporcionado sobre el
archivo enviado.

Identificador de producto de eBay (EPID) del articulo.
Numero de unidades de un articulo especifico disponibles para su compra.

Fecha en la que se realiz6 la venta.

Precio por el que se vendi6 el articulo, sin incluir gastos de envio y manipulacién.

Campos de resultados e informes
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Nombre del campo
Sales Record Number
Sales Tax

Shipped on Date

Shipping and Handling
Shipping Service

Sold On

Total Price

Transaction ID

User Id

Variation Details

Campos del informe Pagados y En espera de envio
Descripcion
Identificador numérico del anuncio, asignado tras la venta del articulo.
Importe que debe pagar el comprador en concepto de impuesto de ventas (si procede).

Fecha en la que el vendedor envi6 el articulo.

Costes totales cargados al cliente por preparar y enviar el articulo.
Cémo se envio el articulo.
Sitio en que se vendio el articulo (por ejemplo, eBay, Half.com o WofG.com).

Coste total del articulo, incluidos gastos de envio y manipulacién (asi como impuesto
de ventas y seguro, si procede).

Identificador numérico de una transaccion individual.
Seudoénimo del comprador.

Proporciona las variaciones usadas en el anuncio.

Campos del informe Articulos pagados y Enviados

La siguiente tabla describe los campos del informe Articulos pagados y enviados, que puedes descargar
desde Intercambio de archivos.

Nombre del campo

Buyer Address 1

Buyer Address 2

Buyer City
Buyer Country
Buyer Email
Buyer Fullname
Buyer State
Buyer Zip
Checkout Date

Custom Label

Feedback Left

Campos de resultados e informes

Campos del informe Articulos pagados y Enviados
Descripcion

Direccion fisica del comprador, normalmente un apartado de correos, una direccion y nimero
0 un nombre de casa.

Informacion adicional de la direccion fisica del comprador, por ejemplo un nimero de
apartamento o suite.

Ciudad de residencia del comprador.

Pais de residencia del comprador.

Direccion de correo electrénico del comprador.

Nombre del comprador.

Estado de residencia del comprador.

Cadigo postal del comprador.

Fecha en la que el comprador establecié la forma de pago.

Contiene un nimero de referencia (un identificador Gnico) interno y es una forma muy Util de
indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Indica gque se cre6 un voto para el vendedor.
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Nombre del campo
Feedback Received
Insurance

Item ID

Item Title

Listed On

Notes to Yourself
Order ID

Paid on Date
Payment Method

PayPal Transaction ID

Private Notes

Product:EPID

Quantity

Sale Date

Sale Price

Sales Record Number
Sales Tax

Shipped on Date

Shipping and Handling
Shipping Service

Sold On

Total Price

Transaction ID

User Id

Variation Details

Campos del informe Articulos pagados y Enviados
Descripcion
Indica que se recibié un voto del comprador.
Importe que debe pagar el comprador en concepto de seguro (si procede).

Identificador numérico asignado al articulo cuando se pone en venta correctamente. En el
informe Resultados del envio de la accién Afiadir, este es el ItemID (identificador de articulo)
gue el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras acciones, se
devolvera si lo incluyes en tu archivo de envio).

Titulo mostrado en el anuncio.

Fecha de puesta en venta del articulo.

Detalles de transaccion proporcionados por el vendedor.
Identificador numérico del anuncio, asignado al realizarse el pedido.
Fecha en la que el comprador pago el articulo.

Forma de pago que usara el comprador para realizar el pago.

Si el pago se realiza a través de PayPal, este valor es el identificador de la transaccién
asignado por PayPal.

Todo el contenido sobre el articulo o la transaccién que hayas proporcionado sobre el archivo
enviado.

Identificador de producto de eBay (EPID) del articulo.
Numero de unidades de un articulo especifico disponibles para su compra.

Fecha en la que se realiz6 la venta.

Precio por el que se vendio el articulo, sin incluir gastos de envio y manipulacion.

Identificador numérico del anuncio, asignado tras la venta del articulo.
Importe que debe pagar el comprador en concepto de impuesto de ventas (si procede).

Fecha en la que el vendedor envi6 el articulo.

Costes totales cargados al cliente por preparar y enviar el articulo.

Como se envié el articulo.

Sitio en que se vendio el articulo (por ejemplo, eBay, Half.com o WofG.com).

Coste total del articulo, incluidos gastos de envio y manipulacién (asi como impuesto de
ventas y seguro, si procede).

Identificador numérico de una transaccion individual.
Seudénimo del comprador.

Proporciona las variaciones usadas en el anuncio.

Campos de resultados e informes
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Campos del informe Inventario de productos

La siguiente tabla describe los datos del campo Inventario de productos descargados desde Gestor

de ventas Pro.

Nombre del campo
Action

CurrencylD

Folder
GroupProductID
ProductName

Root Folder

Unit Cost

Campos del informe Inventario de productos
Descripcion
Valor del campo Accion de un anuncio correspondiente.
Especifica la divisa, por ejemplo USD, CAD, GBP, AUD, EUR, CHF, TWD, CNY e INR.
Campos que pueden utilizarse para incluir informacién adicional sobre un articulo.
Identificador asignado a una coleccién de productos similares.
Nombre del producto.
Se utiliza para describir la categoria principal del articulo.

Precio pagado por el vendedor para comprar el articulo.

Campos del informe Articulos vendidos

La siguiente tabla describe los campos del informe Articulos vendidos, que puedes descargar desde

Gestor de ventas Pro.

Nombre del campo

Buyer Address 1

Buyer Address 2

Buyer City
Buyer Country
Buyer Email
Buyer Fullname
Buyer State
Buyer Zip
Checkout Date

Custom Label

EndTime

Campos de resultados e informes

Campos del informe Articulos vendidos
Descripcion

Direccion fisica del comprador, normalmente un apartado de correos, una direccién y
ndmero o un nombre de casa.

Informacion adicional de la direccidn fisica del comprador, por ejemplo un nimero de
apartamento o suite.

Ciudad de residencia del comprador.

Pais de residencia del comprador.

Direccién de correo electrénico del comprador.

Nombre del comprador.

Estado de residencia del comprador.

Cadigo postal del comprador.

Fecha en la que el comprador establecié la forma de pago.

Contiene un nimero de referencia (un identificador Gnico) interno y es una forma muy
util de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Hora de finalizacion del anuncio en eBay. Introduce: AAAA-MM-DD HH:MM:SS. La hora
se muestra en formato de reloj de 24 horas (por ejemplo, 2:00:00 pm se muestra como
14:00:00) y se considera GMT.
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Nombre del campo
Feedback Left
Feedback Received
Insurance

Item ID

Item Title

Listed On

Notes to Yourself
Order ID

Paid on Date
Payment Method

PayPal Transaction ID

Private Notes

Product:EPID
Quantity
Sale Date

Sale Price

Sales Record Number

Sales Tax

Shipped on Date

Shipping and Handling

Shipping Service
Sold On

StartTime

Total Price

Transaction ID

Campos del informe Articulos vendidos
Descripcion
Indica que se cre6 un voto para el vendedor.
Indica que se recibié un voto del comprador.
Importe que debe pagar el comprador en concepto de seguro (si procede).

Identificador numérico asignado al articulo cuando se pone en venta correctamente. En
el informe Resultados del envio de la accién Afiadir, este es el ItemID (identificador de
articulo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras
acciones, se devolvera si lo incluyes en tu archivo de envio).

Titulo mostrado en el anuncio.

Fecha de puesta en venta del articulo.

Detalles de transaccion proporcionados por el vendedor.
Identificador numérico del anuncio, asignado al realizarse el pedido.
Fecha en la que el comprador pago el articulo.

Forma de pago que usara el comprador para realizar el pago.

Si el pago se realiza a través de PayPal, este valor es el identificador de la transaccién
asignado por PayPal.

Todo el contenido sobre el articulo o la transaccion que hayas proporcionado sobre el
archivo enviado.

Identificador de producto de eBay (EPID) del articulo.
Numero de unidades de un articulo especifico disponibles para su compra.

Fecha en la que se realiz6 la venta.

Precio por el que se vendio el articulo, sin incluir gastos de envio y manipulacion.

Identificador numérico del anuncio, asignado tras la venta del articulo.
Importe que debe pagar el comprador en concepto de impuesto de ventas (si procede).

Fecha en la que el vendedor envio6 el articulo.

Costes totales cargados al cliente por preparar y enviar el articulo.

Como se envid el articulo.
Sitio en que se vendio6 el articulo (por ejemplo, eBay, Half.com o WofG.com).

Fechay hora a la que se inici6 el anuncio en el sitio de eBay (equivalente a ScheduleTime,
si se utiliza). Introduce: AAAA-MM-DD HH:MM:SS. La hora tiene formato de reloj de 24
horas (por ejemplo, 2:00:00 pm se muestra como 14:00:00) y se considera GMT.

Coste total del articulo, incluidos gastos de envio y manipulacion (asi como impuesto
de ventas y seguro, si procede).

Identificador numérico de una transaccion individual.

Campos de resultados e informes
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Nombre del campo
User Id

Variation Details

Campos del informe Articulos vendidos
Descripcion
Seudoénimo del comprador.

Proporciona las variaciones usadas en el anuncio.

Campos del informe Articulos no vendidos

La siguiente tabla describe los campos del informe Articulos no vendidos, que puedes descargar
desde Intercambio de archivos.

Nombre del campo
Bids
CategoryLeafName
Category Number
Condition

Custom Label

Download Date
End Date
High Bid

Item ID

Item Title

Price

Private Notes

Product:EPID
QuantityAvailable

Site Listed

Campos de resultados e informes

Campos del informe Articulos no vendidos

Descripcion

Numero actual de pujas correspondientes a un anuncio activo.

Nombre de la categoria secundaria.

Identificador numérico de la categoria en que se debe poner en venta el articulo.
Estado fisico del articulo.

Contiene un nimero de referencia (un identificador Gnico) interno y es una forma muy
(til de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Fecha y hora en que se descargé el archivo. Por ejemplo, 29-Mar-12 13:32:01 PST.
Fecha en la que finalizé el anuncio; por ejemplo 1-Abr-12.
Puja maxima realizada por el articulo.

Identificador numérico asignado al articulo cuando se pone en venta correctamente.
En el informe Resultados del envio de la accién Afiadir, este es el ItemID (identificador
de articulo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras
acciones, se devolvera si lo incluyes en tu archivo de envio).

Titulo mostrado en el anuncio.

Uno de los siguientes. Para:

« Subastas activas, la puja actual mas alta
« Articulos de precio fijo y de inventario de tienda, el precio jCompralo ya!
« Ofertas de venta al siguiente pujador, el precio ofrecido

« Anuncios clasificados/inmobiliarios, el precio anunciado

Todo el contenido sobre el articulo o la transaccion que hayas proporcionado sobre el
archivo enviado.

Identificador de producto de eBay (EPID) del articulo.
Numero de articulos que quedan en un anuncio especifico.

Sitio de eBay en que se ha puesto en venta el articulo, indicado por un nimero entero.
Por ejemplo, 0 (EE.UU.), 100 (eBay Motor) o 77 (Alemania).
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Nombre del campo

Status

Start Date

Type

Watchers

Campos del informe Articulos no vendidos

Descripcion

(En espera del pago, Pagado no enviado) Especifica el estado de la compra; debe ser
Reembolsado o Enviado, en funcion de la finalidad del archivo enviado.

(Articulos no vendidos) Indica si una accién en un anuncio ha tenido éxito o no. Si
indica “Fail”, los campos ErrorCode y ErrorMessage proporcionan la informacion
correspondiente.

Fecha en la que se cre6 el anuncio. Por ejemplo, 25-Mar-12.

Identificador numeérico del tipo de subasta. Por ejemplo, 1 es Subasta, 7 es Precio fijo
de tienda, 9 es Precio fijo basico y 13 es Creacién de contactos.

Numero de usuarios que siguen el articulo.

Matriz de campos del informe

Los campos de los informes generados por Intercambio de archivos que aparecen a continuacion
varian en funcion del informe en que se use.

Nombre del campo

Campos del informe

Anuncios En Respuesta | Pagados, | Pagado, | Inventario | Articulos | Articulos

activos | espera | de envio En Enviado | de vendidos no
del pago espera productos vendidos
de envio
Action X X
ApplicationData X
AuctionLengthFee X
Bids X X
BoldFee X
BorderFee X
BuyltNowFee X
Buyer Address 1 X X X X
Buyer Address 2 X X X X
Buyer City X X X X
Buyer Country X X X X
Buyer Email X X X X
Buyer Fullname X X X X
Buyer Phone Number X X X X
Buyer State X X X X

Campos de resultados e informes
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Campos del informe

Nombre del campo Anuncios En Respuesta | Pagados, | Pagado, | Inventario | Articulos | Articulos

activos | espera |de envio En Enviado | de vendidos no

del pago espera productos vendidos
de envio

Buyer Zip X X X X
CategoryFeaturedFee X
CategoryLeafName X X
Category Number X X
Checkout Date X X X X
Condition X X
Condition ID X
CurrencylD X X
Custom Label X X X X X X X
Download Date X X
End Date X X
EndTime X
ErrorCode X
ErrorMessage X
FeaturedFee X
FeaturedGalleryFee X
Feedback Left X X X X
Feedback Received X X X X
FixedPriceDurationFee X
GalleryFee X
GroupProductIiD X
High Bid X
HighlightFee X
InsertionFee X
Insurance X X X X
InternationallnsertionFee X
Item ID X X X X X X X
Item Title X X X X X X
LineNumber X
Listed On X X X X
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Campos del informe
Nombre del campo Anuncios En Respuesta | Pagados, | Pagado, | Inventario | Articulos | Articulos
activos | espera |de envio En Enviado | de vendidos no
del pago espera productos vendidos
de envio
ListingDesignerFee X
ListingFee X
Location X
Notes to Yourself X X X X
Order ID X X X X
Paid on Date X X X X
Payment Method X X X X
PayPal Transaction ID X X X X
PhotoDisplayFee X
PhotoFee X
Price X X
Private Notes X X X X X X
ProductName X
ProductReferencelD X X X X X X
ProPackBundleFee X
Purchases X
QuantityAvailable X X
Quantity X X X X
ReserveFee X
RootFolder X
Sale Date X X X X
Sale Price X X X X
Sales Record Number X X X X
Sales Tax X X X X
SchedulingFee X
Shipped on Date X X X X
Shipping and Handling X X X X
Shipping Service X X X X
Site Listed X X
Sold On X X X X
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Campos del informe

Nombre del campo Anuncios En Respuesta | Pagados, | Pagado, | Inventario | Articulos | Articulos
activos | espera |de envio En Enviado | de vendidos no
del pago espera productos vendidos
de envio
Start Date X X
StartTime X
Status X X
SubtitleFee X
Total Price X X X X
Transaction ID X X X X
Type X X
Unit Cost X
User Id X X X X
Variation Details X X X X X
Watchers X
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