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Introducción
Esta sección describe la finalidad de este documento y explica dónde localizar las plantillas de anuncios
de Intercambio de archivos.

Cómo usar esta guía

Esta guía explica cómo utilizar la herramienta de anuncios Intercambio de archivos de eBay para
publicar anuncios de productos en el sitio Web de eBay. Está diseñada para ser utilizada con una de
las plantillas estándar disponibles en la página Web Seleccionar plantilla de Intercambio de archivos.
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¿Qué es Intercambio de archivos?
Esta sección da una descripción general de Intercambio de archivos y explica la estructura y el uso
de las plantillas.

Descripción general de Intercambio de archivos de eBay

Esta sección explica los requisitos y las condiciones necesarias para utilizar las plantillas de Intercambio
de archivos y, a continuación, presenta un flujo de trabajo general.

Requisitos y condiciones de Intercambio de archivos

Intercambio de archivos te permite crear anuncios sin conexión mediante un formato de archivo plano
estándar, así como enviar en lotes y gestionar fácilmente una gran cantidad de anuncios y los informes
de ventas resultantes.

La herramienta Intercambio de archivos te ayuda de forma rápida y eficiente a:

• Crear nuevos anuncios
• Confirmar que no haya errores en los archivos de anuncios antes de publicarlos
• Modificar anuncios activos
• Finalizar anuncios activos
• Descargar informes de ventas
• Realizar reembolsos
• Marcar artículos como enviados
• Vota.

Intercambio de archivos es la herramienta ideal si:

• Ya estás familiarizado con el proceso de creación de anuncios de eBay
• Dispones de un gran número de artículos de inventario que deseas poner en venta en eBay
• Ya utilizas programas, como Microsoft® Excel, Access u otros programas, para administrar tu

inventario, y deseas usarlo para crear un archivo de anuncio de eBay
• Estás familiarizado con los archivos planos y deseas poner en venta un lote de varios artículos en

un solo archivo.

El uso de Intercambio de archivos implica el cumplimiento de determinadas condiciones de la cuenta
de eBay y requisitos del sistema informático.

Requisitos

Intercambio de archivos es una herramienta multiplataforma, lo que significa que se puede utilizar en
Windows, Mac o Linux, siempre que el sistema tenga:

• Conexión a Internet
• Un navegador web estándar
• Una aplicación de software de edición de texto compatible con el formato de valores separados por

comas (CSV)
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Funciones de Intercambio de archivos

Entre las ventajas de Intercambio de archivos se destacan el procesamiento más rápido de archivos,
mejores archivos de respuesta, capacidad para ver el estado del proceso y mayor consistencia en
las convenciones de nomenclatura.

Si utilizas las funciones, plantillas y procesos de Intercambio de archivos de eBay, puedes enviar y
gestionar un gran número de anuncios y ventas resultantes, con un formato de archivo plano estándar.

Un archivo plano es un archivo de datos electrónicos que se utiliza para el intercambio de información
entre dos sistemas. Los datos de cada registro se separan por comas, signos de punto y coma o
tabuladores. Con Intercambio de archivos, puedes utilizar archivos planos para poner en venta artículos
en cualquier categoría de eBay. Algunas ventajas de los archivos planos son:

• Independencia de la plataforma: puedes crear y utilizar archivos planos en cualquier sistema
operativo

• Independencia del software: puedes gestionar tu inventario con prácticamente cualquier programa
de hojas de cálculo o bases de datos

• Eficacia mejorada: puedes poner en venta lotes de artículos y actualizar varios anuncios
simultáneamente

Asimismo, puedes enviar y descargar archivos mediante scripts. Si prefieres enviar de forma automática
a través de un Post de HTTP o descargar de forma automática a través de Get de HTTP, visita la
página de Intercambio de archivos Instrucciones para programar envíos y descargas.

Plantillas descargables

Cada archivo de plantilla predeterminada que descargues debe contener datos organizados en campos
(también denominados columnas o encabezados) que tanto tu sistema informático como la herramienta
Intercambio de archivos puedan reconocer e interpretar.

Si utilizas una plantilla de Intercambio de archivos, puedes crear un archivo que contenga varias
acciones; es decir, puedes añadir un anuncio, modificar otro, finalizar un tercero, etc.

eBay ha diseñado varias plantillas predeterminadas que puedes descargar. Consulta la sección sobre
el Uso de plantillas predeterminadas en la página 10.

Gestión de ventas

Intercambio de archivos también te ayuda a descargar y gestionar los datos de tus ventas durante
todas las fases del proceso de venta. Por ejemplo, puedes descargarte un informe de pedido para
obtener tus ventas más recientes, o descargar un informe de pedido reembolsado para verificar los
reembolsos.

Flujo de trabajo de Intercambio de archivos

La creación de un nuevo archivo de anuncio a partir de una plantilla de Intercambio de archivos sigue
este flujo básico:

1. Selecciona una plantilla para descargar del Centro de intercambio de archivos de eBay.
2. Descarga la plantilla o plantillas en una ubicación fácil de recordar de tu ordenador.
3. Abre una plantilla con una aplicación de hoja de cálculo o similar.
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4. Rellena la plantilla para crear un nuevo archivo de anuncio.
5. Guarda tu nuevo archivo de anuncio en formato CSV (valores separados por comas) o en formato

delimitado por tabuladores.
6. Envía el nuevo archivo de anuncio a eBay.
7. Revisa el estado y los resultados del envío, y los errores, en caso necesario.

Para obtener más información sobre el uso de las plantillas de Intercambio de archivos, consulta las
Instrucciones avanzadas para Intercambio de archivos.

Comprender la estructura de plantilla

Esta sección explica los requisitos de campo y la estructura del formato de archivo.

La información de productos se puede introducir manualmente en la plantilla adecuada, artículo por
artículo, o, si ya tienes el inventario documentado en un archivo de base de datos u hoja de cálculo,
puedes transferir los datos directamente al archivo de plantilla. Sea cual sea el método que selecciones,
introduce los datos con el formato especificado, prestando especial atención a los siguientes aspectos:

• Campo obligatorio: debes proporcionar un valor para cada uno de los campos obligatorios
especificados en las tablas de campos de datos. Los nombres de los campos de datos obligatorios
van precedidos de un asterisco *.

Nota:  los vendedores nuevos tienen que usar una forma de pago segura, lo que significa aceptar
PayPal o una tarjeta de crédito con servicios mercantiles (Visa, Visa Electron o MasterCard).
Para elegir una forma de pago segura, consulta Campos de plantilla opcionales en la página
26.

• Tipo de letra, restricción de caracteres y valores: los datos deben respetar los tipos de letra y la
restricción de caracteres indicados en la definición de los campos de datos de las plantillas.

Importante:  Intercambio de archivos no permite incluir líneas adicionales, avances de línea ni
retornos de carro en los valores de los campos. Debes eliminar estos caracteres o, de lo contrario,
se producirá un error al intentar procesar el archivo. Si deseas distribuir en varias líneas el texto
del campo Descripción (o cualquier otro campo), deberás utilizar texto en formato HTML.

• Los nombres de los encabezados (campos) no distinguen entre mayúsculas y minúsculas: no importa
si escribes los nombres de campo en mayúscula o minúscula. Por ejemplo, Intercambio de archivos
de eBay reconocerá paypalaccepted y PayPalAccepted como el mismo campo. Sin embargo,
es recomendable utilizar los nombres de los encabezados (campos) tal como figuran en este manual.

• Los valores de los encabezados (campos) distinguen entre mayúsculas y minúsculas: si especificas
valores de cadena concretos para los campos de datos, asegúrate de que los escribes con las
mayúsculas y minúsculas indicadas en las tablas de campos de datos de esta guía del usuario. Por
ejemplo, VerifyAdd es uno de los valores aceptables del campo Acción, pero verifyadd no lo
es.

• Relaciones entre campos: algunos campos tienen ciertas asociaciones mutuas. Por ejemplo, si
introduces un valor en el campo ShippingService-1:Option para un artículo determinado, también
deberás introducir un valor en el campo ShippingService-1:Cost. En algunos casos, un campo puede
ser opcional, técnicamente hablando, pero puede necesitar que se utilice un campo relacionado
debido a su relación. Los campos usados incorrectamente pueden provocar mensajes de error de
pago y gastos de envío contradictorios en el archivo de resultados.
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• Variaciones de la plantilla de un sitio de eBay a otro: no se admiten todas las plantillas
predeterminadas en cada sitio de eBay. Por ejemplo, la plantilla de catálogo no se admite en algunos
sitios.

Consejo:  Para obtener más información sobre la compatibilidad específica de cada sitio,
consulta las Instrucciones avanzadas para Intercambio de archivos.

• Los encabezados inteligentes aplican valores de forma automática: si creas un archivo de anuncios
de artículos para un tipo de artículo específico, por ejemplo libros, y todos tienen el mismo valor,
puedes introducir el valor en el encabezado una sola vez en lugar de tener que hacerlo varias, una
por anuncio.

Selección de un archivo de plantilla

En esta sección se explica la finalidad de cada una de las plantillas de anuncios.

Antes de descargar plantillas, decide dónde se guardarán los archivos con el fin de encontrarlos y
usarlos con facilidad más adelante. Si gestionas bien tus archivos perderás menos datos y menos
tiempo en tareas repetitivas. Cada tipo de plantilla se diseñó con un propósito determinado.

Por ejemplo, las plantillas de anuncios tienen estos usos:

• Utiliza la plantilla Características del artículo para vender artículos de una categoría específica de
eBay, como un tipo específico de objetos de interés.

• Utiliza la plantilla de catálogo para vender artículos con identificadores de producto establecidos por
ISBN, UPC o SKU.

• Utiliza la plantilla básica para el resto de tipos de anuncios, como artículos que no tienen similitudes
importantes.

• Utiliza la plantilla de entradas para vender entradas en la categoría Eventos, como conciertos y
eventos deportivos.

Cuando crees por primera vez una plantilla de anuncios, mantén los anuncios de artículos al mínimo
y utiliza la acción VerifyAdd la primera vez que envíes un archivo. Si envías un archivo sencillo la
primera vez, te será más fácil resolver cualquier error. Tras enviar un archivo correctamente, crea un
archivo con los anuncios reales y, a continuación, envía ese archivo para publicar los artículos reales
en eBay.

Cuando crees un archivo de anuncios nuevo, recuerda que más tarde puedes usarlo para crear
archivos de anuncios similares.
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Uso de plantillas predeterminadas
Esta sección explica como descargar un archivo de plantilla y, a continuación, introducir información
de producto en los campos de plantilla.

Adquirir una plantilla predeterminada

En esta sección se explica cómo adquirir las plantillas predeterminadas a través de Internet.

Debes estar conectado a Internet para descargar las plantillas de Intercambio de archivos. Para
obtener información detallada sobre las plantillas de Intercambio de archivos, consulta las Instrucciones
avanzadas para Intercambio de archivos.

Puedes descargar las plantillas en dos formatos distintos: Excel o CSV. Las plantillas con formato
Excel proporcionan descripciones de campo dentro del archivo, al contrario que las plantillas CSV.
Si eliges la plantilla adecuada te será mucho más fácil preparar los anuncios de tus artículos. Cada
plantilla está diseñada para un fin específico.

Nota:  Si hay un programa de bloqueo de ventanas emergentes activado en tu ordenador,
desactívalo o ciérralo cuando aparezca para poder descargar las plantillas.

Para adquirir una plantilla predeterminada, sigue estos pasos:

1. Identifícate en tu cuenta eBay.com con tu seudónimo y contraseña.

2. Accede a la página Seleccionar plantilla.

3. En la página Descripción general de Intercambio de archivos, pulsa Seleccionar plantilla en la
parte izquierda de la página
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Figura 1: Página Seleccionar plantilla

Consejo:  Después de ir a la página Seleccionar plantilla, puedes usar los vínculos de la parte
izquierda de la página para acceder al resto de páginas de Intercambio de archivos que se
utilizan en estos procedimientos.

4. Selecciona uno de los archivos de plantilla en formato CSV o Excel y, a continuación, sigue los
mensajes para guardar la plantilla en el ordenador.

Introducir datos en los campos de la plantilla predeterminada

Explica cómo utilizar un archivo de plantilla de Intercambio de archivos para crear un archivo de
anuncio de producto.

El siguiente procedimiento proporciona entradas de ejemplo de una plantilla predeterminada. La acción
usada en un archivo de plantilla determina cuáles de los campos predeterminados deben contener
valores (datos). Por ejemplo, el uso de las acciones Revise y Relist sólo requieren el uso del campo
ItemID, mientras que el uso de End requiere los campos ItemID y Encode.

1. Sigue las descripciones de campo que aparecen a continuación para introducir datos en los campos
predeterminados de eBay que son obligatorios (*):

PropósitoLímite de
caracteres

EjemploNombre de campo de encabezado

VerifyAdd te permite probar un
archivo simple antes de enviar tus

N/D (no disponible)Determina el propósito
de la fil

** Action en la página 23
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PropósitoLímite de
caracteres

EjemploNombre de campo de encabezado

anuncios reales. Para enviar tus
anuncios reales, usa la acción Add.

VerifyAdd

Especifica la categoría del producto
de eBay. Copia el número de

N/D18978**Category en la página 23

categoría de una de las columnas
con Info en el campo Acción.
Después, puedes eliminar las filas
Info. Tu campo Categoría debe ser
una Categoría de eBay válida, por
ejemplo 18978.

Especifica qué términos se buscan
cuando los compradores realizan

80 caracteres
(incluidos espacios
en blanco)

Loción corporal orgánica**Title en la página 26
búsquedas de productos. Utiliza
varios términos para facilitar la
búsqueda a los compradores.

Especifica los detalles del producto
y otra información, como por

500.000 caracteres
(incluidos espacios
en blanco)

Loción para la piel de
lavanda y áloe

*Description en la página 28

ejemplo el seguro y la
manipulación.

Vincula a una foto alojada del
artículo. Las fotos deben ser

2.048 caracteres
(incluidos espacios
en blanco)

http://xxx /pic2.jpgPicURL en la página 32

alojadas por los usuarios; la URL
introducida lleva a tu foto en un
servidor Web accesible desde
Internet.

Especifica el número de artículos
de este tipo en venta. No es

N/D10**Quantity en la página 25

necesario añadir separadores de
millares para cifras grandes.

Especifica el tipo de formato del
anuncio, por ejemplo Auction o
FixedPrice.

N/DFixedPrice**Format en la página 25

Especifica tus notas privadas sobre
el artículo. El comprador no ve esta
información.

1000 caracteresListo para enviar
PrivateNotes en la página 33

Especifica el coste del producto.
Las comas y comas decimales

16 caracteres
(incluidas comas y

10.00**StartPrice en la página 26

deben estar situadascomas de
decimales) correctamente. No es necesario

ningún símbolo de divisa.

Especifica cuánto tiempo estará
publicado el anuncio en eBay. Elige

N/D10**Duration en la página 24

1, 3, 5, 7 o 10 para todos los
formatos salvo StoresFixedPrice.
Usa 30 o Anuncio abierto para los
anuncios StoresFixedPrice.

Indica al comprador la ubicación
desde la que se envía el artículo.

45 caracteres
(incluidos espacios
en blanco)

95124**Location en la página 25

Se admiten códigos postales, pero
también puedes indicar la ciudad
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PropósitoLímite de
caracteres

EjemploNombre de campo de encabezado

(con dos letras) y el país (con tres
letras).

Este es un valor booleano, es decir
1=verdadero, o "sí". El campo

N/D1PayPalAccepted en la página 31

PayPalEmailAddress también debe
utilizarse.

Garantiza que recibas
correspondencia de PayPal. Esta

N/Dmicorreo@PayPal.comPayPalEmailAddress en la página
32

debe ser la misma dirección de
correo electrónico que la de tu
cuenta PayPal.

Identifica la empresa transportista
del servicio de correos. Para

N/DUPSGroundShippingService-1:Option en la
página 35

realizar entradas válidas para el
servicio de correos, consulta
Campos de plantilla opcionales en
la página 26. Debe ir acompañado
por una entrada
ShippingService-1:Cost.

Define los gastos de envío. Debe
ir acompañado por una entrada
ShippingService-1:Option.

16 caracteres
(incluidas comas y
comas de
decimales)

5.00ShippingService-1:Cost en la página
34

Este campo puede ser especificado
sin incluir Shipping Service Costs.

N/D2**DispatchTimeMax en la página 24

Este campo no es obligatorio si no
utilizas la opción de envío rápido.
Si utilizas envío rápido este campo
es obligatorio.

Indica si aceptas devoluciones.
Puede que la ley de venta a

N/DReturnsAccepted**ReturnsAcceptedOption en la
página 33

distancia obligue a los vendedores
a aceptar devoluciones. Entradas
válidas: ReturnsAccepted,
ReturnsNotAccepted

2. Cuando hayas terminado de introducir los valores de los campos predeterminados de eBay, guarda
este archivo en formato CSV en una ubicación conocida de tu ordenador.

Añadir un campo nuevo a una plantilla predeterminada

Esta sección explica cómo añadir nuevos campos a una plantilla de Intercambio de archivos
predeterminada.

Las plantillas de intercambio de archivos predeterminadas sólo contienen un subconjunto de todos
los campos admitidos; para la mayoría de los campos opcionales, tienen que añadirse los campos,
así como para las funciones nuevas. Esta sección explica cómo añadir un campo nuevo a una de las
plantillas predeterminadas o a uno de los archivos de anuncios de productos activos.
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Las plantillas de intercambio de archivos contiene tanto campos obligatorios como opcionales. No
cambies ni borres los encabezados de los campos obligatorios. Los nombres de los campos obligatorios
se muestran en negrita o tienen un asterisco (*) junto al nombre.

Se puede eliminar un campo opcional o cambiarlo de nombre para convertirlo en un nuevo campo no
incluido en las plantillas predeterminadas. Por ejemplo, es posible que no desees utilizar el campo
Subtitle en la página 38, pero quieras ofrecer envío gratuito para este artículo, puedes reemplazarlo
con ShippingService-1:FreeShipping y utilizarlo con ese fin.

Otra opción para añadir nuevos campos es agregar columnas en blanco en la plantilla y, después,
los nuevos nombres de archivo en el encabezado de columna.

No es necesario que elimines los campos no utilizados, pero si lo haces después de crear y cargar
un nuevo archivo de anuncios, se facilita la labor de personalizar y controlar distintos tipos de archivos
de artículos de productos.

Los nombres de los campos tienen que seguir los requisitos del formato que se explican en las
Definiciones de los campos de las plantillas en la página 23. Estas instrucciones describen el uso de
Microsoft

®
 Excel

®
; si utilizas una hoja de cálculo diferente, usa funciones similares de tu aplicación

para completar el proceso.

1. Abre una plantilla predeterminada o uno de tus archivos de anuncios de productos.

Las plantillas predeterminadas están disponibles en la página Seleccionar plantilla de Intercambio
de archivos.

2. Añade los siguientes nombres de encabezado de campo siguiendo uno de estos métodos:

• Pulsa en un campo, en la primera fila (excepto Acción) y selecciona Insertar > Columna en la
barra de menú. Escribe un nombre de campo en la nueva columna, como  Border en la página
27 y pulsa en Entrar

• Pulsa en la primera fila de un campo opcional que no vayas a usar, por ejemplo Highlight en
la página 30. Escribe un nombre de campo nuevo en su lugar, como  Border en la página 27
y pulsa en Entrar

3. Escribe los valores (en la segunda fila, bajo el encabezado de campo) para los nuevos campos y
después guarda el archivo.

Usar los campos de estado

Usa los campos de estado para indicar el estado del artículo.

Obtener valores para ConditionID

*ConditionID en la página 27 es un campo obligatorio que se utiliza para describir el estado y la
apariencia del artículo. El mismo valor puede tener significados distintos según la categoría. Por
ejemplo, 1000 significa Nuevo en un anuncio de la categoría Ordenadores, pero quiere decir Nuevo
con caja en un anuncio de la categoría Zapatos.

Para consultar los valores de ConditionID, pulsa el vínculo ConditionIDs por categoría en la página
Instrucciones y recursos para Intercambio de archivos. Esta acción hará que se descargue un archivo
CSV para las categorías que necesiten ConditionIDs. El valor que introduzcas para ConditionID
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dependerá de la categoría, por lo que debes leer la página consulta del estado del artículo para saber
qué categorías necesitan un ConditionID.

Para obtener el valor de ConditionID de una categoría en particular, genera una plantilla de
características del artículo. La plantilla generada contendrá el nuevo campo de ConditionID, así como
los números de ConditionID. Los valores literales se definen en el archivo de definiciones de
características del artículo que acompaña a la plantilla generada.

Para obtener los valores de ConditionID disponibles para una categoría determinada:

1. Ve a la página Seleccionar plantilla y en la plantilla de Características del artículo de la categoría,
pulsa Seleccionar una categoría.

2. En la página Seleccionar plantilla: características del artículo, selecciona la categoría que mejor
describa tu artículo. Continúa para seleccionar subcategorías (a la derecha) hasta que no aparezcan
más opciones.

Consejo:  Si sabes el número de categoría, introdúcelo en el campo Número de categoría.

3. Pulsa Generar plantilla.

4. Para abrir la página Generar plantilla, pulsa el archivo de vínculo Plantilla de Características del
artículo de la categoría.

5. Para abrir el archivo, pulsa el vínculo Definiciones de características del artículo.

6. En el archivo de definiciones de características del artículo, selecciona el número de ConditionID
apropiado para tu artículo y cópialo en el campo ConditionID del archivo de la plantilla Características
del artículo de categoría.

Nota:  Para actualizar la descripción del estado del artículo en una plantilla de anuncio existente,
cambia el número actual de la columna de estado (A:Condition o C:Condition) a
ConditionID e introduce un valor numérico).

7. Introduce cualquier otro campo necesario o deseado para el artículo en los campos apropiados
(por ejemplo, los datos de pago y la política de devoluciones) y, a continuación, guarda el archivo
en formato de valores separados por coma (CSV).

Introduce el valor de ConditionDescription

Usa el campo opcional ConditionDescription para describir el estado de un artículo usado. Este campo
puede usarse en combinación con el campo obligatorio Description en la página 28, que debe utilizarse
para proporcionar detalles ajenos al estado de un artículo. Para indicar el estado de un artículo, usa
texto descriptivo como el siguiente:

"La pata derecha de la silla tiene una muesca (ver foto), y el respaldo tiene una pequeña mancha azul
con la forma y el tamaño de una moneda de dos euros."

ConditionDescriptionConditionIDDescriptionCategory

Poco usado, con un arañazo casi

imperceptible en la esquina inferior

izquierda de la pantalla.

2000Smartphone Lumia 900 AT&T 16 GB cian

de Nokia

9355

Como nuevo, sin caja ni cables. Estado

perfecto. Nunca se ha usado.

3000Lumix12.1MP DMC-ZS7 azul de

Panasonic

31388
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Enviar y descargar archivos
Esta sección explica cómo enviar un archivo de plantilla y, a continuación, descargar informes de
inventario y de ventas.

Enviar un archivo de plantilla

Para enviar archivos de anuncios a Intercambio de archivos, debes estar conectado a Internet. Para
recibir las confirmaciones de envío, debes proporcionar una dirección de correo electrónico válida.

Cuando se envían, los archivos de plantilla se validan del siguiente modo:

• Se realiza una comprobación de formato básica cuando se envían los archivos. Por ejemplo, si
utilizas un formato diferente a .csv, o .txt delimitado por tabuladores en algunas regiones, se producirá
un error en el envío. Además, si el campo Action no aparece en la primera columna o los campos
obligatorios no aparecen o aparecen con un formato inadecuado, se producirá un error en el envío.

• Si creas archivos CSV de Intercambio de archivos en un sistema Unix (por ejemplo, Linux), debes
convertirlos del formato Unix al formato DOS antes de enviarlos a eBay. Para ello, ejecuta la utilidad
unix2dos en los archivos para codificar correctamente los saltos de línea. Por ejemplo, ejecuta
unix2dos linuxfilename.csv. De este modo, se convierte la instrucción de Unix para un salto de línea
(\n) en una instrucción que reconoce Windows (\r\n). Asegúrate de enviar la versión convertida
compatible con Windows de los archivos.

• Puedes enviar un máximo de 1.000 acciones cada 24 horas. Si has superado el límite de envío por
día, se producirá un error en el envío. Si el número de acciones contenidas en el archivo supera el
límite de establecido por eBay, se producirá un error en el envío. Para solicitar una ampliación de
tu límite de envío, ponte en contacto con Atención al cliente.

• Los archivos solo pueden tener un máximo de 150.000 filas y su tamaño no puede ser superior a 5
MB.

A continuación se muestra un ejemplo de una página Enviar inventario.

Figura 2: Página Enviar inventario
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Después de enviar archivos, siempre debes comprobar el informe de resultado del envío para verificar
que no ha habido errores. eBay te enviará un correo electrónico de confirmación que indicará si el
envío se ha completado correctamente o no. (Si se produce algún error durante el envío, el mensaje
que recibas lo describirá.)

Más tarde, recibirás otra notificación por correo electrónico de que los anuncios de productos se han
publicado correctamente.

Para enviar los archivos de plantilla, sigue estos pasos:

1. Ve a la página Centro de gestión de archivos y selecciona Enviar anuncios y actualizaciones
para abrir la página Enviar anuncios nuevos y actualizaciones.

2. En Ubicación del archivo, pulsa Examinar y localiza el nuevo archivo .csv de plantilla que has
creado. Cuando lo hayas encontrado y seleccionado, pulsa Abrir para incluirlo en el campo
Ubicación del archivo.

3. Escribe la dirección de correo electrónico a la que desees que Intercambio de archivos de te envíe
los mensajes (el valor predeterminado es la dirección de correo electrónico de tu cuenta).

4. Pulsa Enviar para enviar el archivo de plantilla a eBay.

Ver resultados del envío

Pulsa Ver resultados del envío en la página Enviar inventario para ver el resumen y el estado del
archivo o los archivos que acabas de enviar.

La página Ver resultados del envío muestra el estado de los archivos enviados. El informe Resultados
del envío incluye:

• Fecha en que enviaste el archivo
• Número de referencia generado por Intercambio de archivos de eBay
• Número de acciones solicitadas incluidas en el archivo
• Porcentaje de acciones procesadas
• Vínculos a los archivos enviados
• Estado del envío, que incluye: Archivo recibido: en cola, en curso, finalizado, fallo: formato de archivo

no válido
• Vínculos al informe Resultados del envío, descrito en Detalles del informe Resultados del envío en

la página 18.

La página Ver resultados del envío también te permite descargar cualquier archivo previamente
enviado. Por ejemplo, si deseas crear un archivo de anuncios similar a partir de uno que se haya
enviado correctamente, basta con que descargues ese archivo y cambies su nombre al guardarlo.
También puedes descargar tu informe de resultados del envío desde esta página una vez haya
finalizado el procesamiento.

Los resultados del envío se almacenan durante 90 días. Utiliza el menú desplegable Ver últimos para
ver los resultados del envío ordenados por intervalos de tiempo (24 horas, últimos 7, 30 o 90 días).

A continuación se muestra un ejemplo de una página Ver resultados del envío.
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Figura 3: Página Ver resultados del envío

Detalles del informe Resultados del envío

El informe Resultados del envío contiene los datos de procesamiento de cada uno de los anuncios
incluidos en el archivo enviado. La siguiente imagen ilustra un archivo de ejemplo.

Figura 4: Informe Resultados del envío

Los encabezados (o campos de datos) de columna se describen en Campos de resultados e informes
en la página 38.
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Generar informes
Esta sección explica cómo descargar informes de inventario y de ventas generados por Intercambio
de archivos.

Crear una solicitud de descarga

Ahora es el momento de aprender a crear informes del historial de inventario y de ventas basados en
los archivos de inventario y de anuncios que acabas de crear. Pulsa Crear una solicitud de descarga
en la página Descripción general del Centro de intercambio de archivos de eBay (o en Descargar
archivos en la barra de navegación izquierda) para abrir la página Crear una solicitud de descarga
tal y como se muestra a continuación.

Figura 5: solicitud de descarga, formulario de

La página de solicitud de descarga te permite generar informes de inventario y de ventas mediante
la elección de uno de estos filtros del menú Anuncios e historiales:

• Artículos en venta
• Los artículos vendidos
• Artículos no vendidos
• Artículos vendidos y archivados
• Artículos vendidos en espera del pago
• Artículos pagados en espera de envío
• Artículos pagados y enviados
• Artículos archivados
• Todos los vendidos y archivados
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También puedes utilizar intervalos de fechas para controlar qué datos se capturan en los informes
generados. Todos estos informes se pueden generar mediante los procedimientos de ejemplo de
Descargar un informe de artículos vendidos en la página 20 y Descargar un informe de anuncios
activos en la página 21.

Descargar un informe de artículos vendidos

Esta sección explica cómo generar un informe que muestra tus ventas actuales.

Hay varios tipos de informes de ventas, que pueden descargarse mediante este procedimiento. En
este ejemplo, generarás un informe sobre artículos vendidos.

1. Selecciona el filtro Vendido del menú desplegable Anuncios e historiales.
2. Escribe las direcciones de correo electrónico a las que desees que se envíe el archivo (el valor

predeterminado es tu dirección registrada).
3. Pulsa Guardar
4. En la barra de navegación, pulsa Descargas finalizadas. La página Ver descargas finalizadas

incluye vínculos para descargar los informes que acabas de crear.

Este informe descargable te ofrece un resumen de los beneficios generados por cada uno de tus
artículos vendidos. Los datos mostrados se calculan a partir de la información del producto almacenada,
las comisiones y tarifas de eBay, y los ingresos totales generados por el artículo vendido.

El informe contiene lo siguiente:

• Información del comprador
• Información acerca del pago
• Información sobre el envío
• Información de ventas
• Información de costes
• Información del anuncio
• Información de votos

Nota:  Encontrarás la definición de los campos del informe en Campos del informe sobre anuncios
vendidos.

La figura siguiente es un ejemplo de informe de artículos vendidos (en formato .csv). El informe
generado, así como los campos de datos o encabezados de columna, variarán en función del filtro
seleccionado.

Figura 6: Artículos vendidos, informe
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Descargar un informe de anuncios activos

Esta sección explica cómo generar un informe que muestre todos tus anuncios activos.

Hay varios tipos de informes de estado, que pueden descargarse mediante este procedimiento. En
este ejemplo, generarás un informe de instantánea del inventario siguiendo estos pasos:

1. Selecciona Anuncios activos  del menú desplegable Anuncios e historiales.
2. Escribe las direcciones de correo electrónico a las que desees que se envíe el archivo (el valor

predeterminado es tu dirección registrada).
3. Pulsa Guardar
4. En la barra de navegación, pulsa Descargas finalizadas. La página Ver descargas finalizadas

incluye vínculos para descargar los informes que acabas de crear.

El informe Anuncios activos, en formato .csv, te ofrece una vista de todos tus artículos que aún siguen
en venta en eBay. (Una vez que finaliza un anuncio, se mueve a Artículos vendidos o Artículos sin
vender). De forma predeterminada, este archivo enumera los artículos por orden de finalización, con
los artículos de la opción Anuncio abierto situados al final.

Puedes importar este archivo a tu sistema de inventario y utilizar los datos contenidos en él para
cuadrar y gestionar el inventario. La siguiente imagen ilustra un archivo de ejemplo.

Figura 7: Anuncios activos, informe

Para obtener descripciones de campo de Anuncios activos, consulta Campos de resultados e informes
en la página 38.

Crear un programa de descargas

Puedes crear programas de descargas automáticos con el Centro de intercambio de archivos para
varios tipos de informes de inventario con el fin de consultar la información de ventas actualizada
cada cierto tiempo.

En la página Programa de descargas, puedes especificar qué informes recibirás automáticamente
mediante la elección de uno de estos filtros del menú Anuncios e historiales:

• Los artículos vendidos
• Artículos no vendidos
• Artículos vendidos y archivados
• Artículos vendidos en espera del pago
• Artículos pagados en espera de envío
• Artículos pagados en espera de envío
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• Artículos archivados
• Todos los artículos vendidos y archivados

También puedes utilizar intervalos de fechas para controlar qué datos se capturan en los informes
generados.

Lo que viene a continuación es un ejemplo de la página Crear un programa de descargas con el filtro
Vendido seleccionado.

Figura 8: Crear un programa de descargas

Después de seleccionar las opciones que desees y de introducir tu dirección de correo electrónico,
pulsa Guardar.

Ver programa de descargas

Para ver un resumen del programa de descargas y una lista de las descargas finalizadas, pulsa
Programa de descargas en la parte izquierda de la página Centro de intercambio de archivos.

Figura 9: Ver programa de descargas

Esta página muestra las descargas programadas actualmente. Aquí puedes modificar o eliminar
programas de descargas.
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Definiciones de los campos de las plantillas
Esta sección explica los requisitos y el propósito de los campos especificando los límites de caracteres,
los tipos de datos y las relaciones entre campos.

Campos de plantilla obligatorios

Esta sección explica los campos obligatorios utilizados para definir cómo aparece un anuncio en eBay
y qué tipo de información se muestra.

* Action

Campo obligatorio en todas las plantillas. Determina el propósito de la fila: añadir un artículo, volver
a poner en venta un artículo, revisar un artículo, finalizar un anuncio, marcar el estado de un artículo,
verificar un artículo añadido y añadir información de la descripción del artículo.

N/DLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

Add, Revise, Relist, End, Status, VerifyAdd, o bien

AddToItemDescription
Entradas válidas

Se deben introducir todos los datos de los campos obligatorios para un determinado

tipo de acción.

Dependencia de campo

*Category

Campo obligatorio únicamente en las plantillas básicas y de características de artículo. La
categoría de eBay que necesitas para anunciar tu artículo. Obligatorio en el caso de anuncios que
no son de catálogo. Para ver los códigos de categoría, consulta la página Buscador de códigos de
categoría.

longitud máxima de 10 caracteresLímite de caracteres

número enteroTipo

Número de categoría, como 178 (para impresoras).Entradas válidas

Debe ser un número de categoría de eBay válido.Dependencia de campo

*ConditionID

Describe la apariencia y el estado del producto. Los identificadores de estado son numéricos, no de
texto, y varían según la categoría. Para recuperar los identificadores de estado en el archivo de
definiciones de características del artículo, genera una plantilla de características del artículo para
una categoría.

N/DLímite de caracteres
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número enteroTipo

Los posibles valores de ConditionID de eBay incluyen: 1000, 1500, 2000, 2500,

3000, 4000, 5000, 6000 y 7000

Para ver los nuevos valores de ConditionID para todas las categorías, pulsa el vínculo

ConditionIDs por categoría en la página Instrucciones y recursos para Intercambio de

archivos.

Valores aceptables

Encontrarás las instrucciones de uso de este campo en Usar los campos de estado en

la página 14.

*DispatchTimeMax

Utiliza este campo para especificar el número máximo de días laborables que tardarás en preparar
el artículo para su envío nacional después de haber recibido el pago. El valor que introduces para
*DispatchTimeMax no incluye el tiempo necesario para enviar el artículo (el tiempo de envío del
transportista) al comprador.

Para especificar:

• tiempo de manipulación de cero días, introduce 0 (cero)
• que no se ha enviado un artículo (por ejemplo, un artículo de recogida local), introduce -1

N/DLímite de caracteres

número enteroTipo

Entradas válidas • -1

• 0

• 1

• 2

• 3

• 4

• 5

• 10

• 15

• 20

• 30

*DispatchTimeMax es válido para envío Flat y Calculated. Puedes introducir un valor

para *DispatchTimeMax incluso si no introduces ningún valor para los gastos de envío.

Dependencia de campo

*Duration

¿Cuánto tiempo quieres que tu anuncio aparezca en eBay? introduce el número de días que debe
estar activo el anuncio.

Longitud máxima de 3 caracteresLímite de caracteres
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Número enteroTipo

Sólo se permiten determinados valores y la elección de éstos depende del formato de

anuncio. Las opciones válidas para la duración de los anuncios con los formatos Subasta

y Precio fijo son 1, 3, 5, 7 y 10 días.

If you are a qualified seller, you can also use (30) days, and GTC (for the Good Til

Cancelled) for FixedPrice.

Entradas válidas

Valid StoreFixedPrice durations include: 30 (days) or GTC for the Good Til Cancelled.

También puedes consultar la tabla de duraciones en el sitio para programadores de

eBay. (Debes disponer de una cuenta de programador de eBay para acceder a estas

páginas sólo en inglés).

*Format

¿Qué formato de anuncio quieres usar? Auction es el formato predeterminado, pero también puedes
elegir RealEstateAd o FixedPrice (si cumples todos los requisitos).

Nota:  Si deseas anunciar varios artículos idénticos en una subasta, utiliza el formato de varios
artículos.

N/DLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

Auction (valor predeterminado), FixedPrice, ClassifiedAd,

RealEstateAd, StoresFixedPrice
Entradas válidas

*Location

¿Dónde está tu artículo? Los compradores querrán saber desde dónde se envía el artículo.

longitud máxima de 45 caracteresLímite de caracteres

AlfanuméricoTipo

Código postal u otra dirección de correo válidaEntradas válidas

Recuerda que se trata únicamente del lugar de origen del artículo.Dependencia de campo

*Quantity

¿Cuántos artículos quieres poner en el anuncio? Si se incluye en la cantidad más de un artículo en
venta, eso significa que todos los artículos son exactamente iguales.

longitud máxima de 45 caracteresLímite de caracteres

número enteroTipo

Números normales, como 1, 15, 100Entradas válidas
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Si LotSize es superior a 1, el campo Quantity indica el número de lotes en venta y LotSize

indica el número de artículos en cada lote. Sólo puedes utilizar LotSize en categorías

que permitan la venta de lotes.

Dependencia de campo

*StartPrice

¿qué importe mínimo quieres recibir por tu artículo? Ten en cuenta que, en los anuncios de precio
fijo, indica el precio al que vendes el artículo.

longitud máxima de 16 caracteres, incluido el punto o la coma decimalLímite de caracteres

CURRENCYTipo

Cantidad numérica, como 1,00; 10,00Entradas válidas

Sólo en caso de anuncios con formato de subasta.Dependencia de campo

*Title

Título del anuncio de eBay. (Este campo es opcional para los anuncios de catálogo y obligatorio para
los anuncios que no son de catálogo).

longitud máxima de 80 caracteresLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

texto del usuarioEntradas válidas

Campos de plantilla opcionales

Esta sección explica los campos opcionales utilizados para definir cómo aparece un anuncio en eBay
y qué tipo de información se muestra.

AdditionalDetails

Proporciona una explicación detallada de tu política de devoluciones.

5000 caracteres como máximoLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

texto del usuarioEntradas válidas

El campo *ReturnsAcceptedOption en la página 33 es obligatorio cuando usas este

campo.

Dependencia de campo
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AmEx

¿Aceptas pagos mediante American Express? Especifica si se acepta el pago mediante American
Express.

N/DLímite de caracteres

booleanoTipo

0 ó 1 (0=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).Entradas válidas

Border

Especifica si el anuncio del artículo estará rodeado por un borde. Disponible únicamente en Estados
Unidos y Canadá.

N/DLímite de caracteres

booleanoTipo

0 ó 1 (0=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).Entradas válidas

el uso de este campo no afecta al subtítulo del artículo, si has incluido uno. Esta opción

sólo está disponible en los sitios de Estados Unidos y Canadá; los demás sitios omitirán

el valor de este campo, si se especifica alguno.

Dependencia de campo

BuyItNowPrice

¿Quieres que los compradores tengan la opción de adquirir tu artículo a un precio fijo? En ese caso,
usa este campo para especificar el precio que aceptarías para finalizar automáticamente la subasta.

longitud máxima de 16 caracteres, incluido el punto o la coma decimalLímite de caracteres

CURRENCYTipo

Cantidad numérica, como 0,00; 1,00; 10,00.Entradas válidas

Sólo es aplicable para anuncios con formato de subasta.Dependencia de campo

*ConditionID

Describe la apariencia y el estado del producto. Los identificadores de estado son numéricos, no de
texto, y varían según la categoría. Para recuperar los identificadores de estado en el archivo de
definiciones de características del artículo, genera una plantilla de características del artículo para
una categoría.

N/DLímite de caracteres

número enteroTipo
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Los posibles valores de ConditionID de eBay incluyen: 1000, 1500, 2000, 2500,

3000, 4000, 5000, 6000 y 7000

Para ver los nuevos valores de ConditionID para todas las categorías, pulsa el vínculo

ConditionIDs por categoría en la página Instrucciones y recursos para Intercambio de

archivos.

Valores aceptables

Encontrarás las instrucciones de uso de este campo en Usar los campos de estado en

la página 14.

CustomLabel

¿Deseas añadir información específica para el artículo, que se incluye en el informe Resultados del
envío y el archivo Anuncios activos? Los compradores no pueden ver el texto escrito en el campo de
etiqueta personalizada de tu anuncio, por lo que puedes utilizarlo con fines de inventario, información
de seguimiento o cualquier otra finalidad que desees.

longitud máxima de 50 caracteresLímite de caracteres

Cadena alfanuméricaTipo

Descripciones breves sobre el artículo. Estas notas no son visibles para el comprador.Entradas válidas

Description

Información de producto del artículo. Incluye todos los datos relevantes sobre el artículo y el producto
que puedan serle útiles al comprador.

Nota:  Intercambio de archivos no acepta saltos de línea ni retornos de carro en este campo. Si
deseas dar una descripción de varias líneas, debes pegar el texto HTML en este campo. Usa las
tags HTML <BR> y <P> para separar las líneas en párrafos.

eBay proporciona un script que elimina todos los retornos de carro y comillas de escape, y realiza
todos los cambios necesarios para dar validez al texto introducido en el campo Descripción para
Intercambio de archivos. Para conseguir el script y sus instrucciones de uso, visita la página Cómo
usar la nueva utilidad de descripción de artículos de Intercambio de archivos.

Longitud máxima de 500.000Límite de caracteres

Cadena de textoTipo

Frases que describan el artículo de forma completa y precisa.Entradas válidas

Este campo es opcional para los anuncios de catálogo y obligatorio para los anuncios

que no son de catálogo.

Dependencia de campo

DomesticInsuranceFee

¿Quieres que el comprador pague para asegurar el artículo? Especifica el coste del seguro nacional
del artículo.
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Importante:  Al modificar este campo, también debes incluir cierta información de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha información. Consulta
campos dependientes de modificación para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.

N/DLímite de caracteres

CURRENCYTipo

Cantidad numérica, como 0,00; 1,00; 10,00.Entradas válidas

Si estableces DomesticInsuranceOption=Optional o =Required, este campo es obligatorio.Dependencia de campo

DomesticInsuranceOption

¿Quieres asegurar tu artículo? Especifica si es preciso aplicar una tarifa en concepto de seguro
nacional.

Importante:  Al modificar este campo, también debes incluir cierta información de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha información. Consulta
campos dependientes de modificación para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.

N/DLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

NotOffered (valor predeterminado), Optional, Required,

IncludedInShippingHandling.

Entradas válidas

Si estableces este campo en Opcional o Required, también debes establecer

DomesticInsuranceFee.

Dependencia de campo

GalleryType

Indica el modo y el lugar en que se muestran las imágenes. Estas opciones son:

• Galería: la imagen se incluye en los resultados de búsqueda en eBay.
• Galería ampliada: además de todas las ventajas de la opción "Galería", esta opción incluye en los

resultados de búsqueda en eBay un icono que, cuando se pulsa o se sitúa el puntero de ratón sobre
él, muestra una vista previa del artículo mediante una imagen de gran tamaño (400 x 400 píxeles).
Sin esta opción, se presenta una imagen de tamaño normal (96 píxeles).

• En portada: además de las ventajas de la opción "Galería ampliada", con esta opción tu artículo se
incluye en la parte superior de los resultados de búsqueda, en la sección "En portada".

Para obtener más información, consulta Acerca de las opciones de mejora de la galería.

N/DLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

None (valor predeterminado), Gallery, Plus, Featured.Entradas válidas
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Highlight

¿Quieres que el anuncio se muestre resaltado? Esta opción resalta tu anuncio con un color de fondo.
A esta opción se le aplican tarifas adicionales.

N/DLímite de caracteres

booleanoTipo

0 ó 1 (0=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).Entradas válidas

ImmediatePayRequired

¿Quieres exigir el pago inmediato? Este campo está disponible para los artículos puestos en venta
en sitios y categorías que admiten el pago inmediato.

N/DLímite de caracteres

booleanoTipo

0 ó 1 (0=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).Entradas válidas

Si utilizas este campo, además debes definir PayPalAccepted=1 y no especificar ningún

otro método de pago. Es preciso disponer de una cuenta PayPal Premier o de empresa.

Dependencia de campo

InternationalInsuranceFee

¿Ofreces seguro internacional para este artículo? Especifica el importe del seguro cargado para
envíos internacionales.

Importante:  Al modificar este campo, también debes incluir cierta información de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha información. Consulta
campos dependientes de modificación para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.

N/DLímite de caracteres

CURRENCYTipo

Debe ser el coste total de asegurar el artículo. el valor predeterminado es 0,00.Entradas válidas

Obligatorio si estableces InternationalInsuranceOption=Optional o =Required.Dependencia de campo

InternationalInsuranceOption

¿Quieres un seguro internacional para este artículo? especifica si se requiere una tarifa de seguros
para envíos internacionales.

Importante:  Al modificar este campo, también debes incluir cierta información de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha información. Consulta
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campos dependientes de modificación para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.

N/DLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

Optional, Required, NotOffered (valor predeterminado),

IncludedInShippingHandling.

Entradas válidas

Si estableces el valor de este campo en Optional o Required, es preciso definir también

el campo InternationalInsuranceFee.

Dependencia de campo

PaymentInstructions

¿Quieres proporcionar instrucciones de pago, como tu política de devoluciones, a un comprador?
Informa al comprador sobre las modificaciones del pago.

Importante:  Al modificar este campo, también debes incluir cierta información de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha información. Consulta
campos dependientes de modificación para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.

longitud máxima de 500 caracteresLímite de caracteres

Cadena alfanuméricaTipo

Vacío (valor predeterminado); frases cortas descriptivas.Entradas válidas

PayPalAccepted

¿Aceptas PayPal como método de pago? A pesar de que Intercambio de archivos de eBay no exige
un método de pago determinado para cada anuncio, debes definir al menos uno de los métodos de
pago como verdadero (1).

N/DLímite de caracteres

booleanoTipo

0 o 1 (0=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0)Entradas válidas

Debe ir acompañado por el campo PayPalEmailAddress en la página 32.
Dependencia de campo

Este campo puede utilizarse únicamente en los sitios que admiten PayPal. Si no

especificas ningún valor, pero en tus preferencias de eBay has establecido que se ofrezca

PayPal en todos los anuncios, recibirás un mensaje de eBay advirtiéndote de que

PayPalAccepted se ha añadido como método de pago. Si especificas PayPalAccepted,

también debes especificar PayPalEmailAddress.
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PayPalEmailAddress

Si aceptas PayPal como método de pago, te será conveniente proporcionar una dirección de correo
electrónico asociada con el artículo que tienes registrado con PayPal.

N/DLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

Dirección de correo electrónico válida, como nombre@ejemplo.esEntradas válidas

Debe ir acompañado por el campo PayPalAccepted en la página 31.Dependencia de campo

PersonalCheck

¿Aceptas el pago mediante cheque personal? Especifica si se admite el pago contra reembolso.

N/DLímite de caracteres

booleanoTipo

0 ó 1 (0=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).Entradas válidas

PicURL

Dirección URL de la imagen que se añadirá a tu anuncio. Si se especifica una opción de mejora de
la galería (Galería ampliada o En portada), la imagen será la que se utilice como vista previa en los
resultados de búsqueda. Para obtener mejores resultados, usa una imagen en formato JPEG y de
1.000 píxeles de ancho como mínimo.

Las imágenes de un anuncio pueden estar alojadas en un servidor propio, en un servicio externo o
en Servicios de fotos de eBay (EPS). Para añadir hasta 12 imágenes a EPS, se debe usar la API
UploadSiteHostedPictures (no se admite directamente en Intercambio de archivos). Para obtener más
información, consulta Trading API Guide del programa de desarrolladores de eBay.

Intercambio de archivos solo admite una imagen por anuncio. Las imágenes de un anuncio pueden
estar alojadas en un servidor propio o en un servicio externo, pero no en ambos sistemas.

Importante:  Si una dirección URL de imagen tiene espacios en blanco, debes reemplazarlos
por %20, de lo contrario, la imagen no aparecerá en el anuncio.

longitud máxima de 2.048 caracteresLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

http://hostedpics.com/images/item1.jpgEntradas válidas
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PrivateNotes

¿Quieres señalar algo sobre el artículo a fin de facilitar la identificación de artículos (por ejemplo, una
breve descripción o un SKU o número de referencia) y que se incluya en el informe Resultados del
envío?

longitud máxima de 50 caracteresLímite de caracteres

Cadena alfanuméricaTipo

Descripciones breves sobre el artículo. Estas notas no son visibles para el comprador.Entradas válidas

Product:EAN

Número de artículo europeo (European Article Number, EAN), que proporciona información estándar
de producto sobre el artículo. eBay intenta encontrar un producto con las mismas características para
usarlo en el anuncio.

Si se encuentran varios resultados de EAN, debes volver a enviar el artículo utilizando el campo
Product:ReturnSearchResultsOnDuplicates para decidir qué identificador de producto de eBay usar.

N/DLímite de caracteres

número enteroTipo

Número que aparece junto al código de barras del producto.Valores aceptables

*ReturnsAcceptedOption

Indica que los compradores pueden devolver el artículo.

N/DLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

Entradas válidas • ReturnsAccepted

• ReturnsNotAccepted

ShippingDiscountProfileID

Identificador numérico del perfil de gastos de envío usado para los envíos nacionales. Reemplaza el
campo ApplyShippingDiscount de manera se puedan utilizar varios perfiles de descuento para las
opciones de envío nacional.

Determina si se aplica un descuento en los gastos de envío del artículo cuando la transacción se
combina con un pago combinado solicitado por el comprador. Si no especificas un valor en este
campo, se utilizará el perfil predeterminado en las preferencias de tu página Mi eBay. (Consulta la
sección de uso de pagos combinados y acerca de los descuentos de gastos de envío para obtener
más información).
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Para localizar tus números de identificador de perfil de envío, ve a Mi eBay > Cuenta > Preferencias
del sitio > Preferencias de envío > Mostrar > Ofrecer descuentos por pagos combinados y envío
> Modificar. Los números de identificación de cada regla de envío se encuentran en la página Mi
eBay: Descuentos en pagos y gastos de envío para compras combinadas.

Importante:  Al modificar este campo, también debes incluir cierta información de campo sobre
el anuncio en el archivo cargado, incluso si no se ha cambiado dicha información. Consulta
campos dependientes de modificación para ver los nombres de los campos que deben incluirse
en un anuncio modificado.

N/DLímite de caracteres

número enteroTipo

Identificador numérico. Por ejemplo, introduce: 780385439. Debe ser una regla válida

creada para tu cuenta de eBay en las preferencias del sitio.

Valores aceptables

Debes definir los perfiles de la regla de gastos de envío en las páginas de Mi eBay antes

de utilizar este campo.

Dependencia de campo

ShippingService-1:AdditionalCost

Coste de enviar artículos adicionales cuando un comprador adquiere dos o más del mismo artículo.

Por ejemplo, si un comprador adquiere tres artículos idénticos, el primero se envía al precio especificado
en ShippingService-1:Cost en la página 34, y los otros dos con el valor indicado en
ShippingService-1:AdditionalCost en la página 34.

Si no se indica ningún valor (y Action=Add), se adopta por defecto el especificado por
ShippingService-1:Cost.

N/DLímite de caracteres

DivisaTipo

Cantidad numérica, como 3,99Entradas válidas

No se debe indicar ningún valor cuando:Dependencia de campo

• ShippingService-1:FreeShipping=1

ShippingService-1:Cost

Coste de enviar el artículo con el servicio de envío seleccionado.

N/DLímite de caracteres

DivisaTipo

Cantidad numérica, como 0,00, 1,99.Entradas válidas
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Este campo debe ir acompañado por ShippingService-1:Option en la página 35 con

independencia de si ShippingService-1:FreeShipping contiene un valor o no.

Dependencia de campo

No debe introducirse ningún valor cuando ShippingService-1:FreeShipping=1 para

servicios nacionales.

ShippingService-1:Option

El comprador puede seleccionar un servicio de envío nacional.

N/DLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

Debe ser un valor de opción de servicio válido.Entradas válidas

Consulta en Valores del campo de servicio de envíoEsta sección explica los códigos de

servicios de envío admitidos en las plantillas Intercambio de archivos. Estos valores se

utilizan en el campo ShippingService-n:Option de las plantillas

predeterminadas (donde -n es igual a -1, -2 o -3).  los valores de opción de servicio

válidos.

Consulta en la sección "Campos de los servicios de envío" de Instrucciones avanzadas

de Intercambio de archivos los valores de opción de servicio válidos.

Debe ir acompañado de un valor para el campo ShippingService-1:Cost en la página

34.

Dependencia de campo

ShippingService-1:Priority

¿Estás pensando en ofrecer varios servicios de envío? Especifica el puesto de cada opción de servicio
de envío en tu orden de preferencia. Disponible en US, UK y CN; artículos de precio fijo sólo en: CA,
AU, AT, DE, FR, IT, NL, ES, BEFR, BENL y CH.

N/DLímite de caracteres

número enteroTipo

Valor numérico, como 1, 2 o 3.Entradas válidas

este campo es obligatorio si usas varias opciones de envío; puedes prescindir de él si

sólo usas un servicio de envío.

Dependencia de campo

ShippingService-1:ShippingSurcharge

Coste adicional para los compradores que soliciten el envío de un artículo a Alaska, Hawai, Puerto
Rico o Guam. Si especificas que se calculen los gastos de envío, se aplicará automáticamente el
recargo cuando se use UPS para enviar artículos a estos destinos remotos.

Si deseas obtener más información, consulta *ShippingType.
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N/DLímite de caracteres

CURRENCYTipo

Cantidad numérica, como 3,99.Valores aceptables

Para no pagar recargo, deja este campo en blanco; 0,00 no es un valor válido.Dependencia de campo

ShippingService-2:AdditionalCost

Coste de enviar artículos adicionales cuando un comprador adquiere dos o más del mismo artículo.

Por ejemplo, si un comprador adquiere tres artículos idénticos, el primero se envía al precio especificado
en ShippingService-2:Cost en la página 36, y los otros dos con el valor indicado en
ShippingService-2:AdditionalCost.

Si no se indica ningún valor (y Action=Add), se adopta por defecto la cantidad especificada en
ShippingService-2:Cost en la página 36.

N/DLímite de caracteres

DivisaTipo

Cantidad numérica, como 3,99Entradas válidas

No se debe indicar ningún valor cuando:Dependencia de campo

• ShippingService-1:FreeShipping=1

ShippingService-2:Cost

Coste de enviar el artículo con el servicio de envío seleccionado.

N/DLímite de caracteres

DivisaTipo

Cantidad numérica, como 0,00, 1,99.Entradas válidas

Este campo debe ir acompañado por ShippingService-2:Option en la página 36.Dependencia de campo

ShippingService-2:Option

¿Estás pensando enviar este artículo? Especifica el segundo tipo de servicio de envío que se ofrece
en tu país.

N/DLímite de caracteres

Cadena de textoTipo

Debe ser un valor válido, como UPSGround, Freight (para EE.UU. si no utilizas

Freightquote.com
®
), Courier (para Reino Unido si no utilizas Freightquote.com), etc.

Entradas válidas
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Debe ir acompañado por ShippingService-2:Cost en la página 36.Dependencia de campo

El campo ShippingService-2:Cost no es necesario cuando ShippingType=Calculated o

FreightFlat.

ShippingService-2:Priority

¿Estás pensando en ofrecer varios servicios de envío? Especifica el puesto de cada opción de servicio
de envío en tu orden de preferencia. Disponible en US, UK y CN; artículos de precio fijo sólo en: CA,
AU, AT, DE, FR, IT, NL, ES, BEFR, BENL y CH.

N/DLímite de caracteres

número enteroTipo

Valor numérico, como 1, 2 o 3.Entradas válidas

este campo es obligatorio si usas varias opciones de envío; puedes prescindir de él si

sólo usas un servicio de envío.

Dependencia de campo

ShippingService-2:ShippingSurcharge

Coste adicional para los compradores que soliciten el envío de un artículo a Alaska, Hawai, Puerto
Rico o Guam. Si especificas que se calculen los gastos de envío, se aplicará automáticamente el
recargo cuando se use UPS para enviar artículos a estos destinos remotos.

Si deseas obtener más información, consulta *ShippingType.

N/DLímite de caracteres

CURRENCYTipo

Cantidad numérica, como 3,99.Valores aceptables

Para no pagar recargo, deja este campo en blanco; 0,00 no es un valor válido.Dependencia de campo

StoreCategory

Identificador numérico de una categoría personalizada de tu tienda eBay.

N/DLímite de caracteres

número enteroTipo

Identificador numérico. Si especificas un valor no válido, el sistema restablece el valor

del campo a 1 (Otro).

0=no es un artículo de tienda eBay, 1=otro, 2=categoría, 3=categoría 2…20=categoría

19.

Entradas válidas
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Subtitle

¿quieres incluir un subtítulo en el anuncio? Los vendedores emplean los subtítulos para añadir más
palabras clave a sus anuncios. Esto los hace más fáciles de localizar cuando los compradores realizan
búsquedas por títulos y descripciones. Ten en cuenta que, si usas esta opción, se aplican tarifas
adicionales.

longitud máxima de 55 caracteresLímite de caracteres

Cadena alfanuméricaTipo

Palabras clave y descripciones de artículosEntradas válidas

Consejo:  Para eliminar un subtítulo al revisar o al volver a poner en venta un artículo, abre un
archivo Excel o CSV nuevo. Introduce un encabezado de columna para Action y ItemID. En
Action, introduce Revise (o Relist) y en ItemID, introduce el valor de número de artículo de
este anuncio (desde el archivo de resultados de envíos). En la tercera columna, introduce
DeletedField=Item.Subtitle. Guarda el archivo en formato CSV y envíalo.

VisaMastercard

¿Aceptas el pago mediante Visa o MasterCard? Especifica si se admite o no el pago mediante Visa
o MasterCard.

N/DLímite de caracteres

booleanoTipo

0 ó 1 (0=falso, 1=verdadero; el valor predeterminado es 0).Entradas válidas

Campos de resultados e informes

Explica las definiciones de campo utilizadas para el envío de resultados y varios informes.

Sobre los scripts para informes

Para extraer información específica sobre los informes que se describen en este capítulo, puedes
escribir scripts que busquen y extraigan únicamente la información que quieras ver.

Si creas este tipo de script asegúrate de buscar en el nombre de la columna (Título o Precio, por
ejemplo) en lugar de en el número de la columna (1, 2 u 11). Si el script busca y extrae títulos en lugar
de números de columna, seguirá funcionando independientemente de que añadamos o quitemos
columnas de los informes.

Por otro lado, si creas scripts que extraigan números de columna (en lugar del título) es bastante
probable que rompamos los scripts cuando añadamos o quitemos columnas de los informes.
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Campos del informe Resultados de respuesta de envío

La siguiente tabla describe los campos del informe Resultados de respuesta de envío, que puedes
descargar desde Intercambio de archivos.

Campos del informe Resultados de respuesta de envío

DescripciónNombre del campo

Valor del campo Acción de un anuncio correspondiente.Action

Datos específicos de la aplicación personalizados que deben asociarse al nuevo artículo.ApplicationData

Tarifa de eBay correspondiente a la duración del anuncio de 10 días.AuctionLengthFee

Tarifa de eBay por mostrar el título de un anuncio en negrita.BoldFee

Tarifa de eBay por añadir el borde que rodea el artículo en el anuncio.BorderFee

Tarifa de eBay por añadir la opción ¡Cómpralo ya! para este anuncio.BuyItNowFee

Tarifa de eBay por poner en venta el artículo en una categoría seleccionada.CategoryFeaturedFee

Especifica la divisa, por ejemplo USD, CAD, GBP, AUD, EUR, CHF, TWD, CNY e INR.CurrencyID

Contiene un número de referencia (un identificador único) interno y es una forma muy

útil de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Custom Label

Hora de finalización del anuncio en eBay. Introduce: AAAA-MM-DD HH:MM:SS. La hora

se muestra en formato de reloj de 24 horas (por ejemplo, 2:00:00 pm se muestra como

14:00:00) y se considera GMT.

EndTime

Número de código que indica el motivo por el que el anuncio ha fallado durante el envío.ErrorCode

Descripción del texto correspondiente a ErrorCode.ErrorMessage

Tarifa de eBay por colocar el anuncio en la parte superior de las listas de anuncios.FeaturedFee

Tarifa de eBay por poner en venta un artículo de precio fijo con una duración determinada.FeaturedGalleryFee

Tarifa de eBay por poner en venta un artículo de precio fijo con una duración determinada.FixedPriceDurationFee

Tarifa de eBay por incluir el artículo en la Galería.GalleryFee

Tarifa de eBay por mostrar el icono de regalo junto al anuncio.GiftIconFee

Tarifa de eBay por utilizar la opción de resaltado en el anuncio.HighlightFee

Tarifa básica de eBay por poner en venta al artículo. Es posible que a los residentes de

los países de la Unión Europea que pongan artículos en venta en los sitios de la Unión

Europea se les aplique el tipo de IVA correspondiente.

InsertionFee

En los sitios en los que normalmente no se aplican tarifas de publicación de anuncios,

tarifa por ofrecer envíos a países diferentes al del sitio en que se pone en venta el

artículo.

InternationalInsertionFee

Identificador numérico asignado al artículo cuando se pone en venta correctamente. En

el informe Resultados del envío de la acción Añadir, este es el ItemID (identificador de

Item ID

artículo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras

acciones, se devolverá si lo incluyes en tu archivo de envío).

Número de la línea correspondiente al anuncio en el archivo enviado.LineNumber
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Campos del informe Resultados de respuesta de envío

DescripciónNombre del campo

En los sitios en los que normalmente no se aplican tarifas de publicación de anuncios,

tarifa por ofrecer envíos a países diferentes al del sitio en que se pone en venta el

artículo.

ListingDesignerFee

Tarifa total de eBay por poner en venta al artículo; incluye la tarifa básica (InsertionFee)

y la tarifa de cualquier otra opción adicional (GalleryFee, HighLightFee, FeaturedFee,

ListingFee

ListingFee, ListingDesignerFee, etc.) Es posible que a los residentes de los países de

la Unión Europea que pongan artículos en venta en los sitios de la Unión Europea se

les aplique el tipo de IVA correspondiente.

Tarifa de eBay por usar la opción Alojamiento de fotografías, una presentación animada

o varias imágenes.

PhotoDisplayFee

Tarifa de eBay por asociar imágenes al artículo puesto en venta.PhotoFee

Tarifa por seleccionar ProPackBundle (más económico que si se selecciona BoldTitle

por separado). Válido únicamente en eBay Motor de Estados Unidos y Canadá.

ProPackBundleFee

Tarifa de eBay por especificar un precio mínimo para el artículo puesto en venta.ReserveFee

Tarifa de eBay por programar un anuncio para que se inicie en una fecha futura.SchedulingFee

Fecha y hora a la que se inició el anuncio en el sitio de eBay (equivalente a

ScheduleTime, si se utiliza). Introduce: AAAA-MM-DD HH:MM:SS. La hora tiene formato

StartTime

de reloj de 24 horas (por ejemplo, 2:00:00 pm se muestra como 14:00:00) y se considera

GMT.

(En espera del pago, Pagado no enviado) Especifica el estado de la compra; debe ser

Reembolsado o Enviado, en función de la finalidad del archivo enviado.

Status

(Artículos no vendidos) Indica si una acción en un anuncio ha tenido éxito o no. Si indica

“Fail”, los campos ErrorCode y ErrorMessage proporcionan la información

correspondiente.

Tarifa de eBay por añadir un subtítulo al anuncio del artículo.SubtitleFee

Campos del informe Pagados y En espera de envío

La siguiente tabla describe los campos del informe Pagados y en espera de envío, que puedes
descargar desde

Campos del informe Pagados y En espera de envío

DescripciónNombre del campo

Dirección física del comprador, normalmente un apartado de correos, una dirección y

número o un nombre de casa.

Buyer Address 1

Información adicional de la dirección física del comprador, por ejemplo un número de

apartamento o suite.

Buyer Address 2

Ciudad de residencia del comprador.Buyer City

País de residencia del comprador.Buyer Country
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Campos del informe Pagados y En espera de envío

DescripciónNombre del campo

Dirección de correo electrónico del comprador.Buyer Email

Nombre del comprador.Buyer Fullname

Estado de residencia del comprador.Buyer State

Código postal del comprador.Buyer Zip

Fecha en la que el comprador estableció la forma de pago.Checkout Date

Contiene un número de referencia (un identificador único) interno y es una forma muy

útil de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Custom Label

Indica que se creó un voto para el vendedor.Feedback Left

Indica que se recibió un voto del comprador.Feedback Received

Importe que debe pagar el comprador en concepto de seguro (si procede).Insurance

Identificador numérico asignado al artículo cuando se pone en venta correctamente.

En el informe Resultados del envío de la acción Añadir, este es el ItemID (identificador

Item ID

de artículo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras

acciones, se devolverá si lo incluyes en tu archivo de envío).

Título mostrado en el anuncio.Item Title

Fecha de puesta en venta del artículo.Listed On

Detalles de transacción proporcionados por el vendedor.Notes to Yourself

Identificador numérico del anuncio, asignado al realizarse el pedido.Order ID

Fecha en la que el comprador pagó el artículo.Paid on Date

Forma de pago que usará el comprador para realizar el pago.Payment Method

Si el pago se realiza a través de PayPal, este valor es el identificador de la transacción

asignado por PayPal.

PayPal Transaction ID

Todo el contenido sobre el artículo o la transacción que hayas proporcionado sobre el

archivo enviado.

Private Notes

Identificador de producto de eBay (EPID) del artículo.Product:EPID

Número de unidades de un artículo específico disponibles para su compra.Quantity

Fecha en la que se realizó la venta.Sale Date

Precio por el que se vendió el artículo, sin incluir gastos de envío y manipulación.
Sale Price

Identificador numérico del anuncio, asignado tras la venta del artículo.Sales Record Number

Importe que debe pagar el comprador en concepto de impuesto de ventas (si procede).Sales Tax

Fecha en la que el vendedor envió el artículo.Shipped on Date

Costes totales cargados al cliente por preparar y enviar el artículo.Shipping and Handling

Cómo se envió el artículo.Shipping Service
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Campos del informe Pagados y En espera de envío

DescripciónNombre del campo

Sitio en que se vendió el artículo (por ejemplo, eBay, Half.com o WofG.com).Sold On

Coste total del artículo, incluidos gastos de envío y manipulación (así como impuesto

de ventas y seguro, si procede).

Total Price

Identificador numérico de una transacción individual.Transaction ID

Seudónimo del comprador.User Id

Proporciona las variaciones usadas en el anuncio.Variation Details

Campos del informe Artículos pagados y Enviados

La siguiente tabla describe los campos del informe Artículos pagados y enviados, que puedes descargar
desde Intercambio de archivos.

Campos del informe Artículos pagados y Enviados

DescripciónNombre del campo

Dirección física del comprador, normalmente un apartado de correos, una dirección y número

o un nombre de casa.

Buyer Address 1

Información adicional de la dirección física del comprador, por ejemplo un número de

apartamento o suite.

Buyer Address 2

Ciudad de residencia del comprador.Buyer City

País de residencia del comprador.Buyer Country

Dirección de correo electrónico del comprador.Buyer Email

Nombre del comprador.Buyer Fullname

Estado de residencia del comprador.Buyer State

Código postal del comprador.Buyer Zip

Fecha en la que el comprador estableció la forma de pago.Checkout Date

Contiene un número de referencia (un identificador único) interno y es una forma muy útil de

indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Custom Label

Indica que se creó un voto para el vendedor.Feedback Left

Indica que se recibió un voto del comprador.Feedback Received

Importe que debe pagar el comprador en concepto de seguro (si procede).Insurance

Identificador numérico asignado al artículo cuando se pone en venta correctamente. En el

informe Resultados del envío de la acción Añadir, este es el ItemID (identificador de artículo)

Item ID

que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras acciones, se

devolverá si lo incluyes en tu archivo de envío).

Título mostrado en el anuncio.Item Title
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Campos del informe Artículos pagados y Enviados

DescripciónNombre del campo

Fecha de puesta en venta del artículo.Listed On

Detalles de transacción proporcionados por el vendedor.Notes to Yourself

Identificador numérico del anuncio, asignado al realizarse el pedido.Order ID

Fecha en la que el comprador pagó el artículo.Paid on Date

Forma de pago que usará el comprador para realizar el pago.Payment Method

Si el pago se realiza a través de PayPal, este valor es el identificador de la transacción

asignado por PayPal.

PayPal Transaction ID

Todo el contenido sobre el artículo o la transacción que hayas proporcionado sobre el archivo

enviado.

Private Notes

Identificador de producto de eBay (EPID) del artículo.Product:EPID

Número de unidades de un artículo específico disponibles para su compra.Quantity

Fecha en la que se realizó la venta.Sale Date

Precio por el que se vendió el artículo, sin incluir gastos de envío y manipulación.
Sale Price

Identificador numérico del anuncio, asignado tras la venta del artículo.Sales Record Number

Importe que debe pagar el comprador en concepto de impuesto de ventas (si procede).Sales Tax

Fecha en la que el vendedor envió el artículo.Shipped on Date

Costes totales cargados al cliente por preparar y enviar el artículo.Shipping and Handling

Cómo se envió el artículo.Shipping Service

Sitio en que se vendió el artículo (por ejemplo, eBay, Half.com o WofG.com).Sold On

Coste total del artículo, incluidos gastos de envío y manipulación (así como impuesto de

ventas y seguro, si procede).

Total Price

Identificador numérico de una transacción individual.Transaction ID

Seudónimo del comprador.User Id

Proporciona las variaciones usadas en el anuncio.Variation Details

Campos del informe Inventario de productos

La siguiente tabla describe los campos del informe Inventario de productos, que puedes descargar
desde Intercambio de archivos.

Campos del informe Inventario de productos

DescripciónNombre del campo

Valor del campo Acción de un anuncio correspondiente.Action
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Campos del informe Inventario de productos

DescripciónNombre del campo

Especifica la divisa, por ejemplo USD, CAD, GBP, AUD, EUR, CHF, TWD, CNY e INR.CurrencyID

Campos que pueden utilizarse para incluir información adicional sobre un artículo.Folder

Identificador asignado a una colección de productos similares.GroupProductID

Nombre del producto.ProductName

Se utiliza para describir la categoría principal del artículo.Root Folder

Precio pagado por el vendedor para comprar el artículo.Unit Cost

Campos del informe Artículos vendidos

La siguiente tabla describe los campos del informe Artículos vendidos, que puedes descargar desde
Intercambio de archivos.

Campos del informe Artículos vendidos

DescripciónNombre del campo

Dirección física del comprador, normalmente un apartado de correos, una dirección y

número o un nombre de casa.

Buyer Address 1

Información adicional de la dirección física del comprador, por ejemplo un número de

apartamento o suite.

Buyer Address 2

Ciudad de residencia del comprador.Buyer City

País de residencia del comprador.Buyer Country

Dirección de correo electrónico del comprador.Buyer Email

Nombre del comprador.Buyer Fullname

Estado de residencia del comprador.Buyer State

Código postal del comprador.Buyer Zip

Fecha en la que el comprador estableció la forma de pago.Checkout Date

Contiene un número de referencia (un identificador único) interno y es una forma muy

útil de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Custom Label

Hora de finalización del anuncio en eBay. Introduce: AAAA-MM-DD HH:MM:SS. La hora

se muestra en formato de reloj de 24 horas (por ejemplo, 2:00:00 pm se muestra como

14:00:00) y se considera GMT.

EndTime

Indica que se creó un voto para el vendedor.Feedback Left

Indica que se recibió un voto del comprador.Feedback Received

Importe que debe pagar el comprador en concepto de seguro (si procede).Insurance

Identificador numérico asignado al artículo cuando se pone en venta correctamente. En

el informe Resultados del envío de la acción Añadir, este es el ItemID (identificador de

Item ID
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Campos del informe Artículos vendidos

DescripciónNombre del campo

artículo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras

acciones, se devolverá si lo incluyes en tu archivo de envío).

Título mostrado en el anuncio.Item Title

Fecha de puesta en venta del artículo.Listed On

Detalles de transacción proporcionados por el vendedor.Notes to Yourself

Identificador numérico del anuncio, asignado al realizarse el pedido.Order ID

Fecha en la que el comprador pagó el artículo.Paid on Date

Forma de pago que usará el comprador para realizar el pago.Payment Method

Si el pago se realiza a través de PayPal, este valor es el identificador de la transacción

asignado por PayPal.

PayPal Transaction ID

Todo el contenido sobre el artículo o la transacción que hayas proporcionado sobre el

archivo enviado.

Private Notes

Identificador de producto de eBay (EPID) del artículo.Product:EPID

Número de unidades de un artículo específico disponibles para su compra.Quantity

Fecha en la que se realizó la venta.Sale Date

Precio por el que se vendió el artículo, sin incluir gastos de envío y manipulación.
Sale Price

Identificador numérico del anuncio, asignado tras la venta del artículo.Sales Record Number

Importe que debe pagar el comprador en concepto de impuesto de ventas (si procede).Sales Tax

Fecha en la que el vendedor envió el artículo.Shipped on Date

Costes totales cargados al cliente por preparar y enviar el artículo.Shipping and Handling

Cómo se envió el artículo.Shipping Service

Sitio en que se vendió el artículo (por ejemplo, eBay, Half.com o WofG.com).Sold On

Fecha y hora a la que se inició el anuncio en el sitio de eBay (equivalente a ScheduleTime,

si se utiliza). Introduce: AAAA-MM-DD HH:MM:SS. La hora tiene formato de reloj de 24

horas (por ejemplo, 2:00:00 pm se muestra como 14:00:00) y se considera GMT.

StartTime

Coste total del artículo, incluidos gastos de envío y manipulación (así como impuesto

de ventas y seguro, si procede).

Total Price

Identificador numérico de una transacción individual.Transaction ID

Seudónimo del comprador.User Id

Proporciona las variaciones usadas en el anuncio.Variation Details
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Campos del informe Artículos no vendidos

La siguiente tabla describe los campos del informe Artículos no vendidos, que puedes descargar
desde Intercambio de archivos.

Campos del informe Artículos no vendidos

DescripciónNombre del campo

Número actual de pujas correspondientes a un anuncio activo.Bids

Nombre de la categoría secundaria.CategoryLeafName

Identificador numérico de la categoría en que se debe poner en venta el artículo.Category Number

Estado físico del artículo.Condition

Contiene un número de referencia (un identificador único) interno y es una forma muy

útil de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Custom Label

Fecha y hora en que se descargó el archivo. Por ejemplo, 29-Mar-12 13:32:01 PST.Download Date

Fecha en la que finalizó el anuncio; por ejemplo 1-Abr-12.End Date

Puja máxima realizada por el artículo.High Bid

Identificador numérico asignado al artículo cuando se pone en venta correctamente.

En el informe Resultados del envío de la acción Añadir, este es el ItemID (identificador

Item ID

de artículo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras

acciones, se devolverá si lo incluyes en tu archivo de envío).

Título mostrado en el anuncio.Item Title

Uno de los siguientes. Para:Price

• Subastas activas, la puja actual más alta

• Artículos de precio fijo y de inventario de tienda, el precio ¡Cómpralo ya!

• Ofertas de venta al siguiente pujador, el precio ofrecido

• Anuncios clasificados/inmobiliarios, el precio anunciado

Todo el contenido sobre el artículo o la transacción que hayas proporcionado sobre el

archivo enviado.

Private Notes

Identificador de producto de eBay (EPID) del artículo.Product:EPID

Número de artículos que quedan en un anuncio específico.QuantityAvailable

Sitio de eBay en que se ha puesto en venta el artículo, indicado por un número entero.

Por ejemplo, 0 (EE.UU.), 100 (eBay Motor) o 77 (Alemania).

Site Listed

(En espera del pago, Pagado no enviado) Especifica el estado de la compra; debe ser

Reembolsado o Enviado, en función de la finalidad del archivo enviado.

Status

(Artículos no vendidos) Indica si una acción en un anuncio ha tenido éxito o no. Si

indica “Fail”, los campos ErrorCode y ErrorMessage proporcionan la información

correspondiente.

Fecha en la que se creó el anuncio. Por ejemplo, 25-Mar-12.Start Date
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Campos del informe Artículos no vendidos

DescripciónNombre del campo

Identificador numérico del tipo de subasta. Por ejemplo, 1 es Subasta, 7 es Precio fijo

de tienda, 9 es Precio fijo básico y 13 es Creación de contactos.

Type

Número de usuarios que siguen el artículo.Watchers

Campos del informe En espera del pago

La siguiente tabla describe los campos del informe En espera del pago, que puedes descargar desde
Intercambio de archivos.

Campos del informe En espera del pago

DescripciónNombre del campo

Dirección física del comprador, normalmente un apartado de correos, una dirección y

número o un nombre de casa.

Buyer Address 1

Información adicional de la dirección física del comprador, por ejemplo un número de

apartamento o suite.

Buyer Address 2

Ciudad de residencia del comprador.Buyer City

País de residencia del comprador.Buyer Country

Dirección de correo electrónico del comprador.Buyer Email

Nombre del comprador.Buyer Fullname

Estado de residencia del comprador.Buyer State

Código postal del comprador.Buyer Zip

Fecha en la que el comprador estableció la forma de pago.Checkout Date

Contiene un número de referencia (un identificador único) interno y es una forma muy

útil de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Custom Label

Indica que se creó un voto para el vendedor.Feedback Left

Indica que se recibió un voto del comprador.Feedback Received

Importe que debe pagar el comprador en concepto de seguro (si procede).Insurance

Identificador numérico asignado al artículo cuando se pone en venta correctamente.

En el informe Resultados del envío de la acción Añadir, este es el ItemID (identificador

Item ID

de artículo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras

acciones, se devolverá si lo incluyes en tu archivo de envío).

Título mostrado en el anuncio.Item Title

Fecha de puesta en venta del artículo.Listed On

Detalles de transacción proporcionados por el vendedor.Notes to Yourself

Identificador numérico del anuncio, asignado al realizarse el pedido.Order ID

Fecha en la que el comprador pagó el artículo.Paid on Date
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Campos del informe En espera del pago

DescripciónNombre del campo

Forma de pago que usará el comprador para realizar el pago.Payment Method

Si el pago se realiza a través de PayPal, este valor es el identificador de la transacción

asignado por PayPal.

PayPal Transaction ID

Todo el contenido sobre el artículo o la transacción que hayas proporcionado sobre el

archivo enviado.

Private Notes

Identificador de producto de eBay (EPID) del artículo.Product:EPID

Número de unidades de un artículo específico disponibles para su compra.Quantity

Fecha en la que se realizó la venta.Sale Date

Precio por el que se vendió el artículo, sin incluir gastos de envío y manipulación.
Sale Price

Identificador numérico del anuncio, asignado tras la venta del artículo.Sales Record Number

Importe que debe pagar el comprador en concepto de impuesto de ventas (si procede).Sales Tax

Fecha en la que el vendedor envió el artículo.Shipped on Date

Costes totales cargados al cliente por preparar y enviar el artículo.Shipping and Handling

Cómo se envió el artículo.Shipping Service

Sitio en que se vendió el artículo (por ejemplo, eBay, Half.com o WofG.com).Sold On

Coste total del artículo, incluidos gastos de envío y manipulación (así como impuesto

de ventas y seguro, si procede).

Total Price

Identificador numérico de una transacción individual.Transaction ID

Seudónimo del comprador.User Id

Proporciona las variaciones usadas en el anuncio.Variation Details

Campos del informe Anuncios activos

La siguiente tabla describe los campos del informe Anuncios activos, que puedes descargar desde
Intercambio de archivos.

Campos del informe Anuncios activos

DescripciónNombre del campo

Número actual de pujas correspondientes a un anuncio activo.Bids

Nombre de la categoría secundaria.CategoryLeafName

Identificador numérico de la categoría en que se debe poner en venta el artículo.Category Number

Estado físico del artículo.Condition
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Campos del informe Anuncios activos

DescripciónNombre del campo

Valor numérico utilizado para especificar el estado de un artículo. Por ejemplo: 1000,

2750 o 3000

Condition ID

Contiene un número de referencia (un identificador único) interno y es una forma muy

útil de indexar tu inventario con anuncios de eBay y costes asociados.

Custom Label

Fecha y hora en que se descargó el archivo. Por ejemplo, 29-Mar-12 13:32:01 PST.Download Date

Fecha en la que finalizó el anuncio; por ejemplo 1-Abr-12.End Date

Identificador numérico asignado al artículo cuando se pone en venta correctamente. En

el informe Resultados del envío de la acción Añadir, este es el ItemID (identificador de

Item ID

artículo) que el sistema ha asignado a cada anuncio realizado con éxito (para otras

acciones, se devolverá si lo incluyes en tu archivo de envío).

Título mostrado en el anuncio.Item Title

Uno de los siguientes. Para:Price

• Subastas activas, la puja actual más alta

• Artículos de precio fijo y de inventario de tienda, el precio ¡Cómpralo ya!

• Ofertas de venta al siguiente pujador, el precio ofrecido

• Anuncios clasificados/inmobiliarios, el precio anunciado

Todo el contenido sobre el artículo o la transacción que hayas proporcionado sobre el

archivo enviado.

Private Notes

Identificador de producto de eBay (EPID) del artículo.Product:EPID

Solo se aplica a ventas de artículos de inventario de tienda o de precio fijo. Este es el

número actual de compras de un anuncio. El número de compras no tiene por qué

coincidir con el número de artículos comprados.

Purchases

Número de artículos que quedan en un anuncio específico.QuantityAvailable

Sitio de eBay en que se ha puesto en venta el artículo, indicado por un número entero.

Por ejemplo, 0 (EE.UU.), 100 (eBay Motor) o 77 (Alemania).

Site Listed

Fecha en la que se creó el anuncio. Por ejemplo, 25-Mar-12.Start Date

Identificador numérico del tipo de subasta. Por ejemplo, 1 es Subasta, 7 es Precio fijo

de tienda, 9 es Precio fijo básico y 13 es Creación de contactos.

Type

Proporciona las variaciones usadas en el anuncio.Variation Details
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