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® Rozwin wszystko

Obowigzuja z chwilg zaakceptowania, dla nowych sprzedawcoéw korzystajacych z Ustug Ptatnosci, ktérzy pozytywnie zakoriczyli proces onboardingu w
Ustugach Ptatnosci od dnia 10 sierpnia 2021 r., godz. 00:00:00 (p6tnoc) czasu pacyficznego. Obowigzujg od dnia 10 pazdziernika 2021 r. dla wszystkich
pozostatych sprzedawcow, ktorzy pozytywnie zakonczyli proces odboardingu przed dniem 10 sierpnia 2021 r.,godz. 00:00:00 (p6tnoc) czasu pacyficznego.

Poprzednia wersja niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci jest dostepna tutaj.

® Informacje o prawie do odstgpienia od umowy dla konsumentéw w UE/Wielkiej Brytanii

Instrukcja odstgpienia od umowy
Prawo do odstgpienia od umowy

Mozesz odstgpi¢ od umowy w ciagu 14 dni bez podania przyczyny, w drodze powiadomienia. Termin ten rozpoczyna sie z chwilg otrzymania niniejszego pouczenia na
trwatym nosniku, ale nie wczesniej niz przed zawarciem umowy ani nie wezesniej niz przed wypetnieniem naszych obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z art. 5 ust. 1
dyrektywy 2002/65/WE i art. 52 dyrektywy (UE) 2015/2366 zaimplementowanej do prawa Twojego kraju. Terminowe wystanie powiadomienia o odstgpieniu od umowy jest
wystarczajacym warunkiem dotrzymania terminu odstapienia od umowy, jezeli powiadomienie zostato dokonane na trwatym nosniku (np. list, faks, e-mail). Powiadomienie o
odstgpieniu od umowy nalezy wystac¢ na adres:

eBayS.arl.
22-24 Boulevard Royal
L2449 Luxemburg

E-mail: paymentsinfoPL@ebay.pl
Konsekwencje odstapienia od umowy

W przypadku skutecznego odstapienia od umowy swiadczenia otrzymane przez obie strony musza zosta¢ zwrécone. Jestes zobowigzany do zaptaty za ustugi Swiadczone
do momentu odstapienia od umowy, jezeli zostates poinformowany o tych konsekwencjach prawnych przed wyrazeniem woli zawarcia umowy i wyraznie zgodzites sie, ze
rozpoczniemy $wiadczenie ustug przed uptywem okresu odstagpienia. Jezeli istnieje obowigzek zaptaty za ustuge, moze to oznaczad, ze bedziesz zobowigzany do
wypetnienia swoich umownych zobowigzan ptatniczych za okres do momentu odstagpienia od umowy. Twoje prawo do odstapienia od umowy wygasa przedterminowo, jezeli
umowa zostanie catkowicie zrealizowana przez obie strony na Twoje wyrazne zadanie, zanim skorzystasz z prawa do odstapienia od umowy. Zwrot ptatnosci musi nastgpic¢ w
ciggu 30 dni. Termin ten biegnie dla Ciebie od momentu wystania powiadomienia o odstapieniu, a dla nas - od momentu jego otrzymania.

Koniec instrukcji odstagpienia od umowy.
Wprowadzenie
Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci (,Warunki Ustug Ptatnosci”) okreslajg warunki, na jakich okreslone ponizej Podmioty Ptatnicze eBay oferujg Ci Ustugi Ptatnosci (jak

zdefiniowano ponizej w Czesci |, Punkt 1) w odniesieniu do korzystania przez Ciebie z ustug serwisu eBay. Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci moga mie¢ zastosowanie do
Ciebie niezaleznie od tego, czy Twoje konto zostato skutecznie aktywowane do korzystania z Ustug Ptatnosci (jak zdefiniowano ponizej). Twoje korzystanie z serwisu eBay
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bedzie nadal regulowane przez obowigzujaca Cie Umowe z uzytkownikiem. Terminy pisane wielka literg, ale nie zdefiniowane inaczej w niniejszych Warunkach Ustug
Ptatnosci maja takie samo znaczenie, jakie nadano im w Umowie z uzytkownikiem. Obowigzujagca Umowa z uzytkownikiem, powigzane zasady eBay lub inne umowy
pomiedzy Toba a nami (np. umowa rozliczeniowa) moga zawierac¢ postanowienia dotyczace korzystania przez Ciebie z serwisu eBay bez Ustug Ptatnosci (jak zdefiniowano
ponizej), ktére moga by¢ sprzeczne z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci. Przyjmujesz do wiadomosci, ze w odniesieniu do naszych Ustug Ptatnosci niniejsze Warunki
Ustug Ptatnosci zastepuja ewentualne i wszelkie takie sprzeczne postanowienia. Zgadzasz sie przestrzegac niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci, kiedy uzyskujesz dostep
do oferowanych przez nas Ustug Ptatnosci lub z nich korzystasz. Jezeli nie zgadzasz sie z ktérakolwiek czescia niniejszych Warunkéw Ustug Pratnosci, nie wystawiaj
przedmiotéw na sprzedaz na eBay.

Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obowigzuja w relacjach miedzy Tobg a wtasciwymi Podmiotami Ptatniczymi wymienionymi ponizej. Jezeli prowadzisz sprzedaz
miedzynarodowa, mozesz uzyskiwac Ustugi Ptatnosci od jednego lub wiecej Podmiotow Ptatniczych eBay, zgodnie z Czescia |, Punkt 2 ponizej. Oprocz Ogdlnych Warunkéw
Ustug Ptatnosci (Czesé | niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci) kazdy Podmiot Ptatniczy eBay stosuje Dodatkowe Warunki Ustug Ptatnosci (Czesci ll, IlI, IV, Vi VI niniejszych
Warunkow Ustug Ptatnosci), obowigzujgce w odniesieniu do Ustug Ptatnosci Swiadczonych przez ten podmiot. eBay Inc. oraz spétki, nad ktorymi eBay Inc. sprawuje
bezposrednia lub posrednig kontrole oraz spofki, ktére kontrolujg lub sg objete wspdlng kontrolg wspdlnie z eBay Inc., okreslane sg jako nasze ,,Podmioty Stowarzyszone”.
Podmioty ptatnicze eBay s Podmiotami Stowarzyszonymi eBay Inc.

Podmiot Ptatniczy eBay Dane kontaktowe

eBay Commerce Inc. (,eCl”)
2065 Hamilton Avenue

San Jose, CA 95126, USA Angielski:
_ https:/www.ebay.com/

Czescé Il (,,Dodatkowe Warunki Ustug Swiadczonych przez eCl”) niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci zawiera Zgode na arbitraz, help/home

ktora, z ograniczonymi wyjatkami, wymaga, aby roszczenia, ktére masz wobec nas lub naszych agentéw kierowat do wigzacego i

ostatecznego arbitrazu, chyba ze zrezygnujesz ze Zgody na arbitraz (zob. Cze¢s¢ Il, Punkt 4 (,,Spory prawne”), lit. B (,Zgoda na Chinski:

arbitraz”)). Jezeli nie zrezygnujesz z tej zgody: (1) bedziesz mégt zgtaszac roszczenia wobec nas lub naszych agentéw wytacznie https://ocsnext.ebay.com.hk/

na zasadach indywidualnych, a nie jako powéd lub uczestnik w powoédztwie lub postepowaniu zbiorowym lub reprezentacyjnym, ocs/home

oraz (2) bedziesz moégt wnioskowac o orzeczenie (w tym o nakaz zaptaty, sSrodki zabezpieczajace i orzeczenie o prawach)

wytacznie na zasadach indywidualnych.
Niemcy:
https:/www.ebay.de/
help/home

Wielka Brytania:
https:/www.ebay.co.uk/

help/home
Francja: https:/www.ebay.fr/
help/home
Wrtochy: https:/www.ebay.it/
help/home
Hiszpania:
https:/www.ebay.es/
help/home

eBay S.a.r.l. (,,eBay Sarl”) Austria:

22-24, Boulevard Royal https://ocsnext.ebay.at/

L-2449 Luxembourg ocs/home

Nr rejestracyjny RCS: B164557

Numer VAT: LU26188648 Irlandia:
https://ocsnext.ebay.ie/

eBay Sarl jest podmiotem autoryzowanym w Luksemburgu jako instytucja ptatnicza i podlega nadzorowi Commission de ocs/home

Surveillance du Secteur Financier (CSSF), 283 route d’Arlon, 1150 Luxembourg (nr licencji 33/19). Dane rejestracyjne eBay Sarl mozna o

sprawdzié na stronie internetowej CSSF pod adresem http:/www.cssf.lu/de/ Szwajcaria:
https://ocsnext.ebay.ch/
ocs/home

Belgia (francuski):
https://ocsnext.befr.ebay.be/
ocs/home

Belgia (holenderski):
https://ocsnext.benl.ebay.be/
ocs/home

Holandia:
https://ocsnext.ebay.nl/
ocs/home

Polska:
https://ocsnext.ebay.pl/
ocs/home

Angielski:
eBay Commerce Canada Ltd. (,ECCA”) https:./www.ebay.ca/
44 Chipman Hill help/home
Suite 1000
Saint John NB E2L 2A9

Francuski:
https:/www.cafr.ebay.ca/
help/home
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Podmiot Ptatniczy eBay Dane kontaktowe

eBay Commerce Australia Pty Ltd (,ECA”)

Level 18

1York Street

Sydney NSW 2000 https://www.ebay.com.au/

Australia help/home

ECA jest zarejestrowana jako podmiot swiadczacy ustugi przekazu pienieznego, ktéry podlega nadzorowi Australian Transaction

Reports and Analysis Centre (,AUSTRAC”), PO Box 5516, West Chatswood NSW 1515. Dane rejestracyjne ECA mozna sprawdzic¢ na

stronie internetowej AUSTRAC pod adresem https://online.austrac.gov.au/ao/public/rsregister.seam

eBay Commerce UK Ltd (,,ECUK”)

1 More London Place,

London, SE1, 2AF, Wielka Brytania Wielka Brytania:
https:/www.ebay.co.uk/

ECUK jest podmiotem zarejestrowanym w Wielkiej Brytanii jako instytucja Swiadczaca ustugi ptatnosci, o numerze referencyjnym help/home

925354, i podlegajaca Financial Conduct Authority (,FCA”). Dane rejestracyjne ECUK mozna sprawdzic¢ na stronie internetowej FCA
pod adresem https://register.fca.org.uk.

I. OGOLNE WARUNKI UStUG PLATNOSCI

Niniejsza Czesc¢ | Warunkéw Ustug Pratnosci ma zastosowanie do wszystkich Ustug Ptatnosci, jakie otrzymujesz od Podmiotéw Ptatniczych eBay (dalej w niniejszej Czesci
tacznie jako ,my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany).

1. Ptatnosci w serwisach eBay

Zgadzasz sie na to, zeby Podmioty Ptatnicze eBay otrzymywaty ptatnosci w Twoim imieniu za przedmioty, ktére sprzedajesz korzystajac z serwisu eBay oraz zarzadzaty
rozliczaniem tych ptatnosci z Tobg (dziatania zwane dalej jako ,,Ustugi Ptatnosci” lub w inny podobny sposadb).

Kupujacy moga ptaci¢ za Twoje przedmioty, korzystajac z ponizszych form ptatnosci, ktérych dostepnosé moze sig rézni¢ w poszczegdlnych serwisach eBay:

¢ niektdre karty kredytowe i debetowe (VISA, MasterCard, American Express i Discover),
e PayPal,

¢ Google Pay,

e Apple Pay,

¢ polecenie zaptaty lub

* kupony eBay, karty prezentowe itp. (jezeli majg zastosowanie).

Mozemy zmieniac zakres form ptatnosci udostepnianych kupujacym wedtug wtasnego uznania. W dowolnym czasie mozemy zmieniac, wycofywac, rozszerzac lub
modyfikowaé parametry Ustug Ptatnosci. Jezeli ECA jest Twoim Podmiotem Wyptacajacym, powiadomimy Cie o wszelkich istotnych zmianach lub modyfikacjach funkcji
Ustug Ptatnosci na stronie M6j eBay > Wiadomosci lub wysytajac wiadomos$é e-mail na adres powigzany z Twoim kontem. My i/lub nasze Podmioty Stowarzyszone mozemy
wymagac, zeby niektdre transakcje w serwisie eBay byty realizowane bez korzystania z Ustug Ptatnosci (i zamiast nich z wykorzystaniem ustug zewnetrznych ustugodawcéw)
oraz przekazemy kupujacym i sprzedawcom, jesli ma to zastosowanie, instrukcje dotyczace wymaganego sposobu ptatnosci, odpowiednio przy wystawieniu i/lub zakupie
przedmiotu.

Umowa zakupu towarow lub ustug przez kupujacego od Ciebie jako sprzedawcy jest zawierana bezposrednio miedzy Toba jako sprzedawca a kupujacym w taki sam
sposob, jak w przypadku transakciji, dla ktérych nie przetwarzamy ptatnosci.

Po transakcji z wykorzystaniem Ustug Ptatnosci otrzymasz powiadomienie potwierdzajace taka transakcje ptatnicza. Zainicjujemy rozliczenie wptywow otrzymanych na Twoj
Powiazany Rachunek Finansowy (jak zdefiniowano w Czesci |, Punkt 4 ,,Onboarding sprzedawcy”). Dostep do statusu transakcji w ramach Ustug Ptatnosci, w tym rozliczen i
innych informacji o ptatnosciach, mozesz uzyskac na karcie Ptatnosci w Panelu Sprzedawcy, ktéra bedzie dla Ciebie dostepna po udanej aktywacji Ustug Ptatnosci.
Zastrzegamy sobie prawo do zarzadzania ryzykiem zwigzanym ze swiadczeniem Ci Ustug Ptatnosci (na przyktad ryzykiem anulowania transakcji) poprzez ograniczanie
dostepu do srodkow lub podjecie innych wtasciwych krokéw (w tym wprowadzenie limitéw transakcji lub wypowiedzenie tej umowy) opisanych w niniejszych Warunkach
Ustug Ptatnosci.

2. Sprzedaz miedzynarodowa

eBay moze umozliwi¢ Ci wystawienie przedmiotéw w wigcej niz jednym serwisie eBay. Z uwagi na fakt, ze wiele Podmiotéw Ptatniczych eBay swiadczy Ustugi Ptatnosci,
mozesz otrzymywac te ustugi od wiecej niz jednego Podmiotu Ptatniczego eBay, zgodnie z nastepujacymi zasadami:

Jezeli otrzymujesz Ustugi Ptatnosci od Podmiotu Ptatniczego eBay, podmiot ten jest odpowiedzialny za przetwarzanie transakcji i zarzadzanie rozliczaniem srodkow
powigzanych z Twojg sprzedaza.

Poszczegdlne Podmioty Ptatnicze eBay sa powotane do zarzadzania ptatnosciami za sprzedaz w jednym lub wiecej serwisach, zgodnie z ponizsza tabela
(,,Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy”). Serwis, w ktérym wystawiasz przedmiot, okresla Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy dla danej sprzedazy. Na przyktad jezeli
sprzedajesz przedmiot na ebay.com.au, Odpowiedzialnym Podmiotem Ptatniczym bedzie ECA.

Twoim ,,Podmiotem Wyptacajacym” jest Podmiot Ptatniczy eBay powigzany z krajem Twojego zamieszkania lub siedziba Twojej firmy. Twoj Podmiot Wyptacajacy jest
przypisany do Ciebie, tak jak wskazano w ponizszej tabeli, chyba ze wspdlnie uzgodnimy inaczej. Wszystkie wyptaty na swoj Powigzany Rachunek Finansowy bedziesz
otrzymywac od tego podmiotu, niezaleznie od tego, gdzie wystawiasz swoje przedmioty.

Jezeli sprzedasz przedmiot wystawiony w serwisie eBay, w przypadku ktérego Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy jest jednoczesnie Twoim Podmiotem Wyptacajacym,
dany Podmiot Wyptacajacy przetworzy sprzedaz i rozliczy odpowiednie srodki na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy. Na przyktad jezeli Twoim Podmiotem
Wyptacajacym jest ECCA, Twoje srodki ze sprzedazy oczekujace na wyptate na ebay.ca beda przetwarzane i rozliczane na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy przez
ECCA.

Jezeli sprzedasz przedmiot wystawiony w serwisie eBay, w przypadku ktérego Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy jest inny niz Twoj Podmiot Wyptacajacy,
Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy przetworzy sprzedaz i przekaze odpowiednie srodki do Twojego Podmiotu Wyptacajacego, ktéry otrzyma te srodki w Twoim imieniu,
a nastepnie wyptaci je na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy. Na przyktad jezeli Twoim Podmiotem Wyptacajacym jest eCl, a Ty mieszkasz w ,,Kraju Dodatkowym”
(pojecie rozumiane zgodnie z definicjg w ponizszej tabeli), Twoje Srodki ze sprzedazy oczekujace na wyptate na ebay.de bedg zarzadzane przez eBay Sarl i przekazywane
do eCl. Nastepnie eCl wyptaci srodki na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy.
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Zasady te przedstawiono w tabeli ponizej:

Podmiot Ptatniczy eBay

eCl

eBay Sarl

ECCA

ECA

ECUK

eCl

Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy dla
sprzedazy przedmiotéw wystawionych
na:

ebay.com

Wszystkie serwisy eBay w Europejskim
Obszarze Gospodarczym, ,EOG” (w tym
ebay.de, ebay.ie, ebay.fr, ebay.it, ebay.es,
ebay.at, ebay.nl, ebay.be, befr.ebay.be,
benl.ebay.be, ebay.pl. itp.), i ebay.ch

ebay.ca
cafrebay.ca

ebay.com.au

ebay.co.uk*

Serwisy eBay niewymienione powyzej

* Dotyczy przedmiotéw wystawianych na ebay.co.uk:

Podmiot Wyptacajacy dla sprzedawcow
zamieszkatych lub majacych siedzibe w:

Stany Zjednoczone

Kraje EOG (bez Islandii), Wielka Brytania lub
Szwajcaria

Kanada

Australia. Jezeli tak zdecydujemy wedtug
naszego wytacznego uznania, ECA moze by¢
Podmiotem Wyptacajacym takze dla
sprzedawcow zamieszkatych lub majacych
siedzibe w Nowej Zelandii.

Nie dotyczy

Wszystkie pozostate kraje (zwane facznie
»Krajami Dodatkowymi”). Do Dodatkowych

Krajow zalicza sie Nowa Zelandig, jezeli ECA nie
jest Podmiotem Wyptacajagcym dla sprzedawcow

zamieszkatych lub majacych siedzibe w Nowej
Zelandii.

Dodatkowe Warunki Ustug
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ECUK zastepuje eBay Sarl jako Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy w przypadku sprzedazy przedmiotéw wystawianych w serwisie ebay.co.uk. W przypadku wigkszosci
sprzedawcow zmiana ta zacznie obowigzywac 11 pazdziernika 2021 r. Jesli przedmiot wystawiony na ebay.co.uk zostanie sprzedany 11 pazdziernika 2021 r. lub pézZniej,
transakcja zostanie przetworzona przez ECUK, a nie eBay Sarl. W celu zapewnienia ptynnej migracji daty wejscia w zycie zmiany moga sie rézni¢ w przypadku niektérych
sprzedawcow. Poinformujemy takich sprzedawcow, wysytajac wiadomosé e-mail dwa (2) miesiace przed alternatywna datg wprowadzenia zmiany. Jesli nie otrzymasz od nas
wiadomosci, obowigzujagcym dla Ciebie dniem wprowadzenia zmiany jest 11 pazdziernika 2021 r.

Jezeli mieszkasz poza krajem nalezacym do EOG (bez Islandii), Wielkg Brytania i Szwajcaria, wykonywanie wszelkich Ustug Ptatnos$ci swiadczonych przez eBay Sarl i/lub
ECUK jest uwazane za zawieszone do chwili, az przedmiot wystawiony przez Ciebie w serwisie eBay na terenie EOG, Wielkiej Brytanii lub Szwajcarii zostanie sprzedany.

Waluta Wyptat

Twoja ,,Waluta Wyptat” jest waluta, ktéra bedziemy wykorzystywac do rozliczania wptywow z Twoich transakcji na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy. Bedziemy
zasadniczo ustala¢ Walute Wyptat dla Ciebie wedtug nastepujacych zasad, chyba ze uzgodnimy inaczej:

Twojego zamieszkania.

- dolar amerykaniski.

Jezeli jestes sprzedawca zamieszkatym lub majacym siedzibe w Stanach Zjednoczonych, Nowej Zelandii lub w ktérymkolwiek z Krajow Dodatkowych, Twojg Waluta
Wyptat jest dolar amerykariski.

Jezeli jestes sprzedawca zamieszkatym lub majacym siedzibe w kraju nalezacym do EOG (poza Islandig), Twojg Walutg Wyptat bedzie euro.

Jezeli jestes sprzedawca zamieszkatym lub majacym siedzibe w Wielkiej Brytanii, Szwajcarii, Liechtensteinie lub Australii, Twoja Waluta Wyptat bedzie zaleze¢ od kraju

Jezeli jestes sprzedawca zamieszkatym lub majacym siedzibe w Kanadzie, Twojg Walutg Wyptat bedzie dolar kanadyjski lub - jesli to zaproponujemy, a Ty tak wybierzesz

W przysztosci mozemy, wedtug naszego wtasnego uznania, umozliwi¢ korzystanie z kolejnych Walut Wyptat. Jezeli oferujemy taka opcje i zostato to uzgodnione miedzy
Toba a kupujacym, dany kupujacy moze zaptacic za przedmiot w innej walucie niz Waluta Wyptat. W takim przypadku wyptacana kwota zostanie przeliczona na Walute
Wyptat przed wyptaceniem Ci Srodkow, z zastosowaniem kursu walutowego majacego zastosowanie do danej transakcji ptatniczej oraz po potraceniu optaty za przeliczenie
waluty wskazanej na naszej Stronie dotyczacej optat, o ktérej mowa ponizej w Punkcie 3 (,Optaty za ptatnosci dla sprzedawcow”). Podobnie, jezeli korzystasz z ustug
serwisu eBay za posrednictwem Podmiotéw Stowarzyszonych, mozesz ponosi¢ optaty, ktére sa podawane w walucie innej niz Twoja Waluta Wyptat; w takim przypadku
mozemy przeliczac¢ optaty na Walute Wyptat w ten sam sposadb, jaki opisano w zdaniu powyzej.

Ponadto, jezeli mieszkasz w Kraju Dodatkowym, instytucja finansowa, w ktérej otworzytes Powigzany Rachunek Finansowy, moze pobiera¢ oddzielng optate za
przewalutowanie srodkéw z dolara amerykarskiego na Twoja walute lokalna.

3. Optaty za ptatnosci dla sprzedawcow

Optaty i koszty, ktore naliczamy w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z Ustug Ptatnosci sa, o ile nie zakomunikowano Ci inaczej, podane na odpowiednich stronach
dotyczacych optat, do ktdrych tacza sg umieszczone w ponizszych tabelach w oparciu o kraj Twojego zamieszkania lub prowadzenia dziatalnosci (,,Strona dotyczaca
optat”). Na przyktad, jesli Twoim krajem zamieszkania jest Australia i nie masz Sklepu eBay, klikniecie tacza ,, Australia” w kolumnie ,,Sprzedawcy bez Sklepu eBay w kraju”
spowoduje otwarcie odpowiedniej strony z optatami dotyczacymi Ustug Ptatnosci. Natomiast jesli mieszkasz w Australii i prowadzisz Sklep eBay, powinienes kliknac tacze
»Australia” w kolumnie ,Sprzedawcy ze Sklepem eBay w kraju”. Takie optaty i koszty moga ulec zmianie, zgodnie z zapisami w odpowiedniej Umowie z uzytkownikiem. Na
przyktad, jesli obowigzuje Umowa z uzytkownikiem w Australii, mozemy od czasu do czasu zmieniac¢ stawki optat pobieranych od sprzedawcow, publikujac zmiany w
australijskim serwisie eBay z 14-dniowym wyprzedzeniem, z zastrzezeniem, ze nie sa wymagane wczesniejsze powiadomienia w przypadku wprowadzenia tymczasowych
promocji, nowych ustug lub jakichkolwiek zmian skutkujacych obnizka optat.



Sprzedawcy bez Sklepu eBay w kraju Sprzedawcy ze Sklepem eBay w kraju

Australia Australia

Kanada (angielski); Kanada (angielski);
Kanada (francuski) Kanada (francuski)
Stany Zjednoczone Stany Zjednoczone
Sprzedawcy prywatni, indywidualni, nieprofesjonalni w kraju Sprzedawcy profesjonalni lub prowadzacy firmy w kraju
Austria Austria

Belgia (holenderski); Belgia (holenderski);
Belgia (francuski) Belgia (francuski)
Chiny (ChRL) Chiny (ChRL)
Francja Francja

Niemcy Niemcy

Hongkong Hongkong

Irlandia Irlandia

Wtochy, Wiochy

Makau Makau

Holandia Holandia

Polska Polska

Hiszpania Hiszpania
Szwajcaria Szwajcaria

Tajwan Tajwan

Wielka Brytania Wielka Brytania
Kraje Dodatkowe i kraje EOG nie wymienione powyzej Kraje Dodatkowe i kraje EOG nie wymienione powyzej

W pewnych okoliczno$ciach mozesz by¢ uprawniony do uzyskania zwrotu zaptaconej optaty, zgodnie z zasadami podanymi na stronie Zwroty optat.

4. Onboarding sprzedawcy

Aby korzystac z naszych ustug, musisz sie zarejestrowac i zaakceptowac niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci. Jezeli mieszkasz w kraju nalezgcym do EOG, Wielkiej Brytanii lub
Szwajcarii, ztozenie przez Ciebie wniosku online stanowi oferte zawarcia niniejszej umowy. Jezeli Twéj onboarding nie zostanie natychmiast potwierdzony, otrzymasz
powiadomienie, ze zostaniesz zatwierdzony do otrzymywania ustug, gdy tylko zweryfikujemy Twoje dane.

W celu zatozenia i korzystania z konta dla celéw Ustug Ptatnosci musisz:

¢ Powigzac rachunek finansowy w celu otrzymywania rozliczen wptywdéw z Ustug Ptatnosci na ten rachunek (,,Powigzany Rachunek Finansowy”). Jezeli mieszkasz w
Stanach Zjednoczonych, Kanadzie, Wielkiej Brytanii lub Australii, Twéj Powigzany Rachunek Finansowy musi by¢ rachunkiem bankowym zatozonym w Twoim kraju
zamieszkania. Jezeli mieszkasz w kraju nalezacym do EOG (poza Islandia), jako Powiazany Rachunek Finansowy mozesz podac rachunek bankowy zlokalizowany w
dowolnym kraju nalezgcym do EOG (poza Islandia). Jezeli mieszkasz w Szwajcarii lub Liechtensteinie, jako Powigzany Rachunek Finansowy musisz podac rachunek
bankowy w Szwaijcarii lub Liechtensteinie. Podczas rejestracji mozemy udostepnic¢, wedtug wiasnego uznania, opcje korzystania z rachunku bankowego znajdujacego
sie w Kraju Dodatkowym. Jezeli mieszkasz w Nowej Zelandii lub w innym Dodatkowym Kraju, mozemy wymagac, abys otworzyt i powigzat rachunek zatozony w
konkretnym banku lub zewnetrznej instytucji finansowej przez nas wskazanej. Jezeli nie bedziemy mogli realizowac polecen zaptaty z Twojego Powigzanego Rachunku
Finansowego w odniesieniu do Naleznych Kwot (zgodnie z definicjg zawartg w Punkcie 9), bedziemy wymagac, abys zarejestrowat u nas inng forme ptatnosci i mozemy
wstrzymac wyptaty na Twoj powigzany Rachunek Finansowy, dopdki nie podasz nam takiej innej formy ptatnosci.

Niezaleznie od innych warunkéw dotyczacych metod rozliczeniowych w serwisie eBay (w tym Zasad dotyczacych dozwolonych form ptatnosci oraz informaciji
dostepnych przy wystawianiu ofert sprzedazy, ktére moga wskazywaé metody rozliczenia aktualnie nieobstugiwane dla ptatnosci, ktére przetwarzamy), wyptaty poprzez
inne metody rozliczen, takie jak PayPal, sg obecnie niedostepne. Mozesz zmieni¢ swdj Powigzany Rachunek Finansowy w dowolnym momencie, przy czym skutecznosc¢
tej zmiany zalezy od mozliwos$ci wywigzania si¢ przez nas z obowigzkéw wynikajacych z przepiséw dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz z innych
obowiagzkéw prawnych, a takze podlega procedurom weryfikacji bezpieczenstwa, ryzyka oraz weryfikacji samego rachunku. Jezeli zmienisz swoj Powigzany Rachunek
Finansowy, oczekujace wyptaty moga byc¢ opdznione ze wzgleddow bezpieczeristwa lub ze wzgledu na koniecznosé zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa.
Oswiadczasz i zapewniasz, ze jestes prawowitym witascicielem lub uzytkownikiem kazdego Powigzanego Rachunku Finansowego, ktéry powigzesz ze swoim kontem
eBay.

Dostarczy¢ nam wszelkich informaciji, ktérych mozemy wymagac dla celéw takich jak: weryfikacja Twojej tozsamosci, przestrzeganie obowiazkéw wynikajacych z
wiasciwych przepiséw dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz filtrowania transakcji (ang. sanctions screening), umozliwienie nam zarzadzania rozliczeniami
wptywow z Twoich transakcji oraz ocena mozliwosci naduzy¢ i ryzyka. Jezeli jestes osoba fizyczna, informacje te moga obejmowac, w szczegdlnosci, Twoje imig i
nazwisko, adres, numer telefonu, date urodzenia, numer identyfikacji podatkowej, dane rachunku bankowego oraz jakis rodzaj urzedowego dowodu tozsamosci (np.
kopie Twojego dowodu osobistego lub prawa jazdy). Jezeli prowadzisz przedsigbiorstwo, informacje te moga obejmowac, w szczegdlnosci, petng nazwe Twojego
przedsigbiorstwa, adres, numer telefonu, rodzaj podmiotu, dane rachunku bankowego, numer identyfikacji podatkowej i numer biznesowy, a takze dane dotyczace
beneficjentow rzeczywistych, dyrektoréw, cztonkéw wyzszego szczebla kierownictwa, upowaznionego przedstawiciela i/lub gtéwnej osoby wyznaczonej do kontaktu,
takie jak imiona i nazwiska, dane kontaktowe, obywatelstwo, stanowisko oraz urzedowy dowéd tozsamosci (np. numer ubezpieczenia spotecznego w Stanach
Zjednoczonych, ang. United States Social Security Number). Przyjmujesz do wiadomosci, ze jezeli nie dostarczysz nam lub nie zaktualizujesz odpowiednio doktadnych
danych kontaktowych i innych wymaganych danych, nie bedziemy mogli rozlicza¢ Twoich wptywow ani wydawac zadnych dokumentow podatkowych (takich jak
formularz 1099-K wymagany przez organy podatkowe w Stanach Zjednoczonych, ang. United States Internal Revenue Service Form 1099-K).

Terminowe utrzymywanie prawidtowosci przechowywanych przez nas informacji oraz wyrazenie zgody na okresowg aktualizacje tych informacji przez nas na podstawie
informaciji przekazanych przez Ciebie, Twoj bank lub inne podmioty swiadczace ustugi ptatnicze. Bedziesz przekazywat nam wytacznie informacje o ptatnosciach lub
metodach rozliczen, do wykorzystywania ktorych jeste$ upowazniony. Przyjmujesz do wiadomosci, ze w przypadku aktualizacji informacji, takich jak kraj zamieszkania,
konieczne moze by¢ powtdrzenie niektérych lub wszystkich opisanych powyzej krokow onboardingu w celu dalszego korzystania z Ustug Ptatnosci.
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o Przestrzegac¢ wszelkich obowigzujgcych przepisow prawa, rozporzadzern i regulacji, zasad oraz warunkéw i regulaminéw w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z serwisu
eBay oraz nie mozesz powodowac naruszenia tych przepiséw, zasad i warunkow oraz regulaminéw przez strony trzecie. Przyjmujesz do wiadomosci, ze niektdre strony
trzecie (takie jak banki, wystawcy kart kredytowych i debetowych, organizacje kartowe oraz dostawcy ustug ptatniczych) moga okresla¢ wtasne warunki i zasady
dotyczace metod ptatnosci lub rozliczen, ktére kupujacy lub Ty wybieracie w zwigzku z ptatnosciami, ktére przetwarzamy, takie jak zasady i warunki dotyczace
rozliczania srodkow, obcigzenia zwrotnego (chargeback), przedmiotéw zabronionych oraz kredytow w rachunku biezagcym. Nieprzestrzeganie zasad i warunkéw stron
trzecich moze skutkowac naliczeniem optat, opdznieniami w otrzymaniu srodkéw lub innymi dziataniami podejmowanymi przez takie strony trzecie. Przyjmujesz do
wiadomosci, ze nie mamy kontroli nad takimi optatami, opdzZnieniami lub dziataniami ani nie ponosimy za nie odpowiedzialnosci.

Upowazniasz nas oraz nasze Podmioty Stowarzyszone do sprawdzenia informaciji, ktére nam podates, w tym poprzez weryfikacje istnienia Twojego rachunku bankowego
oraz uzyskanie raportow lub porownywanie uzyskanych informacji ze Zrodet zewnetrznych. Takimi Zrodtami zewnetrznymi moga by¢ m.in. banki, agencje kredytowe,
brokerzy danych i inni dostawcy ustug. Zastrzegamy sobie prawo do zamknigcia lub zawieszenia Twojego konta lub natozenia ograniczen na Twoje konto lub do cofnigcia
dostepu do Ustug Ptatnosci (w ktérym to przypadku Twoje konto moze zostac przywrécone do jego pierwotnego stanu bez Ustug Ptatnosci lub, jezeli nie jest to mozliwe,
Twoje mozliwosci sprzedawania na eBay moga zostac ograniczone, zawieszone lub zakoriczone), w przypadku gdy nie bedziemy w stanie uzyskac lub zweryfikowaé
ktorejkolwiek z tych informacji. Nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za zadne straty poniesione przez Ciebie wskutek niekompletnosci lub nieprawidtowosci podanych przez
Ciebie informaciji.

5. Wysytka

Po otrzymaniu powiadomienia, Zze kupujacy zaptacit za przedmiot w ramach transakcji z wykorzystaniem Ustug Ptatnosci, musisz wystac¢ dany przedmiot lub dostarczy¢é gow
zgodnie z warunkami swojej oferty oraz Umowa z uzytkownikiem oraz wykona¢ wszystkie inne niezbedne dziatania zwigzane z transakcja, gdy powiadomimy Cie, ze
otrzymali$my ptatnos¢ od kupujacego.

6. Ograniczenia zwigzane z Ustugami Ptatnosci

W przypadku konta eBay, dla ktérego aktywowano Ustugi Ptatnosci, mogg obowigzywac nastepujace ograniczenia:

¢ Twoja zdolnos¢ do bezposredniego wystawiania przedmiotow w jakichkolwiek miedzynarodowych serwisach eBay oraz zlecenia nam wyswietlenia ofert w serwisach
eBay innych niz serwis eBay, w ktérym pierwotnie wystawites oferte, moze by¢ ograniczona.

e Ustuga eBay for Charity moze by¢ ograniczona, gdy korzystasz z Ustug Ptatnosci, ale zastrzegamy sobie prawo do rozszerzenia jej dostepnosci w przysztosci wedtug
naszego wytgcznego uznania.

* Nie bedziemy przetwarzac ptatnosci w przypadku form ptatnosci offline (np. czeki bankowe lub wtasne, przekazy pienigzne, przelewy lub ptatnos$¢ przy odbiorze), mimo
ze takie formy ptatnosci sg oferowane w przypadku niektérych ofert wystawionych poprzez konta eBay, dla ktérych aktywowano Ustugi Ptatnosci. Formy ptatnosci offline
nie sg objete Gwarancja zwrotu pieniedzy eBay ani podobnymi programami ochrony kupujacych na eBay; ponadto nie bedziemy wspiera¢ kupujacych ani sprzedawcéw
w sporach dla ptatnosci (np. poprzez obcigzenie zwrotne - chargeback) w zwigzku z formami ptatnosci offline. O ile w przysztosci i wedtug naszego wytgcznego uznania
w Ustugach Ptatnosci nie zostang aktywowane takie opcje w ramach Ustug Ptatnosci, nie bedziemy przyjmowacé w Twoim imieniu depozytow za pojazdy ani ich Tobie
wyptacaé. Wystawione przez Ciebie oferty podlegaja zasadom ptatnosci eBay oraz wszelkim innym warunkom dotyczacym ptatnosci, ktére moga pojawic sie w serwisie
eBay, w tym warunkom dotyczacym dostepnych Ci form ptatnosci i wyptat dla takich ofert.

Niektore rodzaje Twoich aktywnych ofert moga zostac¢ zakoriczone z tego wzgledu, Ze nie sg one obecnie kompatybilne z Ustugami Ptatnosci, ze wzgledu na prawne,
zwigzane z zasadami i operacyjne ograniczenia, ktére mozemy napotykac¢ my lub nasi zewnetrzni dostawcy ustug. W przysztosci mozemy jednak wspiera¢ obstuge tego
typu ofert.

e Po aktywacji Ustug Ptatnosci dla Twojego konta eBay, nie bedziesz mogt przywrdcic swojego konta do pierwotnego stanu bez Ustug Ptatnosci.

Powyzszg liste nalezy traktowac orientacyjnie i moze ona nie uwzglednia¢ wszystkich wytaczen obowiazujacych w przypadku Ustug Ptatnosci.

7. Korzystanie z Ustug Ptatnosci

Zwroty i anulowania; zwroty pieniedzy

Jezeli kupujacemu od Ciebie przystuguje zwrot Srodkéw z tytutu zwrotu towaru lub anulowania w transakcji objetej Ustugami Ptatnosci, przyjmujesz do wiadomosci, ze
jestesSmy upowaznieni do tego, by w Twoim imieniu zwrdécic takiemu kupujacemu kwoty zaptacone za transakcje, w przypadku ktérych nastapit zwrot towaru lub anulowano
zakup.

Programy ochrony kupujacych eBay

eBay oferuje programy ochrony kupujacych w niektorych serwisach eBay w celu zagwarantowania, ze kupujacy otrzymajg zaméwione przedmioty lub zwrot pieniedzy. Takie
wiadomosci, ze w przypadku zgtoszenia przez kupujacego roszczenia w ramach takiego programu w odniesieniu do transakcji objetej Ustugami Ptatnosci wiasciwa spotka
eBay oferujaca Program ochrony kupujacych eBay (,Dostawca ustug Programu ochrony kupujacych eBay”) zazada od nas zwrdécenia pieniedzy kupujagcemu, w Twoim
imieniu, zgodnie z zasadami wtasciwego Programu ochrony kupujacych eBay. W przypadku gdy srodki z ptatnosci, ktére przetwarzamy w Twoim imieniu, sa
niewystarczajgce do zwrotu pieniedzy kupujacemu z tytutu pozytywnie rozpatrzonego roszczenia w ramach Programu ochrony kupujacych eBay, musisz zwréci¢ Dostawcy
ustug Programu ochrony kupujacych eBay wszelkie dodatkowe kwoty nalezne kupujacemu. Upowazniasz nas do odzyskania tych kwot od Ciebie w imieniu Dostawcy ustug
Programu ochrony kupujacych eBay, zgodnie z naszymi i eBay zasadami oraz procedurami (w tym wszelkich kwot wynikajacych z miedzynarodowych transakgciji, o ktérych
mowa we wtasciwych zasadach Programu ochrony kupujacych, a takze ewentualnych optat z tytutu przewalutowania).

Spory

W przypadku gdy kupujacy lub wiasciciel instrumentu ptatniczego inicjuje obcigzenie zwrotne (chargeback), odwotanie polecenia zaptaty lub zgtasza roszczenie w ramach
ochrony kupujacych PayPal, lub w inny sposéb zwraca sie do swojej instytucji finansowej o otwarcie sporu dla ptatnosci (sytuacje zwane dalej wytacznie w niniejszej Czesci |
»Sporem”) w zwigzku z transakcjg objeta Ustugami Ptatnosci, przyjmujesz do wiadomosci, ze mozemy prowadzi¢ dochodzenie w sprawie Sporu, oraz wedtug naszego
wytgcznego uznania, przedstawic ten Spor organizacji kartowej lub innym dostawcom form ptatnosci. Zobowigzujesz sie do terminowego dostarczania informaciji
pomocnych w prowadzeniu przez nas dochodzenia w sprawie Sporu oraz akceptujesz, ze niedostarczenie wymaganych informacji w terminie wymaganym przez nas oraz
wskazanym w zasadach organizacji kartowych oraz innych dostawcow ustug ptatniczych moze mieé negatywny wptyw na wynik dochodzenia w sprawie Sporu, az do
catkowitej utraty spornej kwoty. Nie bedziesz kwestionowac rozstrzygniecia zadnego Sporu, ktéry badamy i/lub przedstawiamy, ani nie bedziesz ponownie podejmowac
rozstrzygnietych Sporéw. Upowazniasz nas do zaptaty w Twoim imieniu wszelkich kwot wynikajacych ze Sporu, w tym kosztow i optat zwigzanych z przedstawieniem Sporu.

Pomimo, ze akceptujesz ostatecznosé naszych dochodzen w sprawie obcigzenia zwrotnego (chargeback), mozemy, jesli zajdzie taka potrzeba, prosi¢ Cie o zgode na udziat
w opcjonalnym procesie arbitrazowym wszczetym przez nas w celu zakwestionowania wynikéw danego obcigzenia zwrotnego. Jezeli wyrazasz zgode na arbitraz w sprawie
obciazenia zwrotnego, upowazniasz nas do reprezentowania Cig i obrony Twoich racji w catym procesie arbitrazowym. Bedziesz odpowiedzialny za wszelkie koszty i
wydatki (w tym uzasadnione koszty obstugi prawnej i optaty arbitrazowe naliczone przez strony trzecie, wynikajace z takiego postepowania arbitrazowego) oraz upowazniasz
nas do zaptacenia tych kwot w Twoim imieniu w toku postepowania arbitrazowego.
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Ochrona sprzedawcow

Jezeli spetnites wymogi kwalifikowalnosci oraz wszystkie majace zastosowanie do Ciebie zobowigzania wynikajace z Programu ochrony sprzedawcdw, nie bedziesz
odpowiedzialny za zadne kwoty, ktére majg by¢ zwrécone kupujacym na podstawie roszczen zgtaszanych w ramach Programu ochrony kupujacych.

Grzywny, kary i straty

Nie mozemy przetwarzac ptatnosci w odniesieniu do przedmiotéw zabronionych lub objetych ograniczeniami. Przed wstawieniem oferty sprzedazy przedmiotu musisz
upewnic sie, ze jest on zgodny z zasadami eBay, obowigzujacymi przepisami prawa oraz wszelkimi dodatkowymi ograniczeniami natozonymi przez organizacje kartowe lub u
zewnetrznych dostawcow ustug ptatniczych, z ktérych mozemy korzystaé. W niektorych przypadkach strony trzecie, takie jak organy regulacyjne, organizacje kart
kredytowych lub zewnetrzni dostawcy ustug ptatniczych, moga natozy¢ na nas grzywny, kary lub obciazy¢ innymi kosztami w wyniku wystawienia przez Ciebie ofert
sprzedazy lub zrealizowanych transakcji (np. dodatkowa optate interchange lub kare zwigzang z organizacja kartowa za sprzedaz przedmiotow zabronionych lub objetych
ograniczeniami). Mozemy dochodzi¢ zwrotu tych kwot od Ciebie. Ponadto zobowigzujesz sig, ze w przypadku poniesienia przez nas innych strat (w tym szkod lub kosztéw)
wynikajacych z Twoich dziatan lub zaniechan zwigzanych z Ustugami Ptatnosci, mozemy dochodzi¢ zwrotu tych kwot od Ciebie. Mozemy réwniez zastosowac wszelkie inne
odpowiednie srodki prawne przeciwko Tobie.

Wstrzymania

Zastrzegamy sobie prawo do zarzadzania ryzykiem zwigzanym ze swiadczeniem Ustug Ptatnosci poprzez wprowadzenie ograniczen w zakresie dostepu do Twoich srodkow,
gdy zostanie to uznane za konieczne, jak szczegétowo opisano ponizej.

Wyrazasz zgode na to, zebysmy przed wyptata mogli wstrzymac Twoje Srodki lub zlecic takie wstrzymanie dostawcy ustug ptatniczych. Kazde wstrzymanie moze byc oparte
na takich czynnikach, jak historia sprzedazy, wyniki sprzedawcy, zwroty, obcigzenia zwrotne, ryzyko zwigzane z kategoria, w ktérej wystawiono oferte, wartos¢ transakcji,
mozliwos¢ realizacji polecenia zaptaty z Twojego Powigzanego Rachunku Finansowego lub zgtoszenie roszczen w ramach Programu ochrony kupujacych eBay. W razie
koniecznosci mozemy rowniez anulowac lub zawiesic rozliczenie Twoich wptywow w zwigzku z oszustwem, zarzadzaniem ryzykiem lub koniecznoscig zapewnienia
zgodnosci z przepisami prawa. W takich sytuacjach powiadomimy Cie na stronie Moj eBay > Wiadomosci i/lub pocztg elektroniczng (e-mail).

Gdy Twoje konto eBay zostanie zamknigte, mozemy zatrzymac pewna kwote, ktéra w uzasadniony sposob uznamy za niezbedng do pokrycia zwrotéw pieniedzy lub innych
ptatnosci zwigzanych ze zwrotem towaru, Sporami lub innymi czynnosciami dokonanymi po przeprowadzeniu transakgcji. O ile przepisy prawa nie wymagaja inaczej,
dokonamy rozliczenia niewykorzystanych zatrzymanych kwot na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy w ciggu 180 dni od zamknigcia konta eBay.

Procedury blokad i rozliczen Twojego banku moga niekiedy spowodowaé opdznienia w rozliczeniu sSrodkéw na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy, a my nie mamy kontroli
nad takimi opdzZnieniami.

Rezerwy

W celu zarzadzania ryzykiem lub zabezpieczenia Twoich zobowigzan wynikajacych z niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci zastrzegamy sobie prawo, wedle wtasnego
uznania, do wymagania, abys utrzymywat minimalna rezerwe przychoddw z transakcji, niedostepna do wyptaty (w formie rezerwy statej lub kroczacej) jako zabezpieczenia.
Bedziemy Cig powiadamia¢ o wszelkich wymaganych od Ciebie rezerwach. W zaleznosci od wynikow i ryzyka zwigzanego z korzystaniem przez Ciebie z Ustug Ptatnosci
rezerwa moze zosta¢ podniesiona, obnizona lub zniesiona w dowolnym momencie; jezeli jest to wymagane przepisami prawa, powiadomimy Cie z wyprzedzeniem o takich
zmianach.

Nasza odpowiedzialnos¢

Jezeli podjelismy uzasadnione srodki ostroznosci i/lub dziataliSmy zgodnie z naszymi obowigzkami prawnymi, nie ponosimy odpowiedzialnosci za nieautoryzowane,
nieprawidtowe, niewykonane lub opéznione transakcje ptatnicze, jezeli takie problemy zostaty spowodowane nietypowymi i nieprzewidywalnymi okoliczno$ciami, na ktére
nie mamy wptywu.

8. Bezpieczenstwo; zewnetrzni dostawcy ustug ptatniczych; ochrona danych

Bezpieczenstwo

Przyjmujesz do wiadomosci znaczenie srodkéw bezpieczeristwa, ktére wprowadzamy w odniesieniu do Ustug Ptatnosci, i wyrazasz zgode na ich przestrzeganie. Jestes
odpowiedzialny za bezpieczne przechowywanie wszystkich haset, kodéw lub innych danych logowania wykorzystywanych do uzyskania dostepu do konta eBay i
powiagzanych Ustug Ptatnosci, a takze, z zastrzezeniem zasad ochrony sprzedawcow eBay, za wszelkie transakcje lub dziatania podejmowane przy uzyciu konta eBay.

W przypadku uzyskania informacji o nieuprawnionej transakcji ptatniczych lub o opéznionej lub nieprawidtowo wykonanej transakcji, musisz niezwtocznie nas powiadomic,
stosujac metode kontaktu wskazang powyzej w Czesci ,Wprowadzenie” niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci. Jezeli Twoim Podmiotem Wyptacajacym jest eBay Sarl lub
ECUK i powiadomisz nas telefonicznie o takiej transakcji, mozemy poprosi¢ o pisemne potwierdzenie niezwtocznie po otrzymaniu powiadomienia; przy czym takie
powiadomienie jest bezptatne.

Zewnetrzni dostawcy ustug ptatniczych

Mozemy korzystac z zewnetrznych dostawcow ustug ptatniczych, ktérzy pomagajg nam w swiadczeniu Ustug Ptatnosci (takich jak firmy przetwarzajace ptatnosci i
wyptacajgce kwoty rozliczenia, przeprowadzajace oceny ryzyka lub kontrole zgodnosci z przepisami prawa, weryfikujace tozsamosc lub zatwierdzajace formy ptatnosci lub
rozliczen), a takze mozemy przetwarzac Twoje dane i przekazywac je takim stronom trzecim. Niniejszym wyraznie wyrazasz zgode na: korzystanie przez nas z zewnetrznych
dostawcow ustug, zlecanie im ustug, a takze na powiazane z tym przekazywanie i przetwarzanie danych. W stosownych przypadkach, w celu umozliwienia nam swiadczenia
Ci Ustug Ptatnosci, niniejszym zrzekasz si¢ ewentualnych praw wynikajgcych z tajemnicy zawodowej/stuzbowej. Niezaleznie od tego, czy korzystamy z zewnetrznych
dostawcow ustug, odpowiedni Podmiot Ptatniczy eBay pozostaje odpowiedzialny wobec Ciebie za $wiadczenie ustug regulowanych niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci.

Ochrona danych [dotyczy Ustug Ptatnosci Swiadczonych przez Podmioty Ptatnicze eBay z wyjatkiem ECA; Warunki Ochrony Danych ECA - zob. Czgs¢ V]

Swiadczenie przez nas Ustug Ptatnosci wigze sie z przetwarzaniem danych osobowych kupujacego od Ciebie, w przypadku gdy nastapi sprzedaz. W odniesieniu do takiego
przetwarzania danych Ty, Odpowiedzialny Podmiot Ptatniczy oraz Podmiot Wyptacajacy dziatacie jako odrebni administratorzy danych w rozumieniu wtasciwych przepiséw o
ochronie danych osobowych (w tym m.in. ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych [RODO], kalifornijskiej ustawy o ochronie danych konsumentéw [California Consumer
Privacy Act] oraz innych przepiséw dotyczacych ochrony danych, ktérym podlegasz). Zobowigzujesz sie: przestrzegac¢ swoich obowigzkéw administratora danych zgodnie z
wtasciwymi przepisami dotyczacymi ochrony danych, a takze podejmowac wszelka zasadng wspotprace z nami oraz udziela¢ nam informacji i pomocy jakiej mozemy
potrzebowac w celu spetnienia obowigzujacych nas wymagan jako administratora danych.

9. Pobieranie optat i innych naleznosci od Ciebie

Upowazniasz nas do pobierania od Ciebie wszelkich kwot naleznych od Ciebie nam lub naszym Podmiotom Stowarzyszonym z nastepujacych tytutow (zwanych dalej
»Naleznymi Kwotami”):

e Zapftaty optat;
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Sptaty lub odzyskania kwot, ktére nieprawidtowo rozliczyliSmy na Twojg rzecz wskutek btedu w przetwarzaniu ptatnosci lub z innych powodow;

¢ Odzyskania kwot nienaleznych: jezeli dokonamy zwrotu pieniedzy, zwrotu kosztéw lub ptatnosci z géry dla kupujacych lub innych stron trzecich, w Twoim imieniu lub z
powodu Twoich dziatan lub zaniecharn (np. zgodnie z Punktem ,,Spory”, ,,Zwroty i anulowania; zwroty pieniedzy”, ,,Program ochrony kupujacych eBay” lub ,,Grzywny, kary i
straty” niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci); lub w przypadku jakichkolwiek innych zwrotéw kosztow dokonanych przez nas w Twoim imieniu;

e Podatki zwigzane z Ustugami Ptatnosci lub korzystaniem przez Ciebie z naszych ustug lub ustug naszych Podmiotéw Stowarzyszonych, jezeli tak stanowig i wymagaja
przepisy prawa;

Koszty i wydatki, w tym uzasadnione koszty prawne, wynikajace z postepowania arbitrazowego w sprawie Sporu, ktére zostato zainicjowane przez nas i w ktorym
zgodzites sie uczestniczyc; oraz

* Wszelkie inne kwoty zaptacone w zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z ustug Swiadczonych przez nas lub przez nasze Podmioty Stowarzyszone na Twoja rzecz.

Pobranie Naleznych Kwot moze nastepowac jednorazowo, sporadycznie lub regularnie, w nastepujacy sposdb:

e Zatrzymanie takich kwot z biezacych lub przysztych wyptat zwigzanych z Twoimi ewentualnymi transakcjami;

Pobranie z Twojego Powigzanego Rachunku Finansowego (oraz, w razie potrzeby, poprzez wyrazenie zgody na realizacje polecenia zaptaty lub innego podobnego);

Pobranie z jakiegokolwiek innego instrumentu ptatniczego lub formy ptatnosci, ktére mozesz mieé autoryzowane lub zarejestrowane u nas lub u naszych Podmiotéw
Stowarzyszonych (np. w celu regulowania naleznosci z tytutu optat sprzedawcy, etykiet wysytkowych lub rozstrzygania sporow);

¢ Umieszczenie Naleznej Kwoty na fakturze, ktora otrzymujesz od naszych odpowiednich Podmiotéw Stowarzyszonych w ramach $wiadczenia ustug serwisu eBay; oraz
e Zatrudnienie do tego celu firm windykacyjnych lub zastosowanie innych metod windykacji.

Upowazniasz nas do wyboru z powyzszej listy, wedtug naszego wytacznego uznania, odpowiedniej metody pobrania sSrodkéw w celu odzyskania, pobrania, windykacji,
obciazenia lub potracenia Naleznych Kwot zgodnie z postanowieniami niniejszego Punktu 9.

Upowazniasz takze Podmiot Stowarzyszony, z ktérym zawarte$ Umowe z uzytkownikiem na $wiadczenie ustug serwisu eBay, do obcigzania Cig wszelkimi Naleznymi Kwotami
w haszym imieniu z wykorzystaniem dowolnej formy ptatnosci, ktora zarejestrowates u takiego Podmiotu Stowarzyszonego.

Mozemy Cie powiadomic przed pobraniem niektorych z tych kwot. W zakresie, w jakim jest to mozliwe na podstawie wtasciwych przepiséw prawa, zrzekasz sie wszelkich
praw, ktére mozesz mie¢ do otrzymania wczesniejszego powiadomienia o ewentualnym konkretnym wstepnie autoryzowanym obciazeniu. Jezeli przekazesz nam zgode na
realizacje polecen zaptaty SEPA/BACS umozliwiajgca pobieranie Naleznych Kwot z Twojego rachunku bankowego, kazde wymagane wczesniejsze powiadomienie bedzie Ci
przekazywane na co najmniej trzy dni przed obcigzeniem Twojego rachunku bankowego. Na podstawie takiej zgody mozemy pobieraé Nalezne Kwoty z Twojego rachunku
bankowego w kazdej chwili, dopdki wyraznie nie anulujesz udzielonej nam zgody na realizacje polecen zaptaty SEPA/BACS.

Jezeli nasza proba odzyskania Naleznej Kwoty z instrumentu ptatniczego, ktéry mozemy wykorzystac na podstawie Twojego upowaznienia, nie powiedzie sie wskutek

ponizej.
Jesli ptatnos¢ na Twoja rzecz zostanie dokonana w wyniku btedu lub jesli otrzymasz Srodki, do ktérych otrzymania nie jestes w zaden sposob uprawniony w chwili wyptaty,
wowczas zobowigzujesz sie niezwtocznie na nasze zadanie zwroci¢ nam takag kwote, zgodnie z naszymi ustaleniami i poleceniami.

10. Zmiany

Mozemy zmieni¢ niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci poprzez powiadomienie Cig o zmianach na piSmie (np. poprzez zamieszczenie znowelizowanej wersji niniejszych
warunkéw w naszym serwisie, w tym w Panelu Sprzedawcy lub na stronie M6j eBay > Wiadomosci). Przed przewidywang data wejscia w zycie takiej zmiany, powiadomimy Cie
z co najmniej czternastodniowym (14) wyprzedzeniem lub - jezeli Podmiotem Wyptacajacym jest eBay Sarl lub ECUK - z wyprzedzeniem dwoch (2) miesiecy. Zmiany optat
beda publikowane na naszej Stronie dotyczacej optat i moga wchodzi¢ w zycie ze skutkiem natychmiastowym.

Jezeli jestes konsumentem (tj. nie przedsigbiorcy), ktérego Podmiotem Wyptacajacym jest eBay Sarl lub ECUK, uwaza sig, ze wyrazite$ zgody na te zmiany, o ile ich wyraznie
nie odrzucites przed przewidywang datg wejscia w zycie. W przypadku wszystkich innych sprzedawcow, dalsze korzystanie z Ustug Ptatnosci po dacie wejscia zycie zmian
bedzie rownoznaczne z Twoja akceptacja tych zmian.

Jezeli nie zgadzasz sie na zmiany, mozesz wypowiedzie¢ niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci zgodnie z Punktem 11 (,Okres obowigzywania, wypowiedzenie umowy”) ponizej,
bez zadnych dodatkowych kosztéw, w dowolnym czasie przed datg wejscia w zycie tych zmian. Jezeli nie zgadzasz sie z postanowieniami niniejszych Warunkéw Ustug
Ptatnosci, Twoja mozliwosé sprzedawania na eBay moze zosta¢ zawieszona lub wstrzymana. W serwisie eBay zawsze publikujemy zaktualizowane Warunki Ustug Ptatnosci.

11. Okres obowigzywania, wypowiedzenie umowy

Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci wchodza w zycie na czas nieokreslony, chyba ze zostang wypowiedziane zgodnie z ponizszymi postanowieniami.

Mozemy wypowiedzie¢ niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci pisemnie z wyprzedzeniem czternastu (14) dni lub - jezeli Twoim podmiotem wyptacajacym jest eBay Sarl lub
ECUK - z wyprzedzeniem dwdch (2) miesiecy, wysytajac wiadomosé na zarejestrowany przez Ciebie adres e-mail. Mozemy réwniez wypowiedzie¢ niniejsze Warunki Ustug
Ptatnosci z krétszym wyprzedzeniem lub ze skutkiem natychmiastowym w nastepujacych przypadkach:

¢ gdy jestesmy do tego zobowigzani na mocy prawa lub nakazu sagdowego;

e organ administracji panstwowej wymaga od nas dokonania takiego wypowiedzenia w celu dopetnienia obowigzkow w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy lub
finansowaniu terroryzmu;

e mamy uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze prowadzisz zabronionag lub nielegalng dziatalnos¢ (w tym m.in. dokonujesz przestepstw finansowych, takich jak oszustwa,
tapownictwo, korupcija, pranie pieniedzy lub naruszasz sankcje);

¢ nie jestesmy w stanie zweryfikowac¢ Twojej tozsamosci lub tozsamosci Twojego przedsigbiorstwa, lub innych dotyczacych Cie informaciji; lub

e winny sposéb naruszasz istotne zobowigzania umowne wynikajace z niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci lub w inny sposéb powaznie badz uporczywie naruszasz inne
postanowienia niniejszych warunkow.

Jezeli Twoim Podmiotem Wyptacajacym jest eBay Sarl lub ECUK, mozesz wypowiedzie¢ niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci bez wzgledu na zdarzenia skutkujace
wypowiedzeniem umowy wymienione powyzej poprzez wystanie z wyprzedzeniem jednego (1) miesigca najlepiej poczta e-mail powiadomienia do eBay Sarl na adres
paymentsinfoPL@ebay.pllub do ECUK na adres PaymentsinfoUnitedKingdom@ebay.co.uk albo kontaktujac sie z Obstuga klienta eBay poprzez jedng z dostgpnych form
kontaktu (np. formularz Kontakt z nami, czat).

Jezeli eBay Sarl lub ECUK nie jest Twoim Podmiotem Wyptacajacym, mozesz wypowiedzieé niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci, zamykajac konto eBay. Jezeli po takim
wypowiedzeniu bedziesz korzystat z Ustug Ptatnosci, zostanie to uznane za ponowne zaakceptowanie przez Ciebie niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci.

Jezeli wystosujesz wypowiedzenie do jednego Podmiotu Ptatniczego eBay, takie wypowiedzenie bedzie rowniez traktowane jako wypowiedzenie skierowane do
pozostatych Podmiotéw Ptatniczych eBay.

Po zarejestrowaniu sie w Ustugach Ptatnosci i aktywowaniu Twojego konta eBay, korzystanie z Ustug Ptatnosci staje sie warunkiem korzystania przez Ciebie z konta eBay. W
przypadku wypowiedzenia niniejszej umowy nie bedziesz mégt przywrécic¢ swojego konta eBay do stanu sprzed zarejestrowania sie do korzystania z Ustug Ptatnosci. Nasze
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Podmioty Stowarzyszone, ktére swiadczg Ci ustugi serwisu eBay zgodnie z Umowa z uzytkownikiem, moga rozwigza¢ Umowe z uzytkownikiem zgodnie z jej
postanowieniami dotyczacymi wypowiedzenia umowy.

Wypowiedzenie niniejszej Umowy nie wptywa na prawa lub zobowigzania ktérejkolwiek ze stron powstate do momentu rozwiagzania i/lub na zadne warunki, ktére (wprost lub
w sposéb dorozumiany) majg obowigzywac takze po wypowiedzeniu umowy. Jezeli w chwili rozwigzania umowy w drodze wypowiedzenia istniejg transakcje ptatnicze
oczekujace na realizacje, zostang one przetworzone zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, chyba ze jest to zabronione przepisami prawa. Od chwili
skutecznego rozwigzania umowy w drodze wypowiedzenia nie bedziesz mogt wystawiac zadnych przedmiotéw w serwisie eBay.

12. Cesja

Wedtug naszego wtasnego uznania mozemy dokonac cesji naszych praw i obowigzkow wynikajacych z niniejszych Warunkéw Ustug Pratnosci. W takim przypadku,
powiadomimy Cie o tym.

Il. DODATKOWE WARUNKI UStUG PLATNOSCI DLA UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ ECI

Oprdcz powyzszych Ogdlnych Warunkow Ustug Ptatnosci, ponizsze postanowienia maja zastosowanie do Ustug Ptatnosci swiadczonych przez eCl. W niniejszym rozdziale
»my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany odnoszg si¢ do eCl.

W relacjach miedzy Toba i eCl, niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obejmuja, poprzez niniejsze odwotanie, postanowienia Umowy z uzytkownikiem, w zakresie majacym
zastosowanie do niniejszej umowy. W razie sprzecznosci miedzy Umowa z uzytkownikiem a niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, nadrzedne znaczenie maja niniejsze
Warunki Ustug Ptatnosci.

(X) Rozwifi Czesc I

1. Powotanie eCl jako agenta

eCl bedzie otrzymywac ptatnosci w Twoim imieniu jako Twéj agent. Niniejszym wyznaczasz eCl na swojego agenta w ograniczonym zakresie do otrzymywania,
przechowywania i rozliczania ptatnosci z tytutu transakcji objetych Ustugami Ptatnosci.

Ptatnosc¢ otrzymana przez nas od kupujacego, w Twoim imieniu, zaspokaja zobowigzanie kupujacego wobec Ciebie w kwocie otrzymanej ptatnosci, niezaleznie od tego, czy
faktycznie rozliczymy taka ptatnosé dla Ciebie. W przypadku, gdy nie dokonamy takiej ptatnosci na Twoja rzecz zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, bedziesz
miat prawo regresu wytacznie wobec nas, a nie wobec kupujacego, poniewaz taka ptatnosc zostanie uznana za dokonana przez kupujacego po jej otrzymaniu przez nas. W
zakresie dozwolonym przez zasady jakiejkolwiek strony trzeciej lub organu paristwowego, ktérego jurysdykcji podlegamy, zgadzasz sie na to, ze nie ponosimy
odpowiedzialnosci za Twoje dziatania i zaniechania, oraz rozumiesz, ze wytaczamy takg odpowiedzialnos¢.

2. Przyjecie i rozliczenie srodkow

Po transakcji z wykorzystaniem Ustug Ptatnosci otrzymasz powiadomienie potwierdzajace taka transakcje ptatnicza. W niektérych przypadkach Twoja transakcja moze by¢é
odrzucona, zawieszona lub wstrzymana z r6znych z powodow, w tym podejrzenia oszustwa, wysokiego ryzyka lub potencjalnego naruszenia przepiséw, obowigzku
przestrzegania sankcji gospodarczych i handlowych, zasad eBay lub eCl, lub zasad jednego z naszych zewnetrznych dostawcow ustug ptatniczych.

Jesli jestesmy Twoim Podmiotem Wyptacajacym, bedziemy inicjowac rozliczanie otrzymanych wptywow na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy. Wptywy z tytutu transakcji,
inne niz te, ktdre sg wstrzymywane zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, oraz z zastrzezeniem szacowanych czaséw rozliczenia okreslonych w nastepnym
zdanivu, beda agregowane w dziennej partii do regularnego rozliczenia z Tobg (np. jedno dzienne rozliczenie dla wszystkich transakcji gotowych do wyptaty danego dnia), o
ile nie zazadasz i nie uzgodnisz z nami innego trybu. Przewidujemy, ze wptywy z transakcji objetych Ustugami Ptatnosci beda zasadniczo rozliczane na Twéj Powigzany
Rachunek Finansowy w ciggu okoto dwéch do siedmiu dni roboczych po transakcji dokonanej przez kupujacego, chociaz faktyczne terminy rozliczeri moga sie réznic¢ dla
poszczegdlnych transakcji, w zaleznosci od takich okolicznosci jak czas przetwarzania transakcji przez Twoj bank.

W razie potrzeby mozemy odstapi¢ od tej procedury ze wzgledu na koniecznos¢ zachowania zgodnosci z przepisami lub z powoddéw operacyjnych. Jezeli nie bedziemy w
stanie rozliczy¢ wptywow objetych Ustugami Ptatnosci, wowczas w zaleznosci od powodow, dla ktorych nie mozemy rozliczy¢ tych wptywow, mozemy zwroécic srodki
kupujacemu (np. jezeli nie mozemy przetworzy¢ Twoich informacji ze wzgledow technicznych lub jezeli naruszasz niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci itp.) lub w inny sposéb
przetworzy¢ te srodki, zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa - w tym przepisami o porzuconym mieniu, przewidujacymi na przyktad przejecie srodkéw przez organ
administracji paristwowej po uptywie okreslonego czasu - lub zgodnie z naszymi zasadami.

3. Upowaznienie do pobierania Naleznych Kwot

Niniejszym upowazniasz eCl do pobrania Naleznej Kwoty z Twojego Powigzanego Rachunku Finansowego lub do jej potracenia z wykorzystaniem innej formy ptatnosci,
ktora u nas zarejestrowates. Twoje upowaznienie zachowuje petng moc i skutecznos¢ do zaistnienia wczesniejszego z nastepujacych zdarzen: otrzymania przez nas od
Ciebie pisemnej informacji odwotujacej takie upowaznienie lub zamknigcia badz wypowiedzenia Twojego konta eBay.

W zakresie dozwolonym przez prawo, niniejszym nieodwotalnie sprzedajesz, cedujesz, przyznajesz, przenosisz i przekazujesz na rzecz eBay i jego Podmiotow
Stowarzyszonych, w zaleznosci od sytuacji, wszystkie swoje prawa, tytuty oraz udziaty we wszelkich naleznych Ci wierzytelnosciach, ptatnosciach pienieznych oraz
wartosciach niematerialnych i prawnych w celu zaspokojenia ewentualnych i wszystkich Twoich zobowigzan wobec eBay lub jej wtasciwych Podmiotéw Stowarzyszonych w
zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z Ustug Ptatnosci i serwisu eBay w celu sprzedazy towardw lub ustug swoim kupujacym.

4. Spory prawne

PROSIMY O UWAZNE ZAPOZNANIE SIE Z TRESCIA NINIEJSZEGO ROZDZIALU. DOTYCZY ON TWOICH PRAW | BEDZIE MIAL ISTOTNY WPLYW NA SPOSOB
ROZSTRZYGANIA ROSZCZEN, KTORE TY | ECI MOZECIE MIEC WOBEC SIEBIE NAWZAJEM.

Ty oraz eCl zgadzacie sie, ze wszelkie roszczenia lub spory na gruncie prawnym lub zasad stusznosci, ktére wynikaja lub moga wynikngé miedzy Toba a eCl (lub
powigzanymi stronami trzecimi), odnoszace si¢ w jakikolwiek sposéb do tej lub poprzednich wersji niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci lub z nich wynikajace, do
Twojego korzystania z Ustug Ptatnosci lub uzyskiwania do nich dostepu, lub do dziatan eCl lub jego agentéw, beda rozstrzygane zgodnie z postanowieniami okreslonymi
w niniejszym Punkcie zatytutowanym ,,Spory prawne”.

A. Prawo witasciwe

Zgadzasz sig, ze z wyjatkiem sytuacji, gdy jest to niezgodne z prawem federalnym lub przez nie wytaczone, niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci oraz ewentualne roszczenia
lub spory, ktére wynikajg lub moga wyniknaé miedzy Toba a eCl, beda regulowane prawem stanu Utah, bez wzgledu na normy kolizyjne - chyba ze wskazano inaczej w
niniejszych Warunkach Ustug Ptatnosci.


https://www.ebay.com/help/policies/member-behaviour-policies/user-agreement?id=4259
https://www.ebay.com/help/policies/member-behaviour-policies/user-agreement?id=4259

B. Zgoda na arbitraz

Ty i eCl zgadzacie sig, zeby ewentualne i wszystkie spory lub roszczenia, ktére wynikaja lub moga wyniknaé miedzy Toba a eCl (lub powigzanymi stronami trzecimi),
odnoszace sie w jakikolwiek sposéb lub wynikajace z tej lub poprzednich wersji niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci, korzystania przez Ciebie z Ustug Ptatnosci lub
uzyskiwania do nich dostepu, dziatan eCl lub jej agentoéw, lub jakichkolwiek produktéw lub ustug sprzedawanych, oferowanych lub kupowanych za posrednictwem
serwisu, byty rozstrzygane wytacznie w drodze ostatecznego i wigzacego arbitrazu, a nie w sadzie. W niniejszym rozdziale ,,Spory prawne” okreslenie ,powigzane strony
trzecie” obejmuje odpowiednie podmioty stowarzyszone, podmioty zalezne, sp6tki matki, poprzednikéw prawnych, nastepcow prawnych, cesjonariuszy, a takze Twoich
oraz eCl pracownikéw i agentow. Alternatywnie, mozesz dochodzi¢ swoich roszczen w sadzie rozpatrujgcym drobne roszczenia, jezeli Twoje roszczenia kwalifikujg sie do
takiego trybu oraz dopoki sprawa pozostaje w kompetencji takiego sadu, a postepowanie toczy sie wytacznie indywidualnie (nie jako powédztwo zbiorowe lub
reprezentacyjne). Wykonanie i interpretacje niniejszej Zgody na arbitraz reguluje Federalna Ustawa o Arbitrazu (Federal Arbitration Act).

1. Zakaz powodztw zbiorowych i reprezentacyjnych oraz orzeczenia grupowego

TY | ECI UZGADNIACIE, ZE KAZDA ZE STRON MOZE WNIESC ROSZCZENIE PRZECIW DRUGIEJ STRONIE WYLACZNIE INDYWIDUALNIE, A NIE JAKO POWOD LUB
UCZESTNIK W EWENTUALNYM POWODZTWIE ZBIOROWYM LUB REPREZENTACYJNYM, LUB W POSTEPOWANIU Z UDZIALEM LUB Z POWODZTWA OSKARZYCIELA
PRYWATNEGO. O ILE OBIE STRONY NIE UZGODNIA INACZEJ, ARBITER NIE MOZE KONSOLIDOWAC ANI tACZYC ROSZCZEN WIECEJ NIZ JEDNEJ OSOBY LUB
STRONY ANI NIE MOZE W INNY SPOSOB PROWADZIC ZADNEJ FORMY POSTEPOWANIA SKONSOLIDOWANEGO, REPREZENTACYJINEGO, ZBIOROWEGO ANI Z
UDZIALEM OSKARZYCIELA PRYWATNEGO. PONADTO ARBITER MOZE WYDAC ORZECZENIE (W TYM NAKAZU, NAKAZU ZAPLATY LUB ORZECZENIA O PRAWACH)
WYLACZNIE NA RZECZ STRONY WYSTEPUJACEJ INDYWIDUALNIE O TAKIE ORZECZENIE ORAZ WYLACZNIE W ZAKRESIE NIEZBEDNYM DO ZAPEWNIENIA WYDANIA
ORZECZENIA WYMUSZONEGO PRZEZ ROSZCZENIA DANEJ STRONY. WYDANE ORZECZENIE NIE MOZE WPLYWAC NA INNYCH UZYTKOWNIKOW. Jezeli sad uzna, ze
wtasciwe prawo wyklucza wykonanie ktéregokolwiek z ograniczen przewidzianych w niniejszym punkcie co do konkretnego roszczenia lub konkretnego wniosku o
Srodek zabezpieczajacy (np. wniosku o nakaz), wowczas dane roszczenie lub dany wniosek o srodek zabezpieczajacy (i tylko to roszczenie lub srodek zabezpieczajacy)
musza zostac wytaczone z arbitrazu i moga zostac¢ wniesione do sadu, z zastrzezeniem przystugujacego Tobie i eCl prawa do odwotania sie od decyzji sagdu. Wszystkie
pozostate roszczenia beda podlegac arbitrazowi.

N

Postepowanie arbitrazowe

Arbitraz ma charakter mniej oficjalny niz postepowanie sadowe. Arbitraz jest prowadzony przez neutralnego arbitra, a nie przez sedziego lub tawe przysiegtych, a ocena
rozstrzygnigcia arbitrazowego przez sad jest bardzo ograniczona. Arbiter moze jednak przyznac takie samo odszkodowanie i zadoséuczynienie w indywidualnej sprawie
jak sad w stosunku do pojedynczej osoby lub strony. Arbiter powinien stosowac niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci na takiej samej zasadzie, jak zrobitby to sad. Arbiter
moze decydowac we wszystkich kwestiach - z wyjatkiem tych, ktére odnoszg sie do podlegania arbitrazowi, zakresu lub egzekwowalnosci niniejszej Zgody na arbitraz
lub interpretacji Punktu 1 Zgody na arbitraz (,,Zakaz postepowania zbiorowego i reprezentacyjnego oraz orzeczenia grupowego”), gdyz decyzje w tych kwestiach
podejmuje wtasciwy sad.

Arbitraz bedzie prowadzony przez Amerykarnskie Stowarzyszenie Arbitrazowe (,AAA”) wedtug jego zasad i procedur, w tym Zasad Arbitrazu Konsumenckiego AAA (ang.
AAA Consumer Arbitration Rules) i Zasad Arbitrazu Komercyjnego AAA (ang. AAA Commercial Arbitration Rules), w zaleznosci od sytuacji, z zastrzezeniem zmian
okreslonych w niniejszej Zgodzie na arbitraz. Zasady AAA sag dostepne na stronie www.adr.org. W przypadku gdyby AAA nie mogto zarzadzac¢ arbitrazem, strony lub sad
wybiorg innego administratora arbitrazu.

Strona, ktora zamierza wystapic o arbitraz, musi najpierw przestaé drugiej stronie, listem poleconym, wazne Powiadomienie o Sporze (,Powiadomienie”), ktére mozna
pobrac pod tym tgczem: http://p.ebaystatic.com/aw/help/legal/Notice_of Dispute.pdf. Powiadomienie do eCl musi zostac¢ wystane na adres: eBay Inc., Attn: Litigation
Department, Re: Notice of Dispute, 583 W. eBay Way, Draper, UT 84020. Wszelkie takie Powiadomienia adresowane do eBay i otrzymane przez eBay bedg uznawane za
otrzymane takze przez eCl, jezeli dane Powiadomienie dotyczy ustug oferowanych przez eCl. eCl bedzie przesyta¢ Powiadomienia do Ciebie na adres fizyczny, ktory
mamy zapisany na Twoim koncie eBay; Twoim obowigzkiem jest aktualizacja tego adresu. Powiadomienie jest wazne pod warunkiem jego podpisania przez Ciebie oraz
umieszczenia wszystkich informacji na formularzu Powiadomienia, w tym opisu charakteru i podstawy roszczer dochodzonych przez strony, oczekiwanego orzeczenia, a
takze adresu e-mail i numeru telefonu powiazanego z Twoim kontem.

Jezeli strony nie beda mogty rozstrzygnac roszczen opisanych w waznym Powiadomieniu w ciggu 30 dni od otrzymania Powiadomienia przez eCl, Ty lub eCl mozecie
wszczaé postepowanie arbitrazowe. Formularz wniosku o wszczecie postepowania arbitrazowego jest dostepny na stronie AAA pod adresem www.adr.org. Oprécz
ztozenia wniosku na tym formularzu do AAA, zgodnie z zasadami i procedurami AAA, strona inicjujaca postepowanie arbitrazowe musi przestac¢ kopie wypetnionego
formularza stronie przeciwnej. Kopie do eCl mozna przestac na nastepujacy adres: eBay Commerce Inc. c/o CT Corporation System, 1108 E South Union Ave., Midvale,
UT 84047. Jezeli eCl wszczyna postepowanie arbitrazowe przeciwko Tobie, wysle kopie wypetnionego formularza na Twdj fizyczny adres, ktéry mamy zarejestrowany na
Twoim koncie eBay. Zadna oferta ugody ztozona przez Ciebie lub eCl nie bedzie ujawniana arbitrowi.

Jezeli zadne z ujawnionych roszczen lub roszczen wzajemnych nie przekracza 25 000 USD, spdr bedzie rozstrzygany wytacznie na podstawie dokumentéw, z
zastrzezeniem prawa arbitra do domagania sie przestuchania osoby, jezeli wymagajg tego okolicznosci. W przypadku prowadzenia przestuchania Ty i/lub eCl mozecie
uczestniczy¢ w nim telefonicznie, chyba ze arbiter wymaga innego trybu.

Arbiter bedzie decydowac merytorycznie w sprawie wszystkich roszczen zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa, w tym uznanymi zasadami stusznosci, oraz bedzie
honorowat wszystkie roszczenia oraz przywileje uznane przez prawo. Arbiter nie bedzie zwigzany orzeczeniami w poprzednich postepowaniach arbitrazowych z
udziatem innych uzytkownikéw, ale jest zwigzany orzeczeniami w poprzednich postepowaniach arbitrazowych z udziatem tego samego uzytkownika eCl w zakresie
wymaganym wtasciwymi przepisami prawa. Orzeczenie arbitra bedzie ostateczne i wigzgce oraz moze zosta¢ poddane ocenie sadu dysponujacego odpowiednia
wtasciwoscia.

w

Koszty arbitrazu

Whnoszenie wszystkich optat z tytutu ztozenia dokumentéw, administracji oraz wynagrodzenia arbitra jest regulowane zasadami AAA, chyba ze w niniejszej Zgodzie na
arbitraz wskazano inaczej. Jezeli zastosowates sie do procedur Powiadomienia o Sporze okreslonych w Punkcie 2 niniejszej Zgody na arbitraz (,Procedury Arbitrazowe”),
a wartos¢ przedmiotu sporu nie przekracza 10 000 USD, wéwczas eCl, na Twoj wniosek, pokryje wszystkie optaty administracyjne i wynagrodzenie arbitra zwigzane z
danym postepowaniem arbitrazowym. Wszelkie wnioski o pokrycie optat przez eCl nalezy kierowac¢ poczta do AAA wraz z Wnioskiem o arbitraz, a eCl zorganizuje
uregulowanie optat administracyjnych i wynagrodzenia arbitra bezposrednio z AAA. W przypadku gdy arbiter uzna roszczenia zgtoszone przez Ciebie do arbitrazu za
oczywiscie bezzasadne, zobowigzujesz sie zwrdci¢ eCl wszystkie optaty zwigzane z arbitrazem wniesione przez eCl w Twoim imieniu, ktére w innym przypadku miatbys
obowigzek pokry¢ zgodnie z zasadami AAA. eCl bedzie pokrywac optaty z tytutu ztozenia dokumentéw, administracji i wynagrodzenia arbitrow w takim stopniu, w jakim
arbiter uzna za konieczne, aby koszty dostepu do arbitrazu nie byty nieoptacalne.

4. Klauzula salwatoryjna

Z wyjatkiem postanowien Punktu 1 niniejszej Zgody na arbitraz (,,Zakaz postepowania zbiorowego i reprezentacyjnego oraz orzeczenia grupowego”), jezeli arbiter lub sad
uznaja, ze ktorakolwiek czes¢ niniejszej Zgody na arbitraz jest niewazna lub nieegzekwowalna, pozostate czesci niniejszej Zgody na arbitraz nadal obowigzuja.


http://www.adr.org/
http://p.ebaystatic.com/aw/help/legal/Notice_of_Dispute.pdf

5. Procedura wycofania zgody

JEZELI JESTES NOWYM UZYTKOWNIKIEM NASZYCH UStUG PLATNOSCI, MOZESZ ODRZUCIC NINIEJSZA ZGODE NA ARBITRAZ (,,WYCOFANIE ZGODY?”),
WYSYLAJAC DO NAS STOSOWNE PISEMNE POWIADOMIENIE (,,POWIADOMIENIE O WYCOFANIU ZGODY”). POWIADOMIENIE O WYCOFANIU ZGODY MUSI BYC
WYSEANE POCZTA NIE POZNIEJ NIZ 30 DNI OD DATY PIERWSZEGO ZAAKCEPTOWANIA NINIEJSZYCH WARUNKOW USEUG PLATNOSCI. POWIADOMIENIE O
WYCOFANIU ZGODY MUSI BYC WYSLANE NA ADRES: EBAY INC., ATTN: LITIGATION DEPARTMENT, RE: OPT-OUT NOTICE, 583 WEST EBAY WAY, DRAPER, UT 84020.
KAZDE TAKIE POWIADOMIENIE O WYCOFANIU ZGODY ZAADRESOWANE DO EBAY | ODEBRANE PRZEZ EBAY BEDZIE ROWNIEZ UWAZANE ZA OTRZYMANE PRZEZ
ECI, JEZELI TAKIE POWIADOMIENIE DOTYCZY UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ ECI.

Dla Twojej wygody, dostarczamy formularz Powiadomienia o wycofaniu zgody. W celu wycofania swojej Zgody na arbitraz musisz wypetnic¢ ten formularz i przesta¢ go do
nas. W formularzu Powiadomienia o wycofaniu zgody nalezy zamiesci¢ wymagane informacje, w tym imie i nazwisko, adres (ulica, numer budynku, miejscowos¢, stan i
kod pocztowy) oraz nazwa(nazwy) uzytkownika i adres(adresy) e-mail powigzane z kontem(kontami) serwisu eBay, ktérych wycofywanie zgody dotyczy. Powiadomienie o
wycofaniu zgody musi by¢ podpisane, pod rygorem niewaznosci. Niniejsza procedura jest jedynym sposobem wycofania Zgody na arbitraz. W przypadku wycofania

Wycofanie Zgody na arbitraz nie ma wptywu na zadne wczesniejsze, poprzednie, inne ani przyszte umowy dotyczace arbitrazu, ktére mozesz z nami zawrzeg.

6. Przyszte zmiany zgody na arbitraz

Niezaleznie od postanowieri Umowy z uzytkownikiem lub niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci o tresci przeciwnej obie strony zgadzaja sie, ze jezeli w przysztosci
wprowadzimy jakiekolwiek zmiany do niniejszej Zgody na arbitraz (inne niz zmiana podanych w nich adreséw do powiadomier lub tacz do stron internetowych), zmiany te
nie beda miaty zastosowania do roszczenia zgtoszonego w postepowaniu prawnym przeciwko eCl przed datg wejscia w zycie danej zmiany. Zmiana ma zastosowanie do
wszystkich innych sporéw lub roszczen regulowanych niniejszg Zgoda na arbitraz, ktére wynikaja lub moga wynikna¢ pomiedzy Toba a eCl. Bedziemy powiadamiac Cie o
zmianach niniejszej Zgody na arbitraz poprzez publikacje zmienionych warunkéw w serwisie www.eBay.com na co najmniej 30 dni przed data wejscia tych zmian w zycie
oraz poprzez przestanie powiadomienia na stronie Moj eBay > Wiadomosci i/lub e-mailem. Jezeli nie wyrazisz zgody na zmienione warunki, mozesz zamkng¢ swoje konto
w ciggu 30-dniowego okresu i nie bedziesz zwigzany zmienionymi warunkami.

C. Wtasciwosé miejscowa sadow dla sporow prawnych

O ile strony nie uzgodnig inaczej, w przypadku stwierdzenia, ze powyzsza Zgoda na arbitraz nie ma zastosowania do Ciebie lub do konkretnego roszczenia lub sporu,
zaréowno w wyniku Twojej decyzji o wycofaniu Zgody na arbitraz jak i w wyniku decyzji arbitra lub postanowienia sadu, zgadzasz sig, ze wszelkie roszczenia lub spory, ktore
powstaty lub mogg powsta¢ pomiedzy Tobg a eCl, musza by¢ rozstrzygane wytacznie przez sad stanowy lub federalny zlokalizowany w hrabstwie Salt Lake w stanie Utah. Ty
oraz eCl zgadzacie sie na poddanie sie jurysdykcji sadéw zlokalizowanych w hrabstwie Salt Lake w stanie Utah w zakresie rozstrzygania wszystkich takich roszczen lub
sporéw.

Jezeli jestes mieszkaricem stanu Kalifornia, wowczas zgodnie z §1789.3 Kalifornijskiego Kodeksu Cywilnego (California Civil Code) mozesz sktadac zazalenia do Biura
Zazalen (Complaint Assistance Unit) Wydziatu Obstugi Konsumentow (Division of Consumer Services) Kalifornijskiego Departamentu Spaw Konsumenckich (California
Department of Consumer Affairs) pisemnie na adres 400 R Street, Sacramento, CA 95814 lub telefonicznie pod numerem (800) 952-5210.

IIl. DODATKOWE WARUNKI UStUG PLATNOSCI DLA UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ EBAY S.A.R.L.

Oprécz powyzszych Ogoélnych Warunkow Ustug Ptatnosci do Ustug Ptatnosci, ktore otrzymujesz od eBay Sarl, zastosowanie maja ponizsze postanowienia. W niniejszym
rozdziale ,,my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany odnoszg sie do eBay Sarl.

W relacjach miedzy Tobg i eBay Sarl niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obejmuja, poprzez niniejsze odwotanie, postanowienia Umowy z uzytkownikiem, w zakresie majacym
zastosowanie do niniejszej umowy. W razie sprzecznosci miedzy Umowa z uzytkownikiem a niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, nadrzedne znaczenie majg niniejsze
Warunki Ustug Ptatnosci.

1. Ustuga ptatnosci

Upowazniasz eBay Sarl do nabywania i rozliczania ptatnosci otrzymywanych w Twoim imieniu. Gdy sprzedajesz przedmiot na eBay, zostaniesz uznany za odbiorce ptatnosci,
przy czym eBay Sarl dziata jako Twoéj dostawca ustug ptatniczych. W przypadku zwrotu pieniedzy, obcigzenia zwrotnego lub podobnego scenariusza mozesz by¢ uznany
réwniez za ptatnika, przy czym eBay Sarl dziata wowczas rowniez jako Twéj dostawca ustug ptatniczych.

Przyjecie instrumentu ptatniczego kupujacego (np. karty Visa), po zatwierdzeniu ptatnosci, zaspokaja zobowigzanie ptatnicze kupujacego wobec Ciebie, niezaleznie od
tego, czy faktycznie dokonamy rozliczenia takiej ptatnosci na Twoja rzecz. W przypadku gdy nie dokonamy takiej ptatnosci na Twoja rzecz zgodnie z niniejszymi Warunkami
Ustug Ptatnosci, bedziesz miat prawo regresu wytgcznie wobec nas, a nie wobec kupujacego. W zakresie dozwolonym zgodnie z zasadami strony trzeciej lub organu
urzedowego majacego wtadze nad nami, zgadzasz sie na to, ze nie ponosimy odpowiedzialnosci za Twoje dziatania i zaniechania oraz rozumiesz, ze wytaczamy taka
odpowiedzialnosc.

2. Realizacja transakcji ptatniczych

Jezeli Ty, jako odbiorca ptatnosci, korzystasz z Ustug Ptatnosci, transakcje ptatnicze sa realizowane zgodnie z zasadami i procedurami dotyczacymi schematow ptatniczych
lub zgodnie z innymi ustaleniami.

Wymagane informacje

Twdj ptatnik (np. kupujacy przedmiot, ktéry sprzedajesz na eBay) musi zapewni¢ przekazanie nam danych potrzebnych do zrealizowania transakc;ji ptatniczej. Jezeli nie
posiadamy wystarczajacych danych do realizacji takiej transakcji, zastrzegamy sobie prawo do zwrdcenia sie do dostawcy ustug ptatniczych Twojego ptatnika o wymagane
informacje.

Do zrealizowania transakcji ptatniczej wymagamy nastepujacych informaciji:

* Twoje imig i nazwisko (nazwa),
¢ Twoja nazwa uzytkownika eBay,
¢ imie i nazwisko (nazwa) kupujacego (w stosownych przypadkach),

e nazwa uzytkownika eBay kupujacego oraz wszelkie inne dane dotyczace kupujacego, ktérych dostawca ustug ptatniczych kupujacego lub my mozemy wymagac (w
stosownych przypadkach),

¢ waluta transakcji ptatniczej (jezeli jest to mozliwe, w formie skrotowej),
e kwota transakcji ptatniczej, oraz

¢ dane beneficjenta ptatnosci.


https://pages.ebay.com/policies/arbitrate-optout.html
https://www.ebay.pl/pages/help/policies/user-agreement.html
https://www.ebay.pl/pages/help/policies/user-agreement.html

Mozemy w uzasadnionym zakresie automatycznie wykorzystywac informacje przechowywane w naszych systemach. Jezeli wymagane informacje przekazane przez Ciebie
lub Twojego ptatnika nie sa w petni dostepne lub sa niedoktadne, nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za szkody, opéZnienia ani inne skutki niewykonania lub wadliwego
wykonania danej transakcji ptatniczej.

Przyjmowanie zlecen ptatniczych
Zlecenie ptatnicze bedzie uznane za otrzymane przez nas, jezeli:

» zostato ztozone za pomoca karty ptatniczej, zgodnie z zasadami systemow kartowych; lub

e zostato otrzymane przez nasze dostepne kanaty komunikacji elektronicznej, w dniu roboczym, w ktérym zostato faktycznie przez nas otrzymane.

W przypadku nieotrzymania zlecenia w danym dniu roboczym uznaje sie, ze zostato ono otrzymane nastepnego dnia roboczego. ,,Dni robocze” w Czesci lll niniejszych
Warunkow Ustug Ptatnosci oznaczaja dni, w ktorych banki w Luksemburgu sa czynne w zakresie prowadzenia zwyktej dziatalnosci.

Nie mozesz odwotac zlecenia ptatniczego po jego otrzymaniu przez nas. Jezeli jednak uzgodniliSmy, Ze zlecenie ptatnicze zostanie zrealizowane z okreslong przysztg data,
zlecenie takie mozna odwotac¢ najpdzniej w dniu roboczym przypadajacym przed tg przyszig data.

Odmowa realizacji zlecen ptatniczych

Zastrzegamy sobie prawo do odmowy realizacji zlecenia ptatniczego w przypadku, gdy:

informacje w zleceniu ptatniczym zawierajg btedy faktyczne i/lub sg niekompletne;

nie wywigzates sie ze swoich zobowigzan wynikajacych z niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci lub innej umowy zawartej pomiedzy Tobg a nami;

istniejg watpliwosci co do waznosci zlecenia lub tozsamosci lub upowaznienia osoby sktadajacej zlecenie ptatnicze; lub

wykonanie zlecenia ptatniczego doprowadzitoby do naruszenia obowigzujacych zasad lub przepisow ustawowych lub wykonawczych.
Za taka odmowe mozemy pobierac¢ uzasadniong optate.

Przyjmujesz do wiadomosci, ze przy realizacji transakcji ptatniczej mozemy by¢ zmuszeni do ujawnienia informacji wymienionych powyzej oraz adresu Twojej siedziby
dostawcy ustug ptatniczych kupujacego, a w stosownych przypadkach takze posrednikom zaangazowanym w realizacje transakcji ptatniczej. Wyraznie akceptujesz i zlecasz
nam ujawnienie takich danych.

Jezeli jestes ptatnikiem, realizacja transakcji moze zaleze¢ od tego, czy otrzymamy od Ciebie odpowiednig kwote przed realizacjg transakciji.

3. Rozliczanie srodkow; etykiety wysytkowe

Jesli jestesmy Twoim Podmiotem Wyptacajacym, bedziemy inicjowac rozliczanie otrzymanych wptywow na Twoéj Powigzany Rachunek Finansowy. Wptywy z tytutu transakcji,
inne niz te, ktére sg wstrzymywane zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, oraz z zastrzezeniem szacowanych czaséw rozliczenia okreslonych w nastepnym
zdaniu, bedg agregowane w dziennej partii (transzy) do rozliczenia z Tobg i wyptaty zgodnie z zawartymi z Tobg ustaleniami (np. jedno dzienne rozliczenie dla wszystkich
transakcji gotowych do wyptaty danego dnia). Przewidujemy, ze wyptata wptywow z transakcji objetych Ustugami Ptatnosci na Twoj Powigzany Rachunek Finansowy bedzie
zainicjowana w ciggu okoto jednego do dwdéch dni roboczych po ztozeniu zaméwienia przez kupujacego, chociaz faktyczne terminy rozliczen moga sie rézni¢ dla
poszczegdlnych transakcji w zaleznosci od formy ptatnosci wykorzystanej przez kupujacego oraz terminu otrzymania przez nas danej transakcji ptatniczej. W razie potrzeby
mozemy odstgpic¢ od tej procedury ze wzgledu na koniecznos¢ zachowania zgodnosci z przepisami lub ryzyko. Jezeli nie bedziemy w stanie rozliczy¢ Twoich wptywow, to w
zaleznosci od powody, dla ktérego nie jesteSmy w stanie tego zrobi¢, mozemy zwrdcic srodki kupujacemu (np. w przypadku, gdy nie bedziemy mogli przetworzyé Twoich
informaciji z przyczyn technicznych itp.) lub postagpi¢ z tymi sSrodkami w inny sposéb, zgodnie z wtasciwymi przepisami lub naszymi zasadami.

Bedziemy Ci bezptatnie dostarcza¢ miesieczne zestawienia Twoich transakcji - dostep do nich mozesz uzyskac¢ w Panelu Sprzedawcy.

Jesli kupujacy nabeda na wtasny koszt etykiete wysytkowa w serwisie eBay, mozemy automatycznie odliczy¢ koszt etykiety od kwoty zwrotu pieniedzy, ktéra kupujacy
otrzymuje od Ciebie. Jesli tak sie stanie, zgadzasz sie (jako dtuznik kupujacego z tytutu zwrotu pieniedzy) na bycie przekazanym przewoznikowi jako dtuznik z tytutu kosztéw
etykiety i upowazniasz nas do wykorzystania odpowiedniej czesci kwoty zwrotu pieniedzy do zaptacenia przewoznikowi w Twoim imieniu. W takim przypadku nie poniesiesz
zadnych dodatkowych kosztow wysytki.

4, Odpowiedzialnos¢ za nieautoryzowane transakcje ptatnicze

Ponosisz petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie straty zwigzane z nieautoryzowang transakcja ptatnicza, jezeli dziatates z zamiarem oszustwa w odniesieniu do takiej transakcji
lub jezeli nie wypetnites co najmniej jednego obowigzku wynikajacego z niniejszej umowy (np. w zakresie zabezpieczenia swoich danych uwierzytelniajacych lub
powiadomienia nas bez zbednej zwtoki) w sposéb zamierzony lub z razagcym niedbalstwem.

5. Nasza odpowiedzialnos¢ za nieprawidtowo zrealizowane lub niezrealizowane transakcje ptatnicze

Zwrdcimy Ci catg kwote oraz odpowiadamy za straty bezposrednio oraz racjonalnie przewidywalnie poniesione wskutek nieprawidtowo zrealizowanej lub niezrealizowanej
transakcji ptatniczej, pod warunkiem, ze poinformowates nas o takiej transakcji bez zbednej zwtoki po powzieciu wiedzy o danym incydencie, a w kazdym razie nie pdzniej
niz w ciggu trzynastu (13) miesiecy od zrealizowania transakcji, chyba ze nie udostepniliSmy Ci informacji o danej transakcji.

6. RatePAY

W niektorych europejskich serwisach eBay nabywcy moga wybrac forme ptatnosci RatePAY jako sposdb zaptaty ceny zakupu za przedmioty, ktére im sprzedajesz.
Niniejszym zgadzasz sie na Ogdlne Warunki i Zasady Form Ptatnosci RatePAY i zobowiazujesz sig ich przestrzegac. Warunki te stanowig integralng czesé niniejszych
Warunkow Ustug Ptatnosci. Zgodnie z bardziej szczegdtowymi postanowieniami zawartymi w Ogdélnych Warunkach i Zasadach Form Ptatnosci RatePAY jestes zobowiazany
do sprzedazy i cesji swoich roszczen o zaptate ceny zakupu w stosunku do kupujacych, ktérzy wybierajg Forme Ptatnosci RatePAY na rzecz eBay Sarl, ktora nastepnie
sprzeda i sceduje te roszczenia na rzecz Adyen N.V., ktdra z kolei sprzeda i sceduje te roszczenia na RatePAY GmbH. Tym samym kupujacy, ktdrzy korzystaja z Formy
Ptatnosci RatePAY, beda dokonywac ptatnosci na rzecz RatePAY GmbH, ktdra bedzie przekazywac ptatnosci za posrednictwem Adyen N.V. na rzecz eBay S.a.r.l, tak aby
eBay Sarl mogta przetwarzac i rozliczac takie ptatnosci zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci.

® Ogolne Warunki i Zasady Form Ptatnosci RatePAY

6.1. Przedmiot i zakres umowy


https://www.ebay.pl/sh/landing

6.11. RatePAY GmbH (,,RatePAY”) jest instytucija ptatniczg objetg statym nadzorem i licencjonowang przez niemiecki Federalny Urzad Nadzoru Finansowego (BaFin). RatePAY
oferuje indywidualne rozwigzania w zakresie ptatnosci online dla réznych sprzedawcow detalicznych dziatajgcych w Internecie oraz dostawcéw platform online, ktérzy
dostarczaja platformy internetowe dla firm i konsumentéw sprzedajacych swoje produkty przez Internet. W ramach tych rozwigzan RatePAY oferuje formy ptatnosci mozliwe
do zintegrowania z serwisem eBay. Formy ptatnosci oferowane przez RatePAY (,Forma(-y) Ptatnosci RP”) obejmuja zasadniczo ptatnos¢ na podstawie faktury i ptatnosé w
ramach polecenia zaptaty SEPA oferowanych obecnie w Niemczech, Austrii, Szwajcarii i Holandii, a takze wszystkich Akceptowanych Jurysdykcjach w rozumieniu pkt 6.4.2.
Kupujacy Twoje przedmioty w serwisie eBay moga korzystac z aktualnie dostepnych Form Ptatnosci RP oferowanych przez eBay w celu rozliczania roszczen o zaptate ceny
zakupu.

6..2. eBay Sarl utatwia kupujacym dokonywanie ptatnosci na Twoja rzecz w serwisie eBay i Swiadczy Ci licencjonowane ustugi ptatnicze zgodnie z niniejszymi Warunkami
Ustug Ptatnosci.

6.1.3. Adyen N.V. (,Adyen”) oferuje eBay Sarl, we wtasnym imieniu, we wspodtpracy z RatePAY, Formy Ptatnosci RP w celu ich zintegrowania z serwisem eBay.

6.1.4. W celu korzystania z Form Ptatnosci RP eBay Sarl nabywa Twoje roszczenia o zaptate ceny zakupu wobec kupujacych, ktérzy korzystajg z Form Ptatnosci RP w
serwisach eBay. Nastepnie eBay Sarl sprzedaje i ceduje zakupione roszczenia na rzecz Adyen zgodnie z niniejszymi Ogolnymi Warunkami i Zasadami Form Ptatnosci RP.
Nastepnie Adyen sprzedaje i ceduje zakupione roszczenia na rzecz RatePAY, ktdra z kolei przejmuje ryzyko zwtoki w zaptacie za zakupione roszczenia zgodnie ponizszymi
postanowieniami. Takie uzgodnienie jest dalej okreslane jako ,Faktoring taricuchowy”.

6.1.5. Niniejsze Ogolne Warunki i Zasady Form Ptatnos$ci RP maja zastosowanie w odniesieniu do korzystania przez Ciebie z Form Ptatnosci RP w serwisach eBay.

6..6. Niniejsze Ogdlne Warunki i Zasady Form Ptatnosci RP obowigzujg w uzupetnieniu innych warunkéw uzgodnionych pomiedzy Toba a eBay Sarl w niniejszych Warunkach
Ustug Ptatnosci. W razie sprzecznosci niniejsze Ogoélne Warunki i Zasady Form Ptatnosci RP maja nadrzedne znaczenie w stosunku do innych warunkéw uzgodnionych
pomiedzy Toba a eBay Sarl w niniejszych Warunkach Ustug Ptatnosci.

6.1.7. RatePAY i Adyen nie beda strong ani nie majg zadnych zobowigzan wynikajacych z niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci ani innych uzgodnier miedzy Tobg a eBay Sarl,
eBay, kupujacym ani zadng strona trzecia.

6.2. Integracja Warunkoéw Ptatnosci RatePAY oraz Oswiadczenia o Ochronie Danych RatePAY

Musisz uzgodnic z kazdym kupujacym Warunki Ptatnosci RatePAY (,RP-TOP”) i Oswiadczenie Dotyczace Ochrony Danych RatePAY (,RP-DPS”) w odniesieniu do korzystania
z Form Ptatnosci RP przez kupujacego, zgodnie z trescig dostepng online na stronach https:/www.ratepay.com/en/ratepay-terms-of-payment/ (RP-TOP) lub

kazdej umowy sprzedazy zawartej pomiedzy Toba a kupujacym w serwisach eBay w odniesieniu do korzystania przez kupujacego z Form Ptatnosci RP (,Umowa Sprzedazy”).
Niniejszym wyrazasz zgode na to, zeby eBay Sarl wdrozyta RP-TOP i RP-DPS do procedury zaptaty z wykorzystaniem Form Ptatnosci RP oraz zlecasz eBay Sarl przekazanie
RP-TOP i RP-DPS kupujacemu w Twoim imieniu.

6.3. Zrzeczenie sie praw

Jezeli dziatasz jako przedsiebiorca, niniejszym wyrazasz zgode na to, ze par. 675f (5) zdanie 2 niemieckiego kodeksu cywilnego (,BGB”) (Optaty za ustugi ptatnicze), par.
675g BGB (Zmiana umowy ramowej w sprawie ustug ptatniczych), par. 675h BGB (Zwykte wypowiedzenie umowy ramowej w sprawie ustug ptatniczych), par. 675y BGB
(Odpowiedzialnos¢ dostawcy ustug ptatniczych w przypadku niewykonania, wadliwego wykonania lub opéZnionego wykonania zlecenia ptatniczego; obowigzek sktadania
zapytan), par. 675z BGB (Pozostate roszczenia w przypadku niewykonania, wadliwego wykonania lub opéznionego wykonania zlecenia ptatniczego lub nieautoryzowanej
transakciji ptatniczej) oraz par. 676 BGB (Dowdd realizacji transakcji ptatniczych) nie maja zastosowania do niniejszych Ogdlnych Warunkow i Zasad Form Ptatnosci RP.

6.4. Zakup Twoich wierzytelnosci przez eBay Sarl

6.4.. Niniejszym zezwalasz eBay Sarl na przekazanie Twoich wierzytelnosci (poprzez Adyen) do RatePAY do zatwierdzenia (,Powiadomienie o Zakupie”). RatePAY, po
otrzymaniu Powiadomienia o Zakupie (poprzez eBay Sarl i Adyen), oceni oferowane wierzytelnosci w celu okreslenia prawdopodobieristwa sptaty przez kupujacego danej
wierzytelnosci oraz (za posrednictwem Adyen i eBay Sarl) udzieli odpowiedzi, w ktdrej potwierdzi przyjecie wierzytelnosci (,,Powiadomienie o Ocenie Pozytywnej”) lub ja
odrzuci (,Powiadomienie o Ocenie Negatywnej”).

6.4.2. Jestes zobowigzany do oferowania eBay Sarl wszystkich wierzytelnosci w zwigzku z Formami Ptatnosci RP zgodnie z niniejszymi Ogdélnymi Warunkami i Zasadami Form
Ptatnosci RP, ktdre spetniajg nastepujace kryteria:

a. Twoja wierzytelnos¢ wobec danego kupujacego w zwigzku z Umowa Sprzedazy i dla ktérej kupujacy wybrat jedng z Form Ptatnosci RP;
b. Powiadomienie o Ocenie Pozytywnej dotyczace danej wierzytelnosci;
c. wierzytelnos¢ jest wykazana w (i) EUR lub CHF lub (ii) w innej walucie obstugiwanej przez RatePAY; oraz

d. wierzytelnosc¢ podlega (i) prawu Niemiec, Austrii, Szwajcarii lub Holandii lub (ii) jakiejkolwiek jurysdykcji akceptowanej przez RatePAY (,,Akceptowane Jurysdykcje”).
(tacznie ,Wierzytelnosci Sprzedawcy”, a kazda z nich jako ,Wierzytelno$é Sprzedawcy”).

6.4.3. Akceptujac niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci, ktére prowadzg do wdrozenia Form Ptatnosci RP w Twoich ofertach wystawionych w serwisach eBay, wyrazasz zgode na
to, ze kazda Wierzytelnos¢ Sprzedawcy zostanie automatycznie zaoferowana eBay Sarl do zakupu po zawarciu kazdej Umowy Sprzedazy, dla ktorej kupujacy wybrat jedna z
Form Ptatnosci RP (,,Oferta Zakupu”). eBay Sarl przekaze odpowiednig wiadomos$¢ do Adyen (a Adyen do RatePAY), wskazujac na zawarcie Umowy Sprzedazy, oraz oferte
eBay Sarl do Adyen, dotyczaca zakupu danej Wierzytelnosci Sprzedawcy. Na podstawie odpowiedzi Adyen na oferte zakupu ztozong przez eBay Sarl, eBay Sarl albo
zaakceptuje Twojg Oferte Zakupu poprzez kontynuacje procesu ptatnosci (,,Przyjecie Oferty Zakupu”) lub odrzuci ja. Taka oferta i akceptacja poprzez Przyjecie Oferty
Zakupu spowoduje zawarcie umowy zakupu miedzy Tobg a eBay Sarl (,,Jednorazowa Umowa Zakupu”) dotyczaca danej Wierzytelnosci Sprzedawcy - w tym Praw Ubocznych
(zdefiniowanych ponizej) - ktéra jest nabywana (,,Zakupiona Wierzytelnos¢”) zgodnie z niniejszymi Ogdlnymi Warunkami i Zasadami Form Ptatnos$ci RP. W przypadku gdy
oferta zakupu eBay Sarl zostanie odrzucona przez Adyen, eBay Sarl odrzuci przedstawiona jej Oferte Zakupu, a Jednorazowa Umowa Zakupu dotyczaca danej
Wierzytelnosci nie zostanie zawarta. Odrzucona Oferta zakupu moze zosta¢ ponownie ztozona poprzez powtdrzenie procesu opisanego w niniejszym pkt 4.3.

6.5. Cesja wierzytelnosci

6.5.. Niniejszym, z zastrzezeniem warunku zawieszajacego okreslonego w pkt 6.5.3 ponizej, dokonujesz cesji wszystkich swoich obecnych i przysztych Wierzytelnosci
Sprzedawcy, w tym wszelkich Praw Ubocznych (zdefiniowanych ponizej) na eBay Sarl, a eBay Sarl niniejszym przyjmuje te cesje.

6.5.2. ,,Prawa Uboczne” oznaczajg kazdorazowo w odniesieniu do odpowiedniej Wierzytelnosci Sprzedawcy:

prawa do wszelkich zabezpieczer odpowiedniej Wierzytelnosci Sprzedawcy; oraz

o

. roszczenia z tytutu ubezpieczenia transportu i niedoborow;
c. roszczenia warunkowe dotyczace zadania wydania lub zwrotu przez bezposredniego posiadacza (w tym posiadacza samoistnego);

d. prawa preferencyjne, prawa ksztattujgce (Gestaltungsrechte), prawa do wycofania lub odstapienia (Riucktritsrechte) lub prawa do kwestionowania (Anfechtungsrechte)
oraz wszystkie inne sytuacje prawne, roszczenia z tytutu odsetek, roszczenia odszkodowawcze, roszczenia gwarancyjne, roszczenia z tytutu kar umownych przeciwko
kupujacemu lub stronom trzecim bedacym wtascicielami towaréw; lub

e. inne roszczenia wobec stron trzecich w odniesieniu do danej Wierzytelnosci Sprzedawcy (takie jak ubezpieczenie kredytu kupieckiego, ubezpieczenie transportu,
ubezpieczenie od wtamania, kradziezy i pozaru, roszczenia wobec centralnych podmiotéw rozliczeniowych i zakupowych, roszczenia wobec przewoznikéw), a takze
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wszelkie dalsze prawa dodatkowe lub inne prawa dodatkowe dotyczace danej Wierzytelnosci Sprzedawcy i/lub zwigzanych z nimi transakcji i umow;
w kazdym przypadku niezaleznie od tego, czy sg one przenoszone wraz z dang Wierzytelnoscig Sprzedawcy z mocy prawa na podstawie par. 401 BGB czy tez nie.

Zadne prawa uboczne nie s dodatkowymi ani nowymi roszczeniami wobec kupujacego wynikajacymi z rozwigzania Umowy Sprzedazy (np. zwrot kosztéw wysytki).
Roszczenia te nie beda przenoszone przez Ciebie na eBay Sarl w ramach Wierzytelnosci Sprzedawcy.

6.5.3. Cesja opisana w pkt 6.5.1 dotyczaca odpowiedniej Wierzytelnosci Sprzedawcy, w tym wszystkie Prawa Uboczne, o ktérych mowa powyzej, podlega zawarciu
Jednorazowej Umowy Zakupu w odniesieniu do odpowiedniej Wierzytelnosci Sprzedawcy zgodnie z pkt 6.4.3.

6.5.4. Cesja Wierzytelnosci Sprzedawcy, w tym wszystkie Prawa Uboczne, dla ktorych cesja nie jest wazna z powodu przedtuzonego zastrzezenia prawa (tytutu) wtasnosci
(verlangerter Eigentumsvorbehalt), stanie sie wazna z chwilg dokonania zaptaty przez odpowiedniego dostawce lub zrzeczenia sie przez niego zastrzezenia tytutu
witasnosci.

6.5.5. Po zawarciu Jednorazowej Umowy Zakupu, Ty i eBay Sarl ponawiacie cesje odpowiedniej wierzytelnosci wskazanej przez identyfikator transakcji w Ofercie Zakupu, w
tym wszystkich Praw Ubocznych, przy czym Oferta Zakupu stanowi oferte przeniesienia odpowiedniej wierzytelnosci z Ciebie na eBay Sarl, a Przyjecie Oferty Zakupu
stanowi przyjecie tej oferty przez eBay Sarl.

6.5.6. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do waznosci cesji Wierzytelnosci Sprzedawcy, w tym wszelkich Praw Ubocznych, oraz gdy wymaga to dalszych oswiadczen
lub dziatan z Twojej strony, ztozysz takie oswiadczenie lub wykonasz takie dziatanie na zadanie eBay Sarl.

6.5.7. Nieodwotalnie upowazniasz eBay Sarl, z prawem do dalszego upowazniania, do powiadomienia danego kupujacego o cesji Wierzytelnosci Sprzedawcy oraz do
wykonania niezbywalnych praw, takich jak prawa wynikajace z umowy, w zwigzku z Wierzytelnosciami Sprzedawcy, w tym wszystkimi Prawami Ubocznymi, we wiasnym
imieniu.

6.6. Ryzyko windykacji / windykacja

6.6.. Z zastrzezeniem waznosci prawnej (,Bestehen der Forderung”) Zakupionych Wierzytelnosci, eBay Sarl ponosi ryzyko, ze Zakupione Wierzytelnosci nie bedg mogty
zostac¢ wyegzekwowane od danego kupujacego w czesci lub w catosci, w szczegdlnosci z powodu niewyptacalnosci kupujacego. eBay Sarl zaptaci cene zakupu
(pomniejszong o uzgodnione optaty i koszty eBay Sarl) za dang Zakupiong Wierzytelnosc¢ niezaleznie od tego, czy zechce jg egzekwowad.

6.6.2. Za windykacje i egzekwowanie Zakupionych Wierzytelnosci odpowiada eBay Sarl. eBay Sarl ponosi ewentualne i wszelkie koszty w tym zakresie.
6.6.3. eBay Sarl przeniesie ryzyko ekonomiczne zobowigzan opisanych w pkt 6.6.1i 6.6.2 na Adyen, a nastepnie na RatePAY, zgodnie z zatozeniami Faktoringu taricuchowego
opisanymi w pkt 6.1.4.

6.7. Gwarancje

Za kazdym razem po zawarciu Jednorazowej Umowy Zakupu dotyczacej Zakupionej Wierzytelnosci, o$wiadczasz i gwarantujesz wobec eBay Sarl na podstawie samoistnej
gwarancji (selbstandiges Garantieversprechen), ze:

6.71. Zakupiona Wierzytelnosc¢ spetnia kryteria opisane w pkt 6.4.2 niniejszych Ogdlnych Warunkéw Form Ptatnosci RP;
6.7.2. Zakupiona Wierzytelnosc jest wazna (,besteht”);
6.7.3. masz wolny od obciagzen tytut prawny do Zakupionej Wierzytelnosci oraz mozesz jg swobodnie cedowac i przenosic;

6.7.4. Zakupiona Wierzytelnos¢ nie zostata jeszcze scedowana ani przeniesiona na strony trzecie, chyba ze taka cesja nastgpita na podstawie zwyczajowo udzielonego
zastrzezenia tytutu wtasnosci uzgodnionego pomiedzy Tobg a odpowiednim dostawca towarow (w ktérym to przypadku ust. (3) i (5) nie majag zastosowania w takim zakresie);

6.7.5. Zakupiona Wierzytelnos$¢ jest wolna od praw stron trzecich do Zakupionej Wierzytelnosci i nie istnieja zadne prawa ani roszczenia zadnej strony trzeciej do danej
Zakupionej Wierzytelnosci;

6.7.6. Zakupiona Wierzytelnos¢ nie jest obcigzana zadnymi roszczeniami z tytutu odpowiedzialnosci stron trzecich, w tym w szczegdlnosci roszczeniami wynikajacymi z
par. 13c niemieckiej ustawy o podatku VAT (,Umsatzsteuergesetz”);

6.7.7. wyslesz, dostarczysz lub zapewnisz odpowiednie przedmioty wtasciwemu kupujacemu w catosci, na czas i zgodnie z Umowa Sprzedazy z danym kupujacym, tak aby
6w kupujacy nie mogt wykonac zadnego prawa ani roszczenia w zakresie zatrzymania, potracenia, $wiadczenia uzupetniajacego (Nacherfillung), obnizenia ceny
(Minderung), odstapienia od umowy (Ricktritt) lub odszkodowania (Schadensersatz), z tym zastrzezeniem, ze sprawa nie zostata rozstrzygnieta w trybie pkt 6.8.1 () (tj. jezeli
sprawa zostata rozstrzygnieta w trybie pkt 6.8. (c) i jezeli przedstawite$ wazny dowéd zgodnie z pkt 6.10.2, gwarancja wynikajaca z niniejszego ust. (6.7) nie ma zastosowania
do konkretnego powodu i przedmiotu, dla ktérego dostarczono dowdd); oraz

6.7.8. po zawarciu odpowiedniej Jednorazowej Umowy Zakupu dana Zakupiona Wierzytelnos¢ zostanie w prawidtowy sposéb scedowana na eBay Sarl i bedzie
egzekwowalna wobec kupujacego przez eBay Sarl (lub Adyen lub RatePAY po cesji roszczenia na Adyen, a nastepnie na RatePAY) zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa
dla danej Zakupionej Wierzytelnosci oraz wtasciwa procedura egzekuciji.

Kazda z tych gwarancji wobec eBay Sarl w odniesieniu do Jednorazowej Umowy Zakupu zostanie udzielona przez eBay Sarl na rzecz Adyen (oraz przez Adyen na rzecz
RatePAY) - sukcesywnie, w trybie wynikajacym z zatozen Faktoringu taricuchowego.

6.8. Cesja Zakupionych Wierzytelnosci z powrotem na Ciebie
6.8.1. Jezeli odpowiednia Zakupiona Wierzytelnos¢ spetnia jedno z nastepujacych kryteriow (,Wadliwa Wierzytelnosc¢”):

a. kupujacy skutecznie wykona swoje prawo do odstapienia (Widerruf) w odniesieniu do Zakupionej Wierzytelnosci;

b. kupujacy odstapi od Umowy Sprzedazy na podstawie oferowanego przez Ciebie dobrowolnego prawa odstagpienia od zakupu towaru (np. ,,J00-dniowego prawa zwrotu”);
c. w przypadku sprzeciwu kupujacego wobec Zakupionej Wierzytelnosci (spor), jezeli na wniosek eBay Sarl nie przedstawisz waznego dowodu zgodnie z pkt 6.10.2;

d. jezeli naruszysz gwarancje w rozumieniu pkt 6.7 w odniesieniu do Zakupionej Wierzytelnosci (w ktérym to przypadku prawo do cesji Wadliwej Wierzytelnosci z powrotem

na Ciebie bedzie jedynym srodkiem zaradczym);

w nastepstwie czego Adyen postanowi skorzystac ze swojego prawa zwrotnej cesji Wadliwej Wierzytelnosci na eBay Sarl, eBay Sarl ma prawo scedowac takg Wadliwg
Wierzytelno$¢ z powrotem na Ciebie.

6.8.2. eBay Sarl niniejszym dokonuje cesji wszystkich obecnych i przysztych Wadliwych Wierzytelnosci, z zastrzezeniem warunku zawieszajgcego okreslonego w pkt 6.8.3
ponizej, a Ty niniejszym przyjmujesz cesje wszystkich biezacych i przysztych Wadliwych Wierzytelnosci.

6.8.3. Powyzsza cesja odpowiedniej Wadliwej Wierzytelnos$ci podlega warunkowi zawieszajacemu, ktorym jest powiadomienie Cie przez eBay Sarl o zwrotnej ces;ji
(,Powiadomienie o Zwrotnej Cesji”).

6.8.4. Jestes zobowigzany do zwrotu ceny zakupu, ktorg otrzymates od eBay Sarl za Wadliwg Wierzytelnosé, bez zbednej zwtoki, po otrzymaniu od eBay Sarl odpowiedniego
Powiadomienia o Zwrotnej Cesji. eBay Sarl ma prawo potracic to roszczenie, ktére masz obowigzek sptaci¢ wobec eBay Sarl, poprzez pomniejszenie przysztych wyptat
naleznych Tobie od eBay Sarl.



6.9. Zwroty srodkow

6.91. W przypadku wszczecia przez Ciebie procedury zwrotu pieniedzy dla Zakupionej Wierzytelnosci (,Wierzytelnosé Podlegajaca Zwrotowi Srodkéw”), procedura zwrotu
pieniedzy zostanie zainicjowana przez eBay Sarl za posrednictwem Adyen, a RatePAY zwroéci Srodki kupujacemu.

6.9.2. Twoim obowigzkiem jest zwrocenie eBay Sarl wszelkich kosztéw, wydatkéw i zobowiazan poniesionych przez eBay Sarl w zwiazku z Wierzytelnoscia Podlegajaca
Zwrotowi Srodkéw (,Roszczenie Dotyczace Zwrotu Srodkéw”), do wysokosci ceny zakupu danej Wierzytelnosci Podlegajacej Zwrotowi Srodkéw. eBay Sarl ma prawo
potracié Roszczenie Dotyczace Zwrotu Srodkéw poprzez pomniejszenie przysztych wyptat naleznych Tobie od eBay Sarl.

6.9.3. Po (ewentualnej) cesji Wierzytelnosci Podlegajacej Zwrotowi Srodkéw przez Adyen, w catosci lub w czesci, na rzecz eBay Sarl, eBay Sarl nastepnie sceduje taka
Wierzytelno$é Podlegajaca Zwrotowi Srodkéw na Ciebie.

6.10. Obowigzki informacyjne / dalsze wsparcie

6.10.1. Zobowigzujesz sig niezwtocznie informowac eBay Sarl w przypadku powziecia wiedzy o (i) naruszeniu gwarancji w rozumieniu pkt 6.7 w odniesieniu do jakiejkolwiek
Zakupionej Wierzytelnosci lub (ii) innym zdarzeniu, ktére moze istotnie utrudnic lub narazi¢ na ryzyko dochodzenie sptaty Zakupionej Wierzytelnosci lub ktére mogtoby
istotnie wptynac¢ na Twojg wyptacalnos¢ lub, z zastrzezeniem powzigcia przez Ciebie wiadomosci o tym, prawdopodobieristwo sptaty Zakupionej Wierzytelnosci przez
kupujacego.

6.10.2. W przypadku zgtoszenia przez kupujacego sprzeciwu wobec Zakupionej Wierzytelnosci do RatePAY, RatePAY powiadomi eBay Sarl za posrednictwem platformy
sporow dostarczanej przez Adyen, a eBay Sarl powiadomi Ciebie o takim sprzeciwie i poleci Ci dostarczenie waznego dowodu wysyiki lub dostawy, lub innego nalezytego
wykonania umowy do eBay Sarl, zgodnie z Programem ochrony sprzedawcow. Jezeli taki wazny dowdd nie zostanie dostarczony zgodnie z Programem ochrony.
sprzedawcéw, zgadzasz sig, aby skutkowato to cesjag zwrotng Zakupionej Wierzytelnosci przez RatePAY na Adyen, przez Adyen na eBay Sarl, a nastepnie przez eBay Sarl na
Ciebie, oraz obowigzkiem zwrotu ceny zakupu przez Ciebie na rzecz eBay Sarl.

610.3. W przypadku otrzymania ptatnosci z tytutu Zakupionej Wierzytelnosci masz obowigzek odrzucic¢ otrzymang ptatnos¢ i powiadomic ptatnika, ze zaptaty nalezy
dokonac na rzecz RatePAY. Masz obowigzek powiadamia¢ RatePAY o wszelkich odrzuconych ptatnosciach z tytutu Zakupionych Wierzytelnosci.

6.10.4. Na wniosek eBay Sarl masz obowiazek niezwtocznie przekazac eBay Sarl, Adyen i/lub RatePAY wszelkie informacje, dane i dokumenty, ktére sg niezbedne lub
potrzebne do zbadania i dochodzenia Zakupionych Wierzytelnosci. W przypadku przekazania przez Ciebie informacji, danych i dokumentéw niezbednych do zbadania lub
dochodzenia Zakupionych Wierzytelnosci stronom trzecim (w szczegdlnosci biurom rachunkowym lub doradcom podatkowym) lub podjecia przez strony trzecie operacji
elektronicznego przetwarzania danych, masz obowigzek niezwtocznie, na zadanie eBay Sarl, polecic¢ takim stronom trzecim przekazanie do eBay Sarl, Adyen i/lub RatePAY
wszelkich niezbednych informacji, danych i dokumentow oraz swiadczenie ustug na rzecz eBay Sarl, Adyen i/lub RatePAY w zakresie niezbednym do zbadania i dochodzenia
Zakupionych Wierzytelnosci.

6.11. Ptatnos¢
Wynagrodzenie eBay Sarl, warunki ptatnosci oraz warunki rozliczen sg okreslone w niniejszych Warunkach Ustug Ptatnosci oraz na Stronie dotyczacej optat.
6.12. Prawo do modyfikacji

Niniejsze Ogdlne Warunki i Zasady Form Ptatnosci RP i/lub RP-TOP moga by¢ w zaleznosci od potrzeby zmieniane zgodnie z postanowieniami dotyczacymi modyfikacji
zawartymi w Czesci |, Punkt 10 niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci.

6.13. Ochrona danych

Strony zobowigzujg sie przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z wtasciwymi przepisami o ochronie danych, w tym w szczegdlnosci z rozporzadzeniem (UE) 2016/679
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych; ,,RODQO”), oraz zgodnie z uzupetniajgcymi wtasciwymi przepisami
o ochronie danych.

6.14. Postanowienia ogélne

6141. Srodki minimalizujace ryzyko oszustwa i opéznienia w ptatnosciach moga byé dostosowywane przez RatePAY, Adyen lub eBay Sarl, na podstawie instrukcji lub
wymagan RatePAY, w dowolnym momencie i bez Twojej zgody. eBay Sarl moze zakoriczy¢ przetwarzanie i rozliczanie transakcji dotyczacych Form Ptatnosci RP bez zbednej
zwtoki lub jezeli nie spetniasz juz kryteriéw akceptacji sprzedawcéw lub niniejszych Ogolnych Warunkéw i Zasad Form Ptatnosci RP. Pozostate prawa eBay Sarl do
rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug ptatniczych (tj. Warunkow Ustug Ptatnosci) lub zaprzestania Swiadczenia ustug zgodnie z postanowieniami niniejszych Warunkéw
Ustug Ptatnosci pozostaja bez zmian.

6.14.2. eBay Sarl ma prawo do przeniesienia Zakupionych Wierzytelnosci w catosci lub w czesci na Adyen w celu przeniesienia ryzyka windykacji zgodnie z pkt 6.6 lub
refinansowania, oraz do przechowywania, przetwarzania i przesytania wszelkich odpowiednich danych transakcyjnych do RatePAY w zakresie, w jakim jest to niezbedne do
realizacji relacji umownej, przeniesienia Zakupionych Wierzytelnosci lub Faktoringu taricuchowego. W tym zakresie zwalniasz Adyen z obowigzku nieujawniania informaciji.
Adyen jest uprawniona do cesji zwrotnej wszystkich Zakupionych Wierzytelnosci na rzecz RatePAY. RatePAY jest uprawniona do cesji zwrotnej wszystkich Zakupionych
Wierzytelnosci na rzecz dowolnej strony trzeciej.

614.3. Niniejsze Ogolne Warunki i Zasady Form Ptatnosci RP dla sprzedawcow eBay podlegaja prawu Federalnej Republiki Niemiec, z wyjatkiem ewentualnej cesji
Wierzytelnosci Sprzedawcy, ktora podlega prawu wtasciwemu dla danej Wierzytelnosci Sprzedawcy. Nie stosuje sie przepiséw miedzynarodowego prawa prywatnego ani
Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw. Jezeli dziatasz jako konsument i jezeli bezwzglednie obowigzujace przepisy
ustawowe dotyczace ochrony konsumentéw w kraju Twojego zamieszkania zawierajg postanowienia, ktére sg bardziej korzystne dla Ciebie, wowczas przepisy te maja
zastosowanie niezaleznie od wyboru prawa niemieckiego.

7. Srodki naprawcze

W przypadku powziecia wiadomosci o podejrzewanych lub faktycznych naduzyciach lub innych zagrozeniach bezpieczernstwa majacych wptyw na Twoje konto eBay,
powiadomimy Cie e-mailem i przekazemy instrukcje dotyczace ochrony takiego konta.

8. Postanowienia ogdine

Wytaczenie niektorych postanowien dla klientéw niebedacych konsumentami

Jezeli jestes przedsigbiorstwem korzystajacym z Ustug Ptatnosci, zgadzasz sie, ze art. 79 (1), 81(3), 86, 88, 89, 90, 93 i 101 oraz Tytut lll Ustawy z dnia 10 listopada 2009 r. o
ustugach ptatniczych nie majg zastosowania do korzystania przez Ciebie z Ustug Ptatnosci.

Osoby fizyczne
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Jezeli jestes osoba fizyczng dziatajgcag w imieniu wtasnym, a nie w imieniu przedsiebiorstwa, nie mozesz wykorzystywac Ustug Ptatnosci do otrzymywania ani przelewania
Srodkow w imieniu innej osoby fizycznej ani prawne;j.

Reklamacje, skargi i zazalenia

Wszelkie reklamacje dotyczace eBay Sarl lub swiadczonych przez nig ustug powinny by¢ najpierw kierowane do eBay Sarl. Wyrazasz zgode na to, ze wszystkie odpowiedzi
od eBay Sarl dotyczace takich reklamacji moga by¢ wysytane do Ciebie e-mailem.

Jezelinie jestes zadowolony z odpowiedzi eBay Sarl, mozesz wnies¢ skarge do CSSF (www.cssf.lu), ktéry jest wtasciwym organem do otrzymywania pozasgdowych skarg od
klientow dostawcow ustug ptatniczych upowaznionych do prowadzenia dziatalnosci w Luksemburgu. Wiecej informacji mozna znaleZ¢ w naszej Procedurze Reklamacyjne;j.

Jezeli mieszkasz w Wielkiej Brytanii, mozesz wnie$¢ skarge do tamtejszego Rzecznika Ustug Finansowych (Financial Ombudsman Services). Wiecej informacji znajdziesz na
stronie Rzecznika Ustug Finansowych oraz w standardowej broszurze Rzecznika Ustug Finansowych.

Komunikacja

Bedziemy kontaktowac sie z Toba w jezyku (jezykach), w ktérym dostarczyliSmy Ci niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci. Wyrazasz zgode na to, zebySmy mogli przekazaé Ci
powiadomienie lub inne informacje poprzez umieszczenie ich na Twoim koncie eBay, wystanie ich na Twéj adres e-mail zarejestrowany na eBay, wystanie ich pocztg na Twoj
zarejestrowany adres fizyczny, telefonicznie na Twoj numer telefonu lub w wiadomosci tekstowej na urzadzenie mobilne.

Oficjalne pisma kierowane do eBay Sarl (z wyjatkiem wypowiedzen w trybie okreslonym w Czesci |, Punkt 11) nalezy doreczaé poczta na nastepujacy adres: eBay S.a.r.l., 22-24
Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg.

Mozesz zagdaé od nas kopii wszelkich zgodnie z prawem wymaganych informacji (w tym niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci); dostarczymy Ci je w formacie
umozliwiajacym ich przechowywanie i powielanie (np. jako wiadomos¢ e-mail) lub, na Twoje zyczenie, w formie papierowe;j.

Prawo witasciwe i jurysdykcja

Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci sg regulowane i interpretowane zgodnie z prawem Wielkiego Ksiestwa Luksemburga. Jezeli dziatasz jako konsument (a nie jako
przedsigbiorca) i jezeli obowigzkowe ustawowe przepisy dotyczace ochrony konsumentéw w kraju Twojego zamieszkania zawieraja postanowienia, ktore sg bardziej
korzystne dla Ciebie, wowczas przepisy te majg zastosowanie niezaleznie od wyboru prawa luksemburskiego.

Jako konsument mozesz wnosi¢ wszelkie powodztwa dotyczace Ogolnych Warunkéw Ustug Ptatnosci oraz niniejszych Dodatkowych Warunkow Ustug Pratnosci
Swiadczonych przez eBay Sarl do sadéw wiasciwych dla miejsca Twojego zamieszkania lub dla siedziby eBay Sarl w Luksemburgu. Jezeli eBay Sarl zechce egzekwowad
ktores ze swoich praw wobec Ciebie jako konsumenta, mozemy to zrobi¢ wytacznie przed sadem wtasciwym dla miejsca Twojego zamieszkania. Jezeli prowadzisz sprzedaz
jako przedsiebiorca, zgadzasz sie poddac¢ wytacznej jurysdykcji sadow Wielkiego Ksiestwa Luksemburga.

IV. DODATKOWE WARUNKI US£UG PLATNOSCI DLA UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ ECCA

Oproécz powyzszych Ogdlnych Warunkow Ustug Ptatnosci, ponizsze postanowienia majg zastosowanie do Ustug Ptatnosci Swiadczonych przez ECCA. W niniejszym
rozdziale ,,my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany odnoszg sie do ECCA.

W relacjach miedzy Tobg i ECCA niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obejmuja, poprzez niniejsze odwotanie, Umowe z uzytkownikiem. W razie sprzecznosci miedzy Umowg z
uzytkownikiem a niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, nadrzedne znaczenia maja niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci.

(X) Rozwiti Czesc IV

1. Przyjecie i rozliczenie sSrodkéw

Po transakcji z wykorzystaniem Ustug Ptatnosci otrzymasz powiadomienie potwierdzajace taka transakcje ptatnicza. W niektérych przypadkach Twoja transakcja moze by¢é
odrzucona, zawieszona lub wstrzymana z r6znych z powodow, w tym podejrzenia oszustwa, wysokiego ryzyka lub potencjalnego naruszenia zasad eBay lub ECCA, lub
zasad jednego z naszych zewnegtrznych dostawcow ustug ptatniczych.

Jesli jestesmy Twoim Podmiotem Wyptacajacym, bedziemy inicjowac rozliczanie otrzymanych wptywow na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy. Wptywy z tytutu transakcji,
inne niz te, ktdre sg wstrzymywane zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, oraz z zastrzezeniem szacowanych czaséw rozliczenia okreslonych w nastepnym
zdaniu, beda agregowane w dziennej partii do regularnego rozliczenia z Tobg (np. jedno dzienne rozliczenie dla wszystkich transakcji gotowych do wyptaty danego dnia), o
ile nie zazadasz i nie uzgodnisz z nami innego trybu. Przewidujemy, ze wptywy z transakcji objetych Ustugami Ptatnosci bedq zasadniczo rozliczane na Twoim Powigzanym
Rachunku Finansowym w ciggu okoto dwdch do siedmiu dni roboczych po transakcji dokonanej przez kupujacego, chociaz faktyczne terminy rozliczern moga sie réznic dla
poszczegdlnych transakcji, w zaleznosci od takich okolicznosci jak czas przetwarzania transakcji przez Twoj bank. W razie potrzeby mozemy jednak odstagpic¢ od tej
procedury ze wzgledu na koniecznos¢ zachowania zgodnosci z przepisami lub z powodow operacyjnych. Jezeli nie bedziemy w stanie rozliczy¢ Twoich wptywdéw, wowczas,
w zaleznosci od powodu, dla ktérego nie jesteSmy w stanie rozliczy¢ wptywéw, mozemy zwrdécic¢ srodki kupujacemu (np. w przypadku, gdy nie bedziemy w stanie
przetworzyé informacji z przyczyn technicznych lub naruszysz niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci itp.) lub w inny sposéb przetworzy¢ te srodki zgodnie z obowigzujacym
prawem lub naszymi zasadami.

2. Autoryzacja zaptaty

Autoryzacja zaptaty Naleznych Kwot zgodnie z postanowieniami Czesci | Punkt 9 stanowi elektroniczng preautoryzowana umowe obcigzania rachunku (,,Umowa PAD”), ktéra
zawierasz w celach biznesowych, zeby umozliwi¢ eBay obcigzanie wskazanego przez Ciebie rachunku bankowego, oraz podlega warunkom i zasadom Payments Canada.

Po ukoriczeniu rejestracji w Ustugach Pratnosci, niniejszym upowazniasz ECCA (lub eBay w naszym imieniu) oraz instytucje finansowa, ktéra prowadzi Twoj wskazany
rachunek bankowy (lub inng instytucje, ktéra mozesz w dowolnym czasie upowaznic), do comiesigcznego obcigzania wskazanego rachunku bankowego z tytutu cyklicznych,
zmiennych (wedtug faktury) ptatnosci w zaplanowanym terminie ptatnosci oraz, w stosownych przypadkach, ewentualnych innych Naleznych Kwot. Przyjmujesz do
wiadomosci, ze ECCA, lub eBay w naszym imieniu, moga kontaktowac sie z Tobg w celu uzyskania osobnej autoryzacji pobrania Srodkéw poza harmonogramem ptatnosci.

ECCA, lub nasze Podmioty Stowarzyszone dziatajgce w naszym imieniu, bedg obcigzac¢ Twdj rachunek osobnag optata 7,00 CAD za kazda autoryzowang transakcje
obciazenia powyzej, ktora okaze sie nieskuteczna lub zostanie zwrécona bez optacenia przez obstugujaca Cie instytucje finansowa. Nie ponosimy zadnej
odpowiedzialnosci wobec Ciebie za jakiekolwiek konsekwencje nieskutecznego obcigzenia.

Jezeli chcesz odstapic od niniejszej Umowy PAD, mozesz to zrobi¢ w dowolnym momencie, kontaktujac sie z nami. Wiecej informacji o prawie do odstapienia od niniejszej
Umowy PAD mozesz uzyskac od Twojej instytucji finansowej lub na stronie www.cdnpay.ca. Jezeli odstgpisz od niniejszej Umowy PAD bez udzielenia nowego upowaznienia,
mozemy zawiesi¢ lub anulowaé Twoje Ustugi Ptatnosci, a eBay moze zawiesi¢ lub anulowac Twoje ustugi serwisu eBay.

Przystuguja Ci okreslone prawa regresu, jezeli obciazenie nie jest zgodne z niniejszg Umowa PAD. Na przyktad masz prawo do otrzymania zwrotu jakiegokolwiek obciazenia,
ktore nie jest autoryzowane lub jest niezgodne z niniejsza Umowa PAD. Autoryzacje ptatnosci mozesz odwotac w kazdej chwili, z zastrzezeniem trzydziestodniowego (30)
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zawiadomienia. Aby uzyskac dalsze informacje na temat prawa regresu lub informacje na temat Twojego prawa do odstgpienia od niniejszej Umowy PAD oraz
obowiazujacych formularzy, mozesz zwrdécic¢ sie do Twojej instytucji finansowej lub wejsé na strone www.payments.ca.

3. Spory prawne

PROSIMY O UWAZNE ZAPOZNANIE SIE Z TRESCIA NINIEJSZEGO ROZDZIALU. DOTYCZY ON TWOICH PRAW | BEDZIE MIAL ISTOTNY WPLYW NA SPOSOB
ROZSTRZYGANIA ROSZCZEN, KTORE TY | EBAY MOZECIE MIEC WOBEC SIEBIE NAWZAJEM.

Ty oraz ECCA zgadzacie sig, ze wszelkie roszczenia lub spory wedtug prawa lub zasad stusznosci, ktore powstaty lub moga powsta¢ miedzy Tobg a ECCA (w tym wszelkie
roszczenia lub spory miedzy Tobg a agentem ECCA bedgcym osoba trzecia), ktére w jakikolwiek sposob odnoszg sie lub wynikaja z niniejszych lub poprzednich wers;ji
Warunkow Ustug Ptatnosci, korzystania przez Ciebie z Ustug ptatnosci lub uzyskiwania do nich dostepu, dziatarn ECCA Iub jej agentéw, bede rozstrzygane zgodnie z
postanowieniami okreslonymi w niniejszym punkcie zatytutowanym ,,Spory prawne”.

* Prawo wtasciwe i miejsce rozstrzygania sporow, jezeli nie jestes rezydentem Quebec - niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci oraz ewentualne spory lub roszczenia, jakie
masz wobec eBay podlegaja we wszystkich aspektach prawu Prowincji Ontario oraz majagcym tam zastosowanie kanadyjskim przepisom federalnym. O ile strony nie
uzgodnity inaczej lub nie jest to uregulowane w paragrafie ,,Opcja arbitrazu” ponizej, wyrazasz zgode na poddanie sie jurysdykcji sadéw zlokalizowanych w Toronto, w
prowincji Ontario, w zakresie rozstrzygania wszelkich sporow i roszczen, jakie mozesz mie¢ wobec ECCA.

Prawo wtasciwe i miejsce rozstrzygania sporow, jezeli jestes rezydentem Quebec - niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci oraz ewentualne spory lub roszczenia, jakie masz
wobec ECCA podlegaja we wszystkich aspektach prawu Prowincji Quebec oraz majgcym tam zastosowanie kanadyjskim przepisom federalnym.

Opcja arbitrazu - w przypadku wszelkich sporéw lub roszczen (z wytaczeniem roszczer dotyczacych orzeczenia tymczasowego lub innego orzeczenia opartego na
zasadzie stusznosci), w przypadku gdy catkowita wartos¢ przedmiotu sporu, w ktérym ma by¢ wydane orzeczenie jest nizsza niz 15 000 CAD, strony moga podjac
decyzje o rozstrzygnieciu sporu w efektywnym kosztowo trybie wigzgcego arbitrazu. W przypadku gdy strony wyraza zgode na arbitraz, postepowanie arbitrazowe
bedzie prowadzone zgodnie z uproszczong procedura arbitrazowg okreslong w regulaminie arbitrazowym ADR Institute of Canada, obowigzujaca w czasie wystepowania
sporu. O ile strony nie uzgodnig inaczej lub arbiter uzna inaczej, arbitraz nie bedzie wymagat osobistego stawiennictwa sie stron ani swiadkéw i bedzie prowadzony
wytacznie telefonicznie lub online, i/lub bedzie oparty na pismach sktadanych w postepowaniu. Wszelkie orzeczenia w sprawie nakazu wydanego przez arbitra moga byc¢
zaskarzane do wtasciwego sadu.

Roszczenia zgtoszone niewtasciwie - wszelkie roszczenia zgtoszone przeciwko ECCA muszg zostac rozstrzygniete zgodnie z niniejszym punktem dotyczacym
rozstrzygania sporéw. Wszelkie roszczenia zgtoszone lub wniesione w sposob sprzeczny z punktem dotyczacym rozstrzygania sporéw uznaje sie za zgtoszone
niewtasciwie. W przypadku zgtoszenia roszczenia w sposob niezgodny z postanowieniami punktu dotyczacego rozstrzygania sporow, ECCA moze domagac sie od Ciebie
zwrotu optat za pomoc prawng oraz kosztow do wysokosci 1500 CAD, pod warunkiem, ze eBay powiadomit Cie pisemnie o nieprawidtowo zgtoszonym roszczeniu, a Ty nie
wycofates bezzwtocznie takiego roszczenia. O ile nie postanowiono inaczej, oficjalne pisma kierowane do ECCA musza by¢ dorgeczane do krajowego zarejestrowanego
agenta ECCA.

[Nie stosuje sie, jezeli mieszkasz w Quebec] Jakiekolwiek ttumaczenie niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci oraz wszystkich innych powigzanych dokumentow jest
wykonywane dla wygody naszych uzytkownikéw, a w przypadku rozbieznosci pomigdzy wersjg angielska i francuska, wigzaca jest angielska wersja niniejszych Warunkéw
Ustug Ptatnosci i wszystkich powigzanych z nimi dokumentow.

Jezeli jestes rezydentem Prowincji Quebec, zastosowanie ma nastepujaca klauzula: Strony niniejszym potwierdzaja, ze poprosity o to, aby niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci
oraz wszystkie powigzane z nimi dokumenty zostaty sporzadzone w jezyku angielskim. Les parties ont exige que la présente convention et tous les documents afférents
soient rédigé€s en langue anglaise.

V. DODATKOWE WARUNKI UStUG PLATNOSCI DLA UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ ECA

Oprécz powyzszych Ogoélnych Warunkéw Ustug Ptatnosci, ponizsze postanowienia majg zastosowanie do Ustug Ptatnosci $wiadczonych przez ECA. W niniejszym rozdziale
»my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany odnoszg sig¢ do ECA.

W relacjach miedzy Tobg i ECA niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obejmuja, poprzez niniejsze odwotanie, Umowe z uzytkownikiem. W razie sprzecznosci miedzy Umowag z
uzytkownikiem a niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, nadrzedne znaczenia maja niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci.

(X) Rozwiri Czesc v

1. Przyjecie i rozliczenie sSrodkéw

Po transakcji z wykorzystaniem Ustug Ptatnosci otrzymasz powiadomienie potwierdzajace taka transakcje ptatnicza. W niektérych przypadkach Twoja transakcja moze by¢é
odrzucona, zawieszona lub wstrzymana z réznych z powodow, w tym podejrzenia oszustwa lub potencjalnego naruszenia zasad eBay lub ECA, lub zasad jednego z naszych
zewnetrznych dostawcow ustug ptatniczych.

Jesli jestesmy Twoim Podmiotem Wyptacajacym, bedziemy inicjowac rozliczanie otrzymanych wptywow na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy. Wptywy z tytutu transakciji,
inne niz te, ktére sg wstrzymywane zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, oraz z zastrzezeniem szacowanych czaséw rozliczenia okreslonych w nastepnym
zdaniu, bedg agregowane w dziennej partii do rozliczenia z Tobg i wyptaty zgodnie z zawartymi z Toba ustaleniami (np. jedno dzienne rozliczenie dla wszystkich transakcji
gotowych do wyptaty danego dnia). Przewidujemy, ze wptywy z transakcji objetych Ustugami Ptatnosci bedg zasadniczo rozliczane na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy
w ciagu okoto dwdch do siedmiu dni roboczych po transakcji dokonanej przez kupujacego, chociaz faktyczne terminy rozliczern moga sie rézni¢ dla poszczegdlnych
transakciji, w zaleznosci od takich okolicznos$ci jak czas przetwarzania transakcji przez Twéj bank. W razie potrzeby mozemy jednak odstapic od tej procedury ze wzgledu na
koniecznos¢ zachowania zgodnosci z przepisami prawa lub zarzadzaniem ryzykiem. Jezeli nie bedziemy w stanie rozliczy¢ Twoich wptywow, to w zaleznosci od powodu, dla
ktérego nie jestesmy w stanie tego zrobi¢, mozemy zwrdéci¢ srodki kupujacemu (np. w przypadku, gdy nie bedziemy mogli przetworzyé Twoich informacji z przyczyn
technicznych lub naruszysz niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci itp.) lub postapic z tymi Srodkami w inny sposéb, zgodnie z wtasciwymi przepisami lub naszymi zasadami.

2. Nieskuteczne polecenia zaptaty

Za kazda transakcje obciazeniowa dotyczaca Naleznej Kwoty, ktéra byta nieskuteczna lub zostata zwrécona bez optacenia przez Twoja instytucje finansowa, pobierzemy z
Twojego rachunku optate w wysokosci 8,00 AUD w drodze osobnego obcigzenia. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci wobec Ciebie za jakiekolwiek konsekwencje
nieskutecznego obcigzenia.

3. Ochrona danych

Realizacja przez nas ustug na podstawie niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci wymaga przetwarzania Twoich danych osobowych oraz danych osobowych innych oséb
fizycznych (np. Twoich przedstawicieli lub osob wyznaczonych do kontaktu). Mamy obowiazek zbierac niektére z tych danych osobowych w celu spetnienia obowigzkéw
wynikajacych z przepiséw dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz filtrowania transakcji (na potrzeby monitorowania wymagarn dotyczacych sankcji). Jezeli nie
bedziemy mogli zebraé wszystkich lub niektorych z tych informacji, mozemy nie by¢ w stanie swiadczy¢ Ci Ustug ptatnosci. Dane osobowe ujawniamy zewnetrznym
dostawcom ustug ptatniczych. Dostawcy ci moga znajdowac sie poza Australia. Zapoznaj sie z Oswiadczeniem o prywatnosci, w ktérym znajdziesz wigcej informacji na
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temat przetwarzania danych osobowych oraz tego, jak osoby fizyczne moga uzyskac¢ dostep do swoich danych osobowych, zadac ich poprawienia lub sktadac reklamacje
dotyczace ochrony danych.

4. Spory prawne

W przypadku zaistnienia sporu miedzy Tobg a ECA naszym celem jest zapewnienie Ci bezstronnych i optacalnych srodkéw szybkiego rozstrzygniecia takiego sporu.
Zdecydowanie zachecamy do tego, by w pierwszej kolejnosci skontaktowac sie z nami w celu rozstrzygniecia sporu. Jezeli spor nie zostanie rozstrzygniety poprzez kontakt
z dziatem Obstugi Klienta, wszystkie oficjalne pisma i spory nalezy kierowac do zarejestrowanego agenta ECA, zgodnie z ponizszym punktem ,,Powiadomienia”. Bedziemy
rozpatrywac uzasadnione wnioski o rozstrzygniecie sporu w drodze alternatywnej metody rozwigzywania sporow, takiej jak mediacja lub arbitraz, zamiast postepowania
sgdowego.

Prawo wtasciwe oraz miejsce rozstrzygania sporow prawnych

Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci beda podlegac we wszystkich aspektach prawu Nowej Potudniowej Walii. Zachecamy do préby rozwigzywania sporéw w drodze
certyfikowanej mediacji (np. w internetowym systemie rozstrzygania sporéw). Jezeli spdr nie moze zostac rozstrzygniety, wowczas zarowno Ty, jak i ECA nieodwotalnie
poddajecie sie niewytacznej jurysdykcji sadow Nowej Potudniowej Walii w Australii.

Powiadomienia

Oficjalne powiadomienia musza by¢ doreczane zarejestrowanemu agentowi ECA (w sprawie ECA) lub na adres e-mail, ktory podates eBay w procesie rejestracji (w Twojej
sprawie). Powiadomienie uznaje sie za doreczone 24 godziny po wystaniu wiadomosci e-mail, chyba ze strona wysytajaca zostanie poinformowana o nieaktualnosci adresu
e-mail lub o tym, ze wiadomos¢ e-mail nie zostata dostarczona. Alternatywnie mozemy Ci przestac informacje (powiadomienie) prawne pocztag na adres, ktory podates w
procesie rejestracji. W takim przypadku powiadomienie bedzie uznane za doreczone trzy dni po dacie nadania.

Wszelkie powiadomienia do zarejestrowanego agenta ECA musza by¢é nadawane przesytka poleconag (lub, w przypadku nadania spoza Australii, polecona przesytka
lotnicza), lub faksem, do eBay Commerce Australia Pty Ltd c/o Corrs Chambers Westgarth, 8-12 Chifley Square, Sydney NSW 2000, faks: (01) 9210 6611.

VI. DODATKOWE WARUNKI UStUG PLATNOSCI DLA UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ ECUK

Oprécz powyzszych Ogdélnych Warunkéw Ustug Ptatnosci, ponizsze postanowienia maja zastosowanie do Ustug Ptatnosci $wiadczonych przez ECUK. W niniejszym
rozdziale ,,my”, ,nas”, ,nami”, ,nam” oraz inne odmiany odnoszg sie do ECUK.

W relacjach miedzy Tobg i ECUK niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci obejmuja, poprzez niniejsze odwotanie, postanowienia Umowy z uzytkownikiem, w zakresie majacym
zastosowanie do niniejszej umowy. W razie sprzecznosci miedzy Umowg z uzytkownikiem a niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, nadrzedne znaczenie majg niniejsze
Warunki Ustug Ptatnosci.

(X) Rozwifi Czesc VI

1. Ustuga ptatnosci

Upowazniasz ECUK do nabywania i rozliczania ptatnosci otrzymywanych w Twoim imieniu. Gdy sprzedajesz przedmiot na eBay, zostaniesz uznany za odbiorce ptatnosci,
przy czym ECUK dziata jako Twoj dostawca ustug ptatniczych. W przypadku zwrotu pieniedzy, obcigzenia zwrotnego lub podobnego scenariusza mozesz by¢ uznany
réwniez za ptatnika, przy czym ECUK dziata wéwczas rowniez jako Twoj dostawca ustug ptatniczych.

Przyjecie instrumentu ptatniczego kupujacego (np. karty Visa), po zatwierdzeniu ptatnosci, zaspokaja zobowigzanie ptatnicze kupujacego wobec Ciebie, niezaleznie od
tego, czy faktycznie dokonamy rozliczenia takiej ptatnosci na Twoja rzecz. W przypadku gdy nie dokonamy takiej ptatnosci na Twoja rzecz zgodnie z niniejszymi Warunkami
Ustug Ptatnosci, bedziesz miat prawo regresu wytacznie wobec nas, a nie wobec kupujacego. W zakresie dozwolonym zgodnie z zasadami strony trzeciej lub organu
urzedowego majagcego wiadze nad nami, zgadzasz sie na to, ze nie ponosimy odpowiedzialnosci za Twoje dziatania i zaniechania oraz rozumiesz, ze wytaczamy taka
odpowiedzialnosé.

2. Realizacja transakcji ptatniczych

Jezeli Ty, jako odbiorca ptatnosci, korzystasz z Ustug Ptatnosci, transakcje ptatnicze sg realizowane zgodnie z zasadami i procedurami dotyczacymi schematoéw ptatniczych
lub zgodnie z innymi ustaleniami.

Wymagane informacje

Twaj ptatnik (np. kupujacy przedmiot, ktéry sprzedajesz na eBay) musi zapewnic przekazanie nam danych potrzebnych do zrealizowania transakgji ptatniczej. Jezeli nie
posiadamy wystarczajacych danych do realizacji takiej transakcji, zastrzegamy sobie prawo do zwrdcenia sie do dostawcy ustug ptatniczych Twojego ptatnika o wymagane
informacje.

Do zrealizowania transakcji ptatniczej wymagamy nastepujacych informaciji:

¢ Twoje imig i nazwisko (nazwa),
¢ Twoja nazwa uzytkownika eBay,
¢ imie i nazwisko (nazwa) kupujacego (w stosownych przypadkach),

¢ nazwa uzytkownika eBay kupujacego oraz wszelkie inne dane dotyczace kupujacego, ktérych dostawca ustug ptatniczych kupujacego lub my mozemy wymagac (w
stosownych przypadkach),

¢ waluta transakcji ptatniczej (jezeli jest to mozliwe, w formie skrotowej),
¢ kwota transakcji ptatniczej, oraz
¢ dane beneficjenta ptatnosci.
Mozemy w uzasadnionym zakresie automatycznie wykorzystywac informacje przechowywane w naszych systemach. Jezeli wymagane informacje przekazane przez Ciebie

lub Twojego ptatnika nie sg w petni dostepne lub sg niedoktadne, nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za szkody, opéZnienia ani inne skutki niewykonania lub wadliwego
wykonania danej transakcji ptatniczej.

Przyjmowanie zlecen ptatniczych


https://www.ebay.com.au/help/policies/member-behaviour-policies/user-agreement?id=4259#24
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Zlecenie ptatnicze bedzie uznane za otrzymane przez nas, jezeli:
* zostato ztozone za pomoca karty ptatniczej, zgodnie z zasadami systemow kartowych; lub
¢ zostato otrzymane przez nasze dostepne kanaty komunikacji elektronicznej, w dniu roboczym, w ktérym zostato faktycznie przez nas otrzymane.

W przypadku nieotrzymania zlecenia w danym dniu roboczym uznaje sig, ze zostato ono otrzymane nastepnego dnia roboczego. ,,Dni robocze” w Czesci lll niniejszych
Warunkow Ustug Ptatnosci oznaczaja dni, w ktérych banki w Londynie sg czynne w zakresie prowadzenia zwyktej dziatalnosci.

Nie mozesz odwotac zlecenia ptatniczego po jego otrzymaniu przez nas. Jezeli jednak uzgodniliSmy, Ze zlecenie ptatnicze zostanie zrealizowane z okreslong przysztg data,
zlecenie takie mozna odwotaé najpdzniej w dniu roboczym przypadajacym przed tg przysztg data.

Odmowa realizacji zlecen ptatniczych

Zastrzegamy sobie prawo do odmowy realizacji zlecenia ptatniczego w przypadku, gdy:

informacje w zleceniu ptatniczym zawierajg btedy faktyczne i/lub sg niekompletne;

* nie wywigzates sie ze swoich zobowiazan wynikajacych z niniejszych Warunkéw Ustug Ptatnosci lub innej umowy zawartej pomiedzy Toba a nami;

istniejg watpliwosci co do waznosci zlecenia lub tozsamosci lub upowaznienia osoby sktadajacej zlecenie ptatnicze; lub

* wykonanie zlecenia ptatniczego doprowadzitoby do naruszenia obowigzujacych zasad lub przepiséw ustawowych lub wykonawczych.
Za takag odmowe mozemy pobiera¢ uzasadniong optate.

Przyjmujesz do wiadomosci, ze przy realizacji transakcji ptatniczej mozemy by¢ zmuszeni do ujawnienia informacji wymienionych powyzej oraz adresu Twojej siedziby
dostawcy ustug ptatniczych kupujacego, a w stosownych przypadkach takze posrednikom zaangazowanym w realizacje transakcji ptatniczej. Wyraznie akceptujesz i zlecasz
nam ujawnienie takich danych.

Jezeli jestes ptatnikiem, realizacja transakcji moze zaleze¢ od tego, czy otrzymamy od Ciebie odpowiednig kwote przed realizacjg transakgciji.
3. Rozliczanie srodkow; etykiety wysytkowe

Jesli jestesmy Twoim Podmiotem Wyptacajacym, bedziemy inicjowac rozliczanie otrzymanych wptywow na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy. Wptywy z tytutu transakcji,
inne niz te, ktére sg wstrzymywane zgodnie z niniejszymi Warunkami Ustug Ptatnosci, oraz z zastrzezeniem szacowanych czaséw rozliczenia okreslonych w nastepnym
zdaniu, bedg agregowane w dziennej partii do rozliczenia z Toba i wyptaty zgodnie z zawartymi z Toba ustaleniami (np. jedno dzienne rozliczenie dla wszystkich transakcji
gotowych do wyptaty danego dnia). Przewidujemy, ze wyptata wptywdw z transakcji objetych Ustugami Ptatnosci na Twéj Powigzany Rachunek Finansowy bedzie
zainicjowana w ciggu okoto jednego do dwéch dni roboczych po ztozeniu zaméwienia przez kupujacego, chociaz faktyczne terminy rozliczern moga sie roznic¢ dla
poszczegdlnych transakcji w zaleznosci od formy ptatnosci wykorzystanej przez kupujacego oraz terminu otrzymania przez nas danej transakcji ptatniczej. W razie potrzeby
mozemy odstgpic¢ od tej procedury ze wzgledu na koniecznos¢ zachowania zgodnosci z przepisami lub ryzyko. Jezeli nie bedziemy w stanie rozliczy¢ Twoich wptywow, to w
zaleznosci od powody, dla ktérego nie jesteSmy w stanie tego zrobi¢, mozemy zwrdcic srodki kupujacemu (np. w przypadku, gdy nie bedziemy mogli przetworzyé Twoich
informaciji z przyczyn technicznych itp.) lub postapi¢ z tymi sSrodkami w inny sposéb, zgodnie z wtasciwymi przepisami lub naszymi zasadami.

Bedziemy Ci bezptatnie dostarcza¢ miesieczne zestawienia Twoich transakcji - dostep do nich mozesz uzyskac¢ w Panelu Sprzedawcy.

Jesli kupujacy nabeda na wtasny koszt etykiete wysytkowa w serwisie eBay, mozemy automatycznie odliczy¢ koszt etykiety od kwoty zwrotu pieniedzy, ktéra kupujacy
otrzymuje od Ciebie. Jesli tak sie stanie, zgadzasz sie (jako dtuznik kupujacego z tytutu zwrotu pieniedzy) na bycie przekazanym przewoznikowi jako dtuznik z tytutu kosztéw
etykiety i upowazniasz nas do wykorzystania odpowiedniej czesci kwoty zwrotu pieniedzy do zaptacenia przewoznikowi w Twoim imieniu. W takim przypadku nie poniesiesz
zadnych dodatkowych kosztow wysyiki.

4, Odpowiedzialnos¢ za nieautoryzowane transakcje ptatnicze

Ponosisz petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie straty zwigzane z nieautoryzowang transakcja ptatnicza, jezeli dziatates z zamiarem oszustwa w odniesieniu do takiej transakcji
lub jezeli nie wypetnites co najmniej jednego obowigzku wynikajacego z niniejszej umowy (np. w zakresie zabezpieczenia swoich danych uwierzytelniajagcych lub
powiadomienia nas bez zbednej zwtoki) w sposéb zamierzony lub z razgcym niedbalstwem.

5. Nasza odpowiedzialnos¢ za nieprawidtowo zrealizowane lub niezrealizowane transakcje ptatnicze

Zwrdcimy Ci catg kwote oraz odpowiadamy za straty bezposrednio oraz racjonalnie przewidywalnie poniesione wskutek nieprawidtowo zrealizowanej lub niezrealizowanej
transakcji ptatniczej, pod warunkiem, ze poinformowates nas o takiej transakcji bez zbednej zwtoki po powzieciu wiedzy o danym incydencie, a w kazdym razie nie péZniej
niz w ciggu trzynastu (13) miesiecy od zrealizowania transakcji, chyba ze nie udostepniliSmy Ci informacji o danej transakcji.

6. Srodki naprawcze

W przypadku powziecia wiadomosci o podejrzewanych lub faktycznych naduzyciach lub innych zagrozeniach bezpieczeristwa majacych wptyw na Twoje konto eBay,
powiadomimy Cie e-mailem i przekazemy instrukcje dotyczace ochrony takiego konta.

7. Postanowienia ogodlne

Wytaczenie niektorych postanowien dla klientéw niebedacych konsumentami

Jezeli korzystasz z tych ustug ptatnosci jako firma, zgadzasz sig, ze art. 54 (1), 55 (3), 60, 62, 63, 64, 67, 75,76 i Czes$¢ 5 Przepiséw dotyczacych ustug ptatnosci z 2009 r. nie
dotyczg korzystania przez Ciebie z Ustug Ptatnosci.

Osoby fizyczne

Jezeli jestes osoba fizycznag dziatajacag w imieniu wtasnym, a nie w imieniu przedsiebiorstwa, nie mozesz wykorzystywac Ustug Ptatnosci do otrzymywania ani przelewania
Srodkow w imieniu innej osoby fizycznej ani prawne;j.


https://www.ebay.co.uk/help/selling/selling-tools/seller-hub?id=4095&st=3&pos=1&query=Seller%20Hub

Reklamacje, skargi i zazalenia

Wszelkie reklamacje dotyczace ECUK lub swiadczonych przez nig ustug powinny by¢ najpierw kierowane do ECUK. Wyrazasz zgode na to, ze wszystkie odpowiedzi od
ECUK dotyczace takich reklamacji moga by¢ wysytane do Ciebie e-mailem.

Jezeli nie jestes zadowolony z odpowiedzi ECUK, mozesz wniesc¢ skarge do FCA (www.fca.org.uk), ktory jest wtasciwym organem do otrzymywania pozasgdowych skarg od
klientéow dostawcow ustug ptatniczych upowaznionych do prowadzenia dziatalnosci w Wielkiej Brytanii. Wiecej informacji mozna znalezé w naszej Procedurze
Reklamacyijne;j.

Jezeli mieszkasz w Wielkiej Brytanii, mozesz wnie$¢ skarge do tamtejszego Rzecznika Ustug Finansowych (Financial Ombudsman Services). Wiecej informacji znajdziesz na
stronie Rzecznika Ustug Finansowych oraz w standardowej broszurze Rzecznika Ustug Finansowych.

Komunikacja

Bedziemy kontaktowac sie z Toba w jezyku (jezykach), w ktorym dostarczyliSmy Ci niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci. Wyrazasz zgode na to, zebysmy mogli przekazac Ci
powiadomienie lub inne informacje poprzez umieszczenie ich na Twoim koncie eBay, wystanie ich na Twdéj adres e-mail zarejestrowany na eBay, wystanie ich pocztg na Twoj
zarejestrowany adres fizyczny, telefonicznie na Twoj numer telefonu lub w wiadomosci tekstowej na urzagdzenie mobilne.

Oficjalne pisma kierowane do ECUK (z wyjatkiem wypowiedzen w trybie okreslonym w Czesci 9) nalezy doreczac poczta na nastepujacy adres: eBay Commerce UK Ltd,
Hotham House, 1 Heron Square, Richmond upon Thames, Surrey TW9 1EJ, Wielka Brytania.

Mozesz zadac od nas kopii wszelkich zgodnie z prawem wymaganych informac;ji (w tym niniejszych Warunkow Ustug Ptatnosci); dostarczymy Ci je w formacie
umozliwiajgcym ich przechowywanie i powielanie (np. jako wiadomos$¢ e-mail) lub, na Twoje zyczenie, w formie papierowe;j.

Prawo wtasciwe i jurysdykcja

Niniejsze Warunki Ustug Ptatnosci sg regulowane i interpretowane zgodnie z prawem Anglii i Walii. Jezeli dziatasz jako konsument (a nie jako przedsigbiorca) i jezeli
obowigzkowe ustawowe przepisy dotyczace ochrony konsumentow w kraju Twojego zamieszkania zawierajg postanowienia, ktore sg bardziej korzystne dla Ciebie, wowczas
przepisy te majg zastosowanie niezaleznie od wyboru prawa angielskiego.

Jako konsument mozesz wnosi¢ wszelkie powodztwa dotyczace Ogdlnych Warunkéw Ustug Ptatnosci oraz niniejszych Dodatkowych Warunkow Ustug Pratnosci
Swiadczonych przez ECUK do sadéw wtasciwych dla miejsca Twojego zamieszkania lub dla siedziby ECUK w Wielkiej Brytanii. Jezeli ECUK zechce egzekwowaé ktdres ze
swoich praw wobec Ciebie jako konsumenta, mozemy to zrobi¢ wytgcznie przed sagdem wtasciwym dla miejsca Twojego zamieszkania. Jezeli prowadzisz sprzedaz jako
przedsigbiorca, zgadzasz sie poddac wytacznej jurysdykcji sadow Anglii.

Data publikacji: 9 sierpnia 2021
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