
Gutschein-Einlösung

Nutzen Sie bei Ihrem Einkauf einen Gutschein einer Verkäuferin oder eines Verkäufers und sparen schnell und 
sicher!

Und so einfach geht's

1. Legen Sie den Artikel, für den der Gutschein gilt, in den Warenkorb. Wählen Sie eine der in
der jeweiligen Kaufabwicklung verfügbaren Zahlungsmethoden (außer Barzahlung bei
Abholung) aus.

2. Bezahlen Sie Ihren Artikel vor Ablauf des Aktionszeitraumes.
3. Je nach Gutscheinaktion, wird der Gutschein entweder im Warenkorb automatisch

berücksichtigt oder der Gutscheincode ist von Ihnen in das dafür vorgesehene Feld
einzugeben. In beiden Fällen wird Ihnen der entsprechende Rabatt angezeigt und vom
Kaufpreis abgezogen.

Gutscheinbedingungen

1. Der Gutschein kann nur für Artikel eingelöst werden, die den Gutschein auf ihrer Artikelseite 
anzeigen. Darüber hinaus sind die für die Gutscheinaktion angegebenen Einschränkungen 
zu beachten. Der Gutschein ist an Ihr eBay-Konto gebunden und nicht übertragbar. Bitte 
beachten Sie die Versandoptionen für den Artikel und stellen Sie sicher, dass der Artikel in 
Ihr Land geliefert werden kann.

2. Der Gutschein kann nur für einen Kauf eingelöst werden, der auf eBay.de oder eBay.at 
getätigt und mit einer der in der jeweiligen Kaufabwicklung verfügbaren Zahlungsmethoden 
(außer Barzahlung bei Abholung) bezahlt wird.

3. Je nach Gutscheinaktion wird der Gutschein entweder im Warenkorb automatisch 
berücksichtigt oder der Gutscheincode ist von Ihnen in das dafür vorgesehene Feld 
einzugeben. In beiden Fällen wird Ihnen der entsprechende Rabatt angezeigt und vom 
Kaufpreis abgezogen.

4. Der Gutscheincode, das Enddatum des Aktionszeitraums, der Wert des Gutscheins sowie 
(falls vorhanden) der Mindestbestellwert oder eine Einschränkung auf bestimmte Kategorien 
oder andere Bedingungen (z.B. Einlösung nur in der eBay-App) sowie der maximale Rabatt 
sind auf dem Gutschein der Verkäuferin oder des Verkäufers selbst oder in der mit dem 
Gutschein verbundenen Kommunikation der Verkäuferin oder des Verkäufers vermerkt. Der 
Rabatt gilt nur für den Artikelpreis (nicht für Versandkosten und produktbezogene Services, 
wie z.B. Produktversicherungen).

5. Sofern auf dem Gutschein der Verkäuferin oder des Verkäufers selbst oder in der mit dem 
Gutschein verbundenen Kommunikation der Verkäuferin oder des Verkäufers nicht anders 
vermerkt, kann der Gutschein pro eBay-Konto nur einmal eingelöst werden, d.h. den 
Gutscheincode können Sie für einen Einkauf verwenden. Eventuell verbleibende 
Restbeträge des Gutscheins verfallen.



6. Wenn Sie den Kauf rückgängig machen, kann der Gutschein nicht erneut verwendet werden, 
sondern verfällt. Der Gutscheinbetrag wird nicht erstattet.

7. Wenn Sie den Gutschein einlösen, gelten grundsätzlich ergänzend die folgenden 
Bedingungen:

1. Der Gutschein gilt nur für Käufe, die den eBay-AGB und den eBay-Grundsätzen 
entsprechen.

2. Eine Kombination mit anderen Gutscheinen und Preisaktionen ist nicht möglich.
3. Eine Barauszahlung des Gutscheins ist nicht möglich.
4. Der Gutschein kann nicht bei den eBay Stars & Charity Auktionen eingesetzt werden.
5. Der Gutschein kann nicht in den Kategorien „Münzen“, „Auto & Motorrad: 

Fahrzeuge“, „Bücher“ sowie „Immobilien“ eingelöst werden.
6. Aktivitäten, die eine Auszahlung des Gutscheinbetrags zum Ziel haben, und sonstige 

missbräuchliche Nutzungen sind nicht gestattet.
8. Die jeweilige Verkäuferin oder der jeweilige Verkäufer, auf deren bzw. dessen Artikel- und 

Angebotsseiten der Gutschein angezeigt wird, ist für die Ausgabe dieses Gutscheins 
verantwortlich. Die eBay GmbH und mit der eBay GmbH nach §§ 15 ff. AktG verbundene 
Unternehmen (im Folgenden: “eBay”) sind nicht für die Ausgabe des Gutscheins 
verantwortlich und sind nicht an der Werbeaktion beteiligt. eBay stellt der Verkäuferin oder 
dem Verkäufer lediglich die Funktionalität des Gutscheins zur Verfügung.

Wenn Sie Fragen zur Einlösung dieses Gutscheins haben, wenden Sie sich bitte an die 
Verkäuferin oder den Verkäufer, die bzw. der den Gutschein ausgegeben hat.

Hinweise zum Datenschutz

Informationen zur Datenverarbeitung durch eBay findest du in unserer Datenschutzerklärung.

https://www.ebay.de/help/policies/member-behavior-policies/allgemeine-geschftsbedingungen-fr-die-nutzung-der-deutschen-ebaydienste?id=4259
https://www.ebay.de/help/policies/az-index/az-index-der-ebaygrundstze?id=4649
https://www.ebay.de/help/policies/member-behaviour-policies/user-privacy-notice-privacy-policy?id=4260



